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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai

V&i muc tiéu déi méi co ché chinh sach quy trinh, thu tuc thu, nop
ngan sach nha nudc theo hudéng don gian, cong khai va minh bach nén cong
tac t0 chirc thu, nopthué nodi dia ciing can phai cai cach theo hudng ting
cuong phdi hop, két ndi va trao d6i thong tin, dit lidu thu thué nodi dia vao
ngan sach nha nudc (NSNN) gitrta Kho bac (Kho bac nha nudc, viét tat 1a
KBNN), co quan Thué va cac Ngan hang thwong mai (NHTM). Piéu nay
nham théng nhat s6 liéu thu thué ndi dja giita cac co quan, dam bao xur 1y dix
liéu thu va hach toan s6 thué d3 thu vao NSNN kip thoi, chinh xac va tranh
that thoat tién thué cta dat nudc, cia nhian dan. Pong thoi, nd ciingtao
thuanloi, gidm thiéu thoi gian, tha tuc ndp tién cho Ngudi ndp thué(NNT)nc}p
tién thué vao NSNN bang viéctmg dung céng nghé thong tin, da dang hoa céc
phuong thirc ndp thué hién dai nhu ndp thué qua mang internet, qua thé tin
dung, ndp thué b'fmg tién mit tai cac diém giao dich cua ngan hang, buu dién
va céc dai ly khac, dich vu uy nhiém thu khong cho chép thuan cua chu tai
khoan, gop phan nang cao hiéu qua thu thué noi dia.

Tuy nhién, thyc tién cong tac t6 chic thu, nop NSNN trong thdi gian
qua cho thay giita KBNN, co quan Thué va NHTM chua c6 su phdi hop tét,
chua xay dung duoc co s dir liéu hoan chinh vé thu thué noi dia vaio NSNN
dé dung chung va con bdc 10 mat s6 han ché nhu:

- Quy trinh thu tuc va thoi gian thyce hién nghia vu ndp NSNN cua cac
d6i tugng ndp thuécon phirc tap va rat cham, dic biét 1a tai thoi gian cudi
thang va cubi nam.

- Thong tin vé quan 1y s6 liéu thu NSNN giita co quan Thué, KBNN
va cac NHTMcon chua théng nhét, cé su sai léch, khong khép nhau; khoéi
luong nhép li€u tai cdc KBNN va co quan Thué rat lon gay mét nhiéu thoi

gian va cong suc.



- Ap dung cong nghé thong tin trong qua trinh thu NSNN con han ché.

Xuat phat tir yéu cau thyc tién nay va tir nhitng 1y luan thu duoc tir mon
hoc Phén tich chinh sach, quan 1y nha nudc, cic cong cu quan 1y kinh té vi
mo,...trong chuyén nganh dao tao thac si Quan Iy kinh té,tic giachon dé tai
nghién ctru: “Phéi hopthu thué ni dia giva co quan Thué - Kho bac - Ngin
hang thwong mai ¢ Viét Nam”.

Qua d& tai nay, tac gida mudn tra 10i cau hoi nghién ctru dit racta dé tai:

- Su can thiét phéi hop thu thué noi dia gilta co quan Thué, KBNN,
NHTM va vai trd cia ba co quan trong to chirc, phdi hop thu thué noi dia
gém nhitng ndi dung gi? Cac yéu td nao anh huong dén phdi hop thu thué noi
dia?Cac tiéu chi nao dé danh gia phdi hop thu thué noi dia giira ba co quan?

- Viéc phdi hop thu thué ndi dia hién nay giita Thué - KBNN - NHTM
dat duoc nhimg két qua nhu thé nao? Viéc phdi hop thu thué noi dia giira ba
co quan hién nay dang ton tai nhitng van dé gi? Nguyén nhan cta nhimg ton
tai trong phdi hop thu thué noi dia 1a gi?

- Lam thé nao dé nang cao hiéu quaphdi hop thu thué noi dia giita Thué
- KBNN- NHTM, gép phan giam thiéu cac thu tuc hanh chinh, nang cao hiéu
qua thu thué noi dja?

2. Tinh hinh nghién curu

Tir khi Luat NSNN (1996) duoc ban hanh, cong tac quan 1y thu thué noi
dia vao NSNN duoc chuyén doi theo Luat NSNN (1996), di c6 mdt sb cong
trinh nghién ctru lién quan dén quan 1y thu NSNN. C6 thé néu mot s6 cong trinh
nghién ciru tiéu biéu nhu:

- Nang cao hiéu qua coéng tac phdi hop thu NSNN giita cac co quan
Thué — Hai quan- Kho bac Nha nuéc — Nguyén Hiru Hiép — Tap chi quan 1y
Ngén qui Quéc gia, s6 33 thang 3/2005. Bai viét da dé cap dén viéc phdi hop
cong tac thu NSNN giita cac co quan thu voi KBNN. Tuy nhién nhiing van dé
vé phdi hop & mirc cao hon nhu qua mang dién rong, c6 sy tham gia phoi hop
thu NSNN ctia Ngan hang thuong mai, hop nhat ké toan thu NSNN trong



phéi hop thu NSN, ciing chua duoc dé cap day du va c6 hé thong.

- P6i méi cong tac quan 1y thu ngan sach nha nude qua hé thong Kho
bac Nha nudc — Luan van Thac si kinh té cua Nguyén Thi Thanh Huong —
nam 2006. Luan vin da 1am 1d co so 1y luan, thuc trang va néu giai phap vé
thu NSNN qua KBNN. Tuy nhién, dé tai chi dimg lai giai quyét cong tac quan
1y thu NSNN tai nd1 bd cia KBNN, chua néu dugc quan 1y thu NSNN thong
qua sy phdi hop trong cong tac thu NSNN qua KBNN ciia co quan Thué va
ngan hang thuong mai.

- Mot s6 giai phap nham hoan thién cong tac tap trung, quan ly thu
ngan sach qua Kho bac Nha nudc trén dia ban Thanh phd Ha Noi — Dé tai
nghién ctru khoa hoc cua Pau Thi Thuy Huong tai KBNN thanh phé Ha No6i
— ndm 2008. Pé tai dd 1am 13 co s& 1y ludn, thuc trang quy trinh thu NSNN
qua KBNN. Tuy nhién, dé tai ciing méi chi khao sat trén dia ban Ha Noi,
chua co6 phan tich, danh giad mot cach téng thé trén binh dién ca nudc, chua cd
su so sanh can thiét gilta cac dia phuong, khu vuc dé rut ra nhirng dac diém
chung 1am co s& dé xuat cac giai phap toan dién.

- P6i méi co cAu thu ngan sach dam bao bén vilng Ngan sach Nha nudc
— Luén van Thac si kinh té caa Trinh Khanh Huyén —nam 2010. Luan van da
1am rd 1y luan chung vé thu NSNN, vé co cau, to chtrc thu NSNN. Tuy nhién,
dé tai khong néu chi tiét 1y luan vé thu thé noi dia vao NSNN va su phdi hop
thu thué giira co quan Thué - KBNN — Ngén hang thuong mai.

- P6i méi quy trinh thu ngan sach nha nuéc giita Kho bac nha nudc va
co quan Thué - Luan van Thac si kinh té cia Nguyén Hong Ha — nam 2011.
Luan van di 1am rd co s& 1y luan, thyc trang va dé xuit mot s giai phap dé
d6i moi quy trinh thu ngén sach nha nudcgiita Kho bac nha nude va co quan
Thué. Tuy nhién, dé tai chua dé cip dén cong tac phdi hop thu ngan sach giita
ba co quan KBNN — co quan Thué - Ngan hang Thuong Mai.

- Xay dyng md hinh quan 1y chét lugng toan dién trong quan ly thué-

Nghién ciru tinh hudng Chi cuc Thué quan Phu Nhuan, Thanh phé Ho



ChiMinh - Luan vin Thac si kinh té cia Nguyén Thanh Danh — nim 2011.
Luan van da lam ro co s& 1y luan vé thué noidia, quan ly thué néidia, thuc
trang quan ly thué noidiaé Chi cuc Thué quan Pha Nhuanva dé xuit mot sb
giai phap dé xay dung mo hinh quan 1y chat luong toan dién trong quan 1y
thuéd Chi cuc Thué quan Phu Nhuan. Tuy nhién, dé tai chua dé cap dén quan
diém, giai phapphdi hop thu ngan sach giita Thué véi cac co quan khac nham
nang cao chét luong toan dién trong quan 1y thué trén dia ban. Hon nira, dé tai
chi nghién ctru trén mdtdia ban, chua danh gid mot cach téng thé trén binh
dién ca nudc, chua c6 sy so sanh can thiét giira cac dia phuwongdé rat ra nhimng
dic diém chung 1am co s& dé xuat cac giai phap toan dién.

- Hoan thién mé hinh phéi hop thu thué xuat nhap khau giita Nganh
Thué - Kho bac Nha nudc — Hai quan — Tai chinh cia B Tai chinh - Luan
van Thac si kinh té ctia Pham Thuong Tinh — nam 2012. Ludn van da lam ro
co s& 1y luan, thyuc trang va dé xuat mot sd giai phap dé doi moi mo hinh phdi
hop thu thué xuét nhap khéugiﬁ:a Thué, Kho bac nha nuge, Hai quan, Tai
chinh. Tuy nhién, dé tai chi dé cap dén cong tac phdi hop thu thué xuat nhap
khau, khong dé cap phdi hop thu thué ndidia. Hon nita, dé tai chua chira vai
tro ctia Ngan hang thuong mai trong phdi hop thu thué.

Ngoainhiing coéng trinh nghién ctu, bai viét tiéu biéu néu trén, tac
giadanghién ctru thém gido trinh quan 1y thué, cac luan vin tét nghiép, luan
van thac si, cong trinh nghién ctru khoa hoc, duan Hiéndai hoa quy trinh thu
ndp thué giita Thué - KBNN - Hai quan — Tai chinh ctia Bo Tai chinh vé cong
tac quan 1y thu thué vao NSNN, quy trinh phdi hop thu thué trén baodién tur
ctia Bo tai chinh, co quan Thué, KBNN nham tim hiéu, nghién ctru thém 1y
luan quan ly thué, cong tac thu thué noidia, quy trinh thu, nop thué gifra Thué
va cac co quan khac.

Tém lgi: Phan 16n cac cong trinh nghién ctru va bai viét trén déu tap
trung lam rd quan lyNSNN qua KBNN, quy trinh thu NSNN gitta KBNN va

co quan Thué, hodc phdi hop thu thué xuat nhap khau gitta co quan Thué -



KBNN - Hai quan — Tai chinh hodc lam rdquan 1y thué ndidia noéi riéng tai
mot sd dia phuong, tir 46 6 mot sb bién phap nham hoan thién cong tac quan
Iy thu NSNN, phdi hop thu NSNN qua KBNN va phdi hop thu thué xuat nhap
khau. Hién chua c6 cong trinh nao nghién ctru mot cach day di va hé thong
vé phdi hop thu thué noidia giira co quan Thué - Kho bac Nha nuéc — Ngan
hang thuong mai. Hon thé nita vé6i thoi dai cong nghé thong tin bung nd va
ngay cang hién dai nén viéc &p dung cong ngh¢ thong tin hién dai vao cong
tac pho6i hop thu thué ndidia 1a mot tat yéu khach quan. Vi 1y do dé tac gia da
lua chon dé tai trén véi hy vong c¢6 céi nhin xac thuc, hé théng trén binh dién
ca nudc vé phdi hop thu thué noidia gitra co quan Thué, KBNN va cac Ngan
hang thuong mainhdm dua ra nhiig bién phap déddi méi cong tac quan Iy
thu thué noidianham dat hiéu qua cao hon.
3. Muc dich va nhiém vu nghién cuu
-Muc dich: Phan tich phéi hop thu thué noi dia hién tai gifta co quan
Thué, KBNN va cic Ngan hang thuong mai, tir d6 dé xuat giai phap doi méi
phéi hop ndy nham nang cao hiéu qua thu thué noi dia.
- Nhiém vu :
o Heé thong hoa co sd 1y luan vé phdi hop thu thué noi dia.
o Panh gia thyuc trang phbi hop thu thué noi dia giira co quan Thué
- KBNN — Ngan hang thuong mai.
o Dé xuét cac giai phap d6i mai phdi hop thu thué noi dia giita co
quan Thué - KBNN — Ngan hang thuong mai
4. Doi twong va pham vi nghién ciru
-Pdi twong nghién ctru ciia luin vin: Thyc tién phdi hop thu thué noi
dia giita co quan Thué - KBNN — Ngan hang thuong mai.
-Pham vi nghién ciru: nghién ctu phdi hop thu thué nodi diatrong
pham vi Dy &n hién dai héa quy trinh thu nop thué gitra nganh Thué - Kho
bac nha nudc — Hai quan — Tai chinh cta Viét Nam. Vé thoi gian nghién ctru

tap trung vao giai doan 3 nam tro lai ddy (2011-2013), dé c6 cai nhin sau séc,



trong khi phén tich tac gia s€ so sdnh véi cac giai doan trude.
5. Phwong phdp nghién cuu
- Luln van sir dung cac phuwong phap nghién ciru sau:

o Phuong phap phan tich: nghién ctu 1y thuyét, thuc tién, vé thu
thué noi dia, phdi hop thu thué noi dia gitra co quan Thué - KBNN — Ngén
hang thuong mai.

o Phuong phép théng ké so sanh: Thu thap s6 liéu thir cip so sanh
v6i cac tiéu chi danh gia nham danh gia thuc trang phdi hop thu thué noi dia &
Viét Nam.

o Phuong phap tong hop: Dua trén s6 liéu théng ké tong hop bang
s6 liéu va tir viéc phan tich thuc tién khai quat mo hinh phdi hop thu thué noi
dia nham danh gia thuc trang phdi hop thu thué noi dia, tir d6 dua ra dugc giai
phap dé d6i méi phdi hop nay.

o Phuong phap du bao: V61 nhitng phan tich, so sanh dit li¢u trong thuc
tién, tir 6 dua ra dé xuat d6i méi phéi hop thu thué noi dia giita co quan Thué -
KBNN — Ngén hang thuong mai va dy bao nhiing két qua, dé xuat doi moi.

-Nguon sb liéu dwoe sir dung: thu thip tir cac bao céo thudng nién
cua Bo Tai chinh, céc tai ligu vé thu thué nodi dia, cac so licu chi tiet vé thu
thué noi dia qua KBNN, Ngan hang thuong mai tai co quan Thué ciing nhu
cac thong tin dang tai trén phuong tién truyén thong dai chiing nhu bao mang,
b4o viét,...

6. Nhiing dong gop cua ludn van
Luén vin da dat duoc mot sd két qua sau day:

-Hé théng hoa co s ly luan va thuc tién vé phéi hop thu thué noi dia
giita 3 co quan Thué, KBNN va Ngan hang thuong mai.

- Phan tich thuc trang phéi hop thu thué noi dia giira 3 co quan, két qua,
t6n tai va nguyén nhan

-Pé xuat mot sd giai phap tiép tuc ddi méi su phdi hop gitta 3 co quan
Thué - KBNN- NHTM: phuong phap phéi hop, mo hinh trao d6i thong tin,



xay dung tiéu chi d4nh gia sy phdi hop.
7. Két cdu ciia ludn vin

Ngoai phén mé& dau, két luan, phu luc va danh muc tai liéu tham khao,
luan van duoc bd cuc thanh 3 chuong:

Chuwong 1: Co s& 1y luan va thue tién vé phdi hopthu thué ndi dia
giira co quan Thué - Kho bac nha nwéc— Ngan hang thwong mai.

Chuwong 2: Thyc trang phdi hopthu thué néi dia giira co quan Thué
- Kho bac nha nwéc — Ngan hang thuwong mai.

Chuwong 3: Giai phap d6i méi phoi hopthu thué ndi dia giira co

quan Thué - Kho bac nha nwéc — Ngan hang thwong mai.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE PHOI HQOP THU THUE NOI
PIA GIUA CO QUAN THUE - KHO BAC NHA NUOC —- NGAN HANG
THUONG MAI

1.1. Thué ndi dia

1.1.1. Khdi ni¢m thué néi dia

1.1.1.1. Khai niém

pé taolap nhiing khoan chi ngan sach do, c6 5 nguén thu chinh
gdm:bang thué; bang cach phat hanh tién t&; bang cach phat hanh cong trai;
nhan vién trog hoan lai va vay, ng ciia nuéc ngoai; nhan vién trg khong hoan
lai ctia nudc ngoai.Trong d6 thué giir vai trd quan trong hon ca, vi thué c6 su
diéu tiét chia sé va cong bang gilta ngudi c6 thu nhap cao va ngudi cé thu
nhap thdp ddéng thoi nédi 1én sitc manh tu chu vé tai chinh ciia mot quéc
gia.Phat hanh tién s& gy ra mac d6 lam phat nao d6. Cac nha kinh té tai
chinh déu than trong vé phuong dién ap dung 16i tai trg nay.Phat hanh cong
trai rong rii cho cong chung va vay, no nudc ngoai thi tai cac nude cod nén
kinh té phat trién, tién té co gia tri 6n dinh thi s& thu duoc két qua tot. Tuy
nhién ddi voi cac nudc cham hay dang phat trién thi nguon tai tro nay co thé
gayhau qua tuong ty nhu phat hanh tién.Su ra doi cia thué la mot tat yéu
khach quan gén lién v&i sy ra doi, ton tai va phat trién ctia nha nudc.

Tuy nhién, quan niém vé thué va viéc st dung cong cu thué c6 nhimg
cach tiép can khac nhau. Theo nha kinh té hoc Gaston Jeze trong cudn “Tai
chinh cong” dua ra mot dinh nghia tuong d6i cd dién vé thué: “Thué 1a mot
khoan trich nop béng tién, c6 tinh chat xac dinh, khong hoan tra truc tiép do
cac cong dan dong gop cho nha nudc thong qua con dudng quyén luc nham
bu dap nhiing chi tiéu ciia Nha Nudc”.Pay 1a khai niém co nhat va noi tiéng
nhat vé thuénhung thué khong chi dé bu dap chi tiéu ma con dung dé phat

trién kinh té, xa hoi.
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Ban vé modi lién hé giita thué va Nha nudc C.Mac da viét: “Thué 1a co so
kinh té cta bo may nha nudc 1a thu doan don gian dé kho bac thu dugce tién
hay tai san cua dan dung vao viéc chi tiéu cua Nha nuéc” [21]. Ang Ghen
cling da viét: “Dé duy tri quyén luc cong cong, can cd su dong gdp cua cong
dan cho Nha nuéc, d6 1a thué ma” [1]. Ca Mac va Ang-ghen déu chi dé cap
té1 vai tro dong thué cta nhan dan nhu mot sy boc 10t va coi d6 13 “thu doan
don gian” ctia Nha nudc.Khi thué da duoc str dung mot cach phu hop va vai
tro cta thué ngay cang dugc khang dinh thi dung trén cac goc do, lap truong
khac nhau ngudi ta cling c6

Trén goc d6 phan phdi thu nhap, ngudi ta dua ra quan niém thué nhu
sau: “Thué 14 hinh thirc phan phdi va phan phdi lai tong san pham xa hoi va
thu nhap qubc dan nham hinh thanh 1én quy tién té tip trung 16n nhat ctia nha
nudc(Quy ngan sach nha nude) dé dap tng nhu cau chi tiéu cho thuc hién cac
chtrc nang, nhiém vu ctia Nha nuéc” [2].Trén goc do kinh té hoc: “Thué 1a
bién phap dic biét theo do, Nha nudc s dung quyén luc cta minh dé chuyén
mot phan ngudn lyc tir khu vuc tu sang khu vuc cong nham thyc hién cac
chtic niang kinh té x4 hoi cia nha nudc”.

Nhitng quan niém vé thué néu trén déu 13 nhitng nhan xét dung. Nhung
dung trén lap truong ciia mdi quan diém 1a mot khia canh vé thué va thiéu
tron ven khi 1y cac quan diém Ay tré thanh khai niém chung vé thué. Tir cac
quan niém trén, ta co thé dua ra khai niém chung nhét vé thué nhu sau:Thué 1a
mot khoan dong gop bat budctir cac thé nhan va phap nhan cho Nha nudc
theo mirc d0 va thoi han dugce phap luat qui dinh nham st dung cho muc dich
cong cong [15]. Péi voi to chire, ca nhan hoat dong bén trong quéc gia, lanh
tho thi phai dong gop bét budc theo quy dinh cta chinh qudc gia, ldnh thé do.
Tu d6, ta ¢6 thé dinh nghia Thué nodi dia: 1a thuédanh vao cong dan, hoat
dong, tai san trong nudc 1a ngudn thu tir ndi bd nén kinh té qudc dan.Tuy

nhién, c6 mdt sé hang hoa nhap khau vira chiu thué nhap khau khi di qua bién



gidi, vira phai chiu thué noi dia khi dugc ban lai ¢ thi trudng bén trong qudc
gia, lanh tho.
1.1.1.2. Phdn biét thué néi dia véi lé phi, phi

L¢ phi 1a khoan thu vira mang tinh chét phuc vu cho ddi tuong nop 1¢
phi vé viéc thue hién mot sb thu tuc hanh chinh vira mang tinh chét dong vién
su dong gop cho ngan sach Nha nudce.Phi 1a khoan thu mang tinh chét bu dip
chi phi thuong xuyén hodc bat thudng nhu phi vé xdy dung, bao dudng, duy
tu ctia Nha nudc d6i voi nhitng hoat dong phuc vu ngudi ndp phi.

Thué noi dia va 18 phi, phi déu 12 nguén thu cho ngan sach Nha nudc va
déu mang tinh phap 1y nhung giita ching c6 sy khac biét nhu sau:

_ Xét vé mat gia tri phap 1y:Thué noi dia co gia tri phap 1y cao hon 18
phi, phi. Thué dugc ban hanh dudi dang van ban phap luat nhu: Luét. Trong
khi d6 1¢ phi, phi dugc ban hanh duéi dang Nghi dinh, Quyét dinh cua chinh
phu; cap tinh, thanh phé.

-Xét vé myc dich va mic d6 anh huong dbi véi nén kinh té - x4 hoi thi
thué ndi dia c6 3 tac dung 16n:

+ Tao nguon thu 16n cho ngan sach nha nudc.

+ Piéu chinh cac hoat dong san xut, kinh doanh, quan 1y va dinh hudng phat

trién kinh té.

+ Pam béo su binh dang giita nhimg chu thé kinh doanh va cong bang xa hi.
Phi khéng c¢6 nhiing tic dung ndi trén, nd chi c¢6 tac dung tao ngudn thu cho ngén
sach Nha nudecht yéu dung dé bu ddp cac chi phi hoat dong cua cac co quan
cung cép cho xa hdi mot s6 dich vu cong cong nhu: dich vu cong chimg, dich vu
dang ky quyén so hitu hodc quyén sir dung tai san, dich vu cau duong,..

- Xét vé tén goi va muc dich:

Pa sb cac sic thué co tén goi khong phan anh dung muyc dich sir dung, ma
thuong phan anh d6i tugng tinh thué. Néi chung muyc dich cta viée sir dung ciia
cac loai thué thuong 1a tao ngudn qily ngén sach Nha nuéc nham dap tmg nhu cau

chi ngan sach Nha nudc, thuc hién chiic nang quan Iy xa hoi cua Nha nudc.
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Muc dich cua tung loai 1¢ phi, thudong phu hop véi tén goi cua nd. Noi
mot cach chinh xac hon, tén goi cta loai 1& phi ndo phan anh kha day du muc
dich str dung loai 1€ phi do.

1.1.2. Ddc diém ciia thué néi dia

- Thué ndi dia luon gén lién voi quyén luc Nha nude. Vi Thué ndi dia 1a
mot céng cu tai chinh co tinh phap 1y cao, dugc quyét dinh boi quyén luc
chinh tri ctia nha nudc va quyén luc ay duoc thé hién bang phap luat.

-Thué ndi dia 1a mot phan thu nhap cia cac tang 16p dan cu bat budc
phai ndp cho Nha nudc. Tinh bat budc 1a thudc tinh co ban vén co cua thué
ndi dia dé phan biét gitra thué vé6i cac hinh thire dong vién tai chinh khéc cua
ngan sach nha nude. Hanh dong dong thué noi dia (hay thué xuit, nhap khau)
1a hanh dong thuc hién nghia vu cia ngudi cong dan.

- Thué noi dia 1a hinh thirc chuyén giao thu nhap khong mang tinh chét
hoan tra truc tiép. N6 duoc thé hién & chd: thué ndi dia duoc hoan tra gian
tiép cho ngudi ndp thué thong qua viée cung cap cac dich vu cong cong cia
nha nudc. Su khong hoan tra truc tiép duoc thé hién ké ca trude va sau thu
thué noi dia. Trude khi thu thué, nha nude khong hé cung tng truc tiép mot
dich vu cong cdng nao cho ngudi ndp thué. Sau khi nop thué, nha nude cling
khéng c6 su bdi hoan truc tiép nao cho ngudi ndp thué.

1.1.3. Chirc néng, vai tro ciia thué néi dia

- Thir nhat, mot nén tai chinh qubc gia lanh manh va viig chac phai
dira chu yéu vao ngudn thu tir ndi bd nén kinh té qudc dan. Ngay tir lac hinh
thanh, thué nodi dia luén ludn co cong dung “la cong cu tip trung chu yéu
ngudn thu cho NSNN” [2, Tr.17]. Nho chirc ning nay, quy tién té tip trung
cua nha nudc dugce hinh thanh, qua do6 dam bao co s& vat chét cho sy ton tai
va hoat dong cua nha nudc, tao ra nhitng tien dé dé nha nudc tién hanh phan
phdi lai tong san pham cta x3 hoi va thu nhap qubc dan trong x3a hoi, gop
phan tich cuc giam boi chi ngan sach, giam lam phat, ting budc gép phan on

dinh trat ty xa hoi va phat trién kinh té bén viing.
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- Thit hai, chtrc nang “tham gia vao viéc diéu tiét kinh t& vi mo” [2,
Tr.20] cta thué ndi dia duoc thyuc hién thong qua viéc quy dinh céc hinh thirc
thu thué khac nhau, xac dinh dang dan ddi twong chiu thué va ddi tuong nop
thué, xdy dung chinh xdc cac mirc thué phai ndp c6 tinh dén kha ning cua
NNT, st dung linh hoat cic uu dai va mién giam thué. Trén co s& do, nha
nuéc kich thich cac hoat dong kinh té di vao quy dao chung, phu hop loi ich
cua xa hoi. Dya vao cong cu thué, nha nuéc co thé thuc déy hodc han ché viéc
tich luy dau tu, khuyén khich xuat khau...

Giira chtc ning huy dong nguoén luc tai chinh va chtc ning diéu tiét
kinh t& c6 mbi quan hé gan bé mat thiét voi nhau. Chirc niang huy dong ngudn
luc tai chinh cang ting 1én nham dam bao ngudn thu nhap cho nha nudc da
tao ra nhiing diéu kién dé nha nudc tac dong mdt cach sau rong dén céc qua
trinh phat trién kinh té va xa hoi. Cung véi su thdng nhat do, thi giira hai chirc
ning nay ciing khong loai trtr nhitng mit mau thudn. Sy ting cudng chirc
nang huy dong tap trung tai chinh lam cho mirc thu nhap cia nha nudc ting
1én. Mét khac, viéc tang cuong chiic nang huy dong mot cach qua mure s€ lam
ting ganh ning thué va hau qua ciia né 1 giam dong luc phat trién kinh té va
lam x6i mon vai tro diéu tiét kinh té.

Thir ba, hé théng thué noi dia “la cong cu dé diéu hoa thu nhap, thuc
hién cong bang x4 hoi trong phan phdi” [2, Tr.22]. Su binh dang va cong bang
x4 hoi duoc thé hién théng qua chinh sach dong vién gidng nhau gitta cac don
vi, ¢ nhan thudc moi thanh phan kinh té c¢6 nhimng diéu kién hoat dong gidng
nhau, dam bao su binh dang vé nghia vu d6i v6i moi cong dan, khong cé dic
quyén, dic loi cho bat ki dbi twong nao.Nguoi co thu nhip cao phai dong thué
nhiéu hon nguoi ¢6 thu nhap thap.Tuy nhién phai dé ngudi c6 thu nhép cao
chinh dang duoc hudng thanh qua lao dong ctia minh thi méi khuyén khich
ho phat trién san xuat kinh doanh, tranh lam thu, trung lép dé dam bao cong
bang va binh dang x4 hoi.Phai co nhimg bién phap chéng that thu vé thué ddi

vo1 Nguoi ndp thué, vé can cu tinh thue, vé to6 chic quan ly thu thué, vé ché
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d6 mién giam thué, vé kiém tra, xtr Iy nghiém minh d6i v6i cac vu vi pham

tron thué. ..

1.2. Phoi hopthu thué ndi dia giira co' quan Thué - KBNN — Ngan hang
thwong mai

1.2.1. Khdi ni¢m thu thué néi dia

Thu thué néi dia la qua trinh Nha nudc dung quyén luc vé chinh tri,
kinh té, ngoai giao dé tap trung mot phan ngudn tai chinh qudc gia, hinh thanh
quy NSNN nhim dap tmg cac nhu cdu chi tiéu cia Nha nude va thue hién cac
chtic nang, nhiém vy trong quan 1y va diéu hanh nén kinh té xa hoi.

1.2.2. Dic diém thu thué noi dia

Thu thué noi dia c6 nhimng dic diém chu yéu sau day:

- Thir nhdt, thu thué ndi dia phan anh cac méi quan hé kinh té nay sinh
trong qua trinh phan chia cac ngudn tai chinh qudc gia giira Nha nudc véi cac
chu thé trong xa hoi. Sy phan chia d6 1a mot tat yéu khach quan, xuét phat tir
yéu cau ton tai va phat trién ciia bd may Nha nudc ciing nhu yéu cau thyuc
hién cac chirc nang kinh té - xa hoi ciia Nha nudc.

- Thit hai, thu thué noi dia co6 pham vi rong trong nudc, lién quan dén
hau hét cac dbi tuong trong xa hoi. Thyc chat cia thu thué noi dia 1a lay vé
cho Nha nudc mot phan thu nhap ciia céc t6 chirc va ca nhan trong nudc.

- Thit ba, thu thué ndi dia dugc thuc hién voi nhiéu phuong thic khac
nhau nhu: Ty nguyén - bat budc; ngang gia - khong ngang gia; co dbi khoan -
khéng c6 ddi khoan truc tiép; kinh té - phi kinh té. Trong d6: bat budc, khong
ngang gia, khong c6 dbi khoan truc tiép, phi kinh té 13 rat pho bién.

- Thir tu,thu thué noi dia g.'fln chat vai thuce trang kinh té va sy van dong
cua cac pham tru gia tri nhu gia ca, lai suét, thu nhap... Sy van dong cua cac
pham tru d6 vira tic dong dén su ting giam muc thu, vira dit ra yéu cau nang
cao tac dung diéu tiét ciia cac cong cu thu thué noi dia.

1.2.3. Nguén thu thué ngi dia

Ngudn thu thué noi dia 1a tit ca cac loai thué noi dia hinh thanh trong
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qua trinh san xuét, luu thong, phan phdi va tiéu dung trong nudc c6 kha ning
dong vién vao NSNN dé hinh thanh quy NSNN.

Tuy theo nhu ciu cua viéc phan tich, danh gid phuc vu cho cong tac
quan 1y cling nhu phuc vu cho viéc diéu chinh cac chinh sach dong vién,
nguoi ta co thé phan loai nguén thu thué noi dia theo cac tiéu thirc khac nhau,
bao gdm céac ngudn thu tir:

-Panh vao ca nhan (thué thu nhap, thué tiéu thu), danh vao cong ty
(thué phap nhan, thué mon bai, thué tai nguyén moéi trudng, thué gia tri gia
tang, thué thu nhap doanh nghiép, thué tiéu thu dac biét...).

-DPanh vao cac hoat dong (thué giao dich tai chinh, thué mua ban nha
dat, thué thira ké, ...)

-Panh vao db vat (thué tai san, phi phong chay chira chay, phi ding ky
0 t0 xe may, phi cong ching, ...).

1.2.4. Té chivc by mdy thu thué ngi dia, vai tré ciia 3 co quan trong

thu thué ngi dia:
1.2.4.1. T6 chirc b may thu thué néi dia:

Pé dam bao cong tac thu thué noi dia dat hidu qua trén co s cin ¢t vao
su hinh thanh hé thong cac cap chinh quyén, t6 chirc bd may can dam bao mot
s6 nhimg yéu cau nhat dinh:

Thit nhat, phai dam bao thong nhat, tap trung dan chu. Tuc 1a phai 1am
sao dé vira phat huy duoc stc manh sang tao cia moi cip vira dam bao thong
nhat, tap trung ngudn tai luc qudc gia. Yéu cau nay doi hoi viéc phan chia
trach nhiém, quyén han trong quan 1y thu thué ndi dia phai rd rang, mang lai
hiéu quéa cao nhét. Chinh quyén cac cap c6 trach nhiém hudng dan, kiém tra,
giam sat, diéu chinh, dam béo thuc hién nghi€ém tic cac chinh sach, ché do
thu thué néi dia.

Thit hai, t6 chtrc bd may thu thué noi dia phai dam bao két hop quan 1y
theo nganh véi quan 1y theo dia phuong va ving lanh tho, tic 1a phai phat huy

tinh tich cuc sang tao ctua dia phuong trén co s¢ c6 tinh dén nét dac trung cua
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tung nganh.

Thit ba, cling gidng moi hoat dong quan 1y, hoat dong kinh té khac,
cong tac thu thué ndi dia ciing 13 cong viéc ctia con ngudi, do con ngudi thyc
hién. B&i vdy, nhan t6 con ngudi co ¥ nghia quyét dinh. Nhan t6 con nguoi
dugc xem xét trén hai khia canh; nidng luc va dao duc. Do vay, dé thuc hién
tdt cong viéc cua minh, cac can bd chuyén trach rt can ¢6 nang luc cao.

Qua nhirng phan tich trén, co thé khéng dinh, qua trinh thu thué noi dia
vira 12 hién thuc hoa cac co ché chinh sach huy dong nguon lyc tai chinh vao
NSNN, vira 13 sy kiém nghiém tinh dung dan cua cac chinh sach d6, dé roi
thong qua nhitng nay sinh trong thuc tién ma c6 nhitng goi mé dé hoan thién
hé thdng phap luat vé linh vuc thu.T6 chitc bd may quan 1y thu thué noi dia
cung voi to chtrc hanh thu 13 hai ndi dung chii yéu cua viée to chirc quan 1y
thu thué noi dia. T6 chirc bd may quan 1y thu bao gdm viée hinh thanh co cau
td chirc va quy dinh rd chirc ndng, nhiém vuy. Co cdu to churc quan 1y thu
NSNN duogc hinh thanh tir Trung wong (TW) dén dia phuong hop thanh hé
théng thu thong nhat.

1.2.4.2. Vai tro cua 3 co quan trong thu thué néi dia

Co quan Thué nha nuéc 13 co quan dy bao thu, truc tiép quan 1y thu
duoc Chinh pht cho phép hodc uy quyén phdi hop voi Kho bac nha nude to
chtrc quan 1y, tip trung nguodn thu thué nodi dia vao NSNN, thuong xuyén
kiém tra, don dbc bao dam moi khoan thu thué phai dugc tap trung day du,
kip thoi vao NSNN.Vi vay, dé thu thué noi dia dat hiéu qua, vai tro cu thé
cuiacac co quan nhu sau:

+ Co quan Thué: 1a mot trong cac co quan thuc hién chirc ning quan 1y
nha nudc vé thu ngan sach sach nha nudc va truc tiép thu thué noi dia. Vaco
quan Thué c6 vai tro chu dao trong mot s6 noi dung thu thué ndi dia nhu sau:

= Mot la, xay dung céc chinh sach, ché do vé quan Iy thué ndi dia; xay
dung chién luoc, quy hoach, chuong trinh myc tiéu qudc gia, chuong trinh

hanh dong, dé an, du an quan trong vé quan 1y thué ndi dia; Dy toan thu thué
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ndi dia hang ndm theo quy dinh cua Luat Ngan sach Nha nudc.

= Hai la, T6 chirc thuc hién nhiém vy quan ly thué noi dia ddi voi
nguoi ndp thué: dang ky thué, cip ma sd thué, xir Iy hd so khai thué, tinh
thué, ndp thué, mién thué, giam thué, hoan thué, xoa ng thué, tién phat, 1ap )
thué,thong béo thué, phat hanh cac 1énh thu thué va thu khac theo quy dinh
ctia phap luat thué; phéi hop véi Kho bac nha nude, Ngan hang thuong mai
t6 chirc quan 1y ngudn thu thué noi dia nhu:cdp nhat va cung cap thong
tindanh muc co quan Thué, danh ba NNT (cac thong tin vé NNT), s thué
phai ndp cta timg NNT cho KBNN, NHTM, ty nhiém thu dé str dung thong
nhat trong hé théng phédi hop thu; Hach toan, tong hop, dbi chiéu sé thué noi
dia da nop, sb thué hoan tra cua NNT, giai quyét cac vuéng mic trong phdi
hop thu.

= Ba la, To chire thyc hién théng keé, ké toan thué noi dia, quan 1y bién
lai, 4n chi thué; 1ap béo cdo vé tinh hinh két qua thu thué noi dia va béo cio
khac phuc vu cho viéc chi dao, diéu hanh cta nha nudc.

= Bén la, T6 chirc thuc hién kiém tra, giai quyét khiéu nai, t céo vé
thué noi dia va khiéu nai, t6 cdo lién quan dén viéc thi hanh cong vu ciia cong
chtrc, vién chuc thué. Xir Iy vi pham hanh chinh vé thué ndi dia, 1ap ho so dé
nghi co quan c6 tham quyén khai to cac to chirc, ca nhan vi pham phap luat
thué theo quy dinh.

+ Co quan Kho bac: 1a mdt co quan trong hé thong bd may quan 1y thu
thué noi dja. Cu thé, KBNN c¢6 vai trd cha dao trong mot s6 noi dung thu thué
no1 dia nhu sau:

= Mot la, KBNN thuc hién tap trung déy du, kip thoi cac khoan thu
thué ndi dia va phan chia chinh xac cac khoan thu nay cho NSNN cac cip
theo dung ty 1& dugc cap co6 thAm quyén quyét dinh d6i voi timg khoan
thu. KBNN t6 chuc thu truc tiép béng tién mat tir NNT, thu qua co quan thué,
qua NHTM ty nhiém thu va thu bang chuyén khoan qua hé thong ngan hang

chua Gy nhiém thu dam bao thu nhanh, dung, du va theo nguyén tic tat ca cac
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khoan thu déu dugc tip trung vao quy NSNN tai hé théng KBNN.

= Hai la, thyc hién phan tich, ddnh gia, tong hop sd liéu, lap bao cdo thu
NSNN theo timg dia ban, timg cip ngan sach, timg loai ngudn thu chu yéu gui
cac co quan theo ché do quy dinhgitup nha nudc quan 1y va didu hanh NSNN.

= Ba la, phdi hop kiém tra va ddi chiéu sb liéu thu thué ndi diavao
NSNN véi co quan thué, NHTM uy nhi¢m thu bao dam chinh xéac, dﬁy du,
kip thoi; xac nhan s6 lidu thu thué ndi dia theo yéu cau nha nudc, thuc hién
hoan tra cac khoan thu thué noi dja theo quy dinh. Phéi hop véi co quan
Thué, NHTM uy nhiém thu t6 chirc cac diém thu, lich thu, dam bao ndp kip
thoi céc khoan thu thué ngi dia vao NSNN.

+ Ngéan hang thuong mai: 13 co quan cung cip da dang cac dich vu tai
chinh véi nghiép vu co ban 13 nhén tién giri, cho vay va cung tmg céc dich vu
thanh toan. Ngoai ra, NHTM con cung cip nhiéu dich vu khac nham thoa man
tdi da nhu ciu vé san phém dich vu cua xa hgi. NHTM c¢6 nhitng chuc nang
chu dao sau:

= Thir nhatthuc hién chtc ning trung gian tin dung theo quy dinh,
NHTM vura dong vai tro 1a nguoi di vay, vira dong vai trd 1a nguoi cho vay va
huong lgi nhuan 13 khoan chénh 1éch giira 13i suat nhan giri va 13i suat cho
vay va gop phan tao loi ich cho tit ca cac bén tham gia: ngudi gii tién va
nguoi di vay...Nén NHTM tham gia thu thué noi dia dé tao thém nguén von
thuc hién chirc nang nay.

» Thir hai, NHTM doéng vai tro 1a tha quy cho cac doanh nghiép va ca
nhén, thuc hién cac thanh toan véi nhiéu phuong tién thanh toan nhu thé rat
tién (ATM), thé thanh toan, thé tin dung, qua internet banking...theo yéu cau
ctia khach hang dé trich tién tir tai khoan tién giri ciia ho dé thanh todn tién
nop thué hodc nhap vao tai khoan tién hoan thué va cac khoan thu khac theo
Iénh cua ho.

= Thir ba, trong phdi hop thu thué noi dia, NHTM cap nhat thong tin
théng nhéat nhu danh ba NNT, s6 thué phai thu, danh muc co quan thué, danh
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muc KBNN. Déng thoi, cap nhat va cung cép thong tin vé danh muc chi
nhanh NHTM. Hang ngay c6 trach nhi¢m téng hop dir li¢u thu thué ndi dia va
sb thué noi dia da ndp, da hoan tra truc tiép cho NNT qua NHTM trén dia
ban. Phdi hop v6i co quan Thué, KBNN trén dia ban to chirc cac diém thu,
lich thu, thanh toan 24/24 gi¢ gitra 2 bén KBNN, NHTM dam bao ndp kip
thoi cac khoan thu thué ndi dja vao NSNN.,

1.2.5. Sw cdn thiét phdi phoi hop thu thué néi dia giita co quan

Thué - KBNN — Ngan hang thuwong mai

Véi mdi chirc ning riéng biét cua 3 co quan duoc néu trén, ta thiy:
KBNN c6 nhiém vu co bantip trung va phan anh cac khoan thu thué ndi dia
vao NSNN, thuc hién diéu tiét sb thué da ndp cua NNT cho nha nuée. Co
quan Thué ¢ chirc ning co ban t6 chirc va diéu hanh cac hoat dong khai thac
cac nguén thu thué ndi dia cho NSNN. Con NHTM c6 chirc nang co ban la
thanh toan tién ndp thué ciia NNT theo yéu cau. Mdi co quan déu quéan Iy
nhitng thong tin riéng biét cia NNTtheo chirc ndng cua minh. Trong cong tac
diéu hanh quan 1y vi md cta nha nudc, chinh phil can biét nhanh, chinh xac,
théng nhat s6 thué noi dia da thu cia NNT nhung mdi co quan 1ap bao céo
tong hop cac s6 da thu tir NNT cho nha nuée theo cac tiéu chi riéng ctia minh
dan dén sb thué nodi dia da thu tor NNT khong théng nhét, co su chénh léch
dan dén rat kho khin trong cong tac diéu tiét sb thu dé thuc hién nhiém vu
quan 1y kinh té vi mé ctia minh. Ngoai ra, ba co quan déu can nhimng thong tin
ctia co quan kia dang quan 1y nhu thong tin s6 thué can phai ndp, ma sb thué,
tén NNT, dia chi NNT, sd tién gtri cia NNT, s6 thué da nop, s6 tién can diéu
tiét NSNN va déu mudn nhiing loi thé ciia co quan khac 1a loi thé cta co quan
minh nham giam thoi gian, cuong do lam vi¢c, nhan luc, cong suc quan 1y.

Dbi voi NNT, ho dén KBNN, NHTM nép tién thué ndi dia nhung do
KBNN, NHTM khong c6 cac thong tin vé s6 thué can phai ndp, MST,... nén
NNT phai ké khai rat nhiéu thong tin gay phién ha cho ho, doi khi thong tin
ho ké khai bi thiéu, khong chinh xAc.
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Chinh vi vay, can phai c6 su phdi hop giita co quan Thué - KBNN va
NHTM d¢é phan tich nhimng dir liéu lién quan dén NNT ma nganh Thué s&
cung cép cho KBNN, NHTM va nguoc lai. Viéc ing dung cong nghé tin hoc
trong viéc truyén nhan dit liéu nhu thé ndo dé str dung chung nhiing théng tin
d3 c6 trong hé thdng may tinh ctia ba co quan, bao dam thuc hién tdt cac
nhiém vu chuyén mon cia ting nganh, bao dam su thong nhat vé thong tin,
tinh an toan va bao mat dir licu.

1.2.6. Mo hinh phéi hop thu thué néi dia giita co quan Thué -

KBNN — Ngdn hang thwong mai

Crong s
T heSheN
Bt b
T NN

{2 )i

D cradsg,
e sl

e (3)»

i =(1) = =

chimg tir thu
NSNN

e

i(1x __f'

' Ngan ha
Thoag tia 30 thue . ™

phiindp .o NNT Cromg

Tua N

KBNN

g b
< (1 Tua NSNN

)

Ceo quan Thué
Hinh 1.1: M6 hinh phdi hop thu thué néi dia gitra co quan Thué-KBNN-
NHTM
(1) Ngéan hang thuong mai, KBNN truy van dit liéu vé nguoi ndp
thué nhudanh muc dung chung, danh ba NNT, s6 thué noidia phai nop tur co
quan Thué, KBNN.
(2) Ngéan hang thuong maithuc hién thu thué ndidia vaioNSNN (chung
tir thu NSNN) va truyén dir liéu chimg tir thu NSNN cho KBNN.
(3) Ngan hang thuong maiddi chiéu, tra soat véi KBNN vé ching tir
thu NSNN.
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(4) KBNN thyc hién thu thué noidia vao NSNN (chung tir thu
NSNN)vatruyén, dbi chiéu dir liéu chimg tir thu NSNN véi co quan Thué.

Pic¢u kién dé trién khai mé hinh phéi hop thu thué néi dia giira co
quan Thué, KBNN va NHTM, bao gdm:

-T6 chitc bd may thu thué noi dia ctia 3 co quan phai dam bao théng
nhat tir cdp trung wong dén cap dia phuong (tinh/thanh phd, quan/huyén), tap
trung dan chi, két hop quan 1y theo nganh voi quan 1y theo dia phuong va
vung lanh tho, cac can bd chuyén trach ciia 3 co quan phai ¢ ning luc cao

- Co quan Thué, KBNN va KBNN khi phéi hop thu thué noi dia phai
dia trén cac nguyén tic théng nhat: Co quan Thué ra quyét dinh nodi dung
khoan thu thué noi dia, s tién nodi dia phai thu va chiu trach nhiém voi quyét
dinh ctia minh, KBNN, NHTM cin ctr quyét dinh thu thué noi dia cua co
quan Thué thuc hién thu tién vao NSNN. Pong thoi, 3 co quan thudng xuyén
kiém tra, d6n déc NNT bao dam moi khoan thu thué noi dia phai duoc tap
trung day du, kip thoi vao NSNN.

- Ba co quan thyc hién phdi hop thu thué noi dia theo 2 phuong thirc
thu: Thu truc tiép: NNT mang tién ndp truc tiép vao KBNN, NHTM, hoic
chuyén khoan cho NHTM hodc KBNN va Thu gian tiép: NNT ndp tién thué
noi dia qua co quan thué. Pinh ky, co quan thué nop tién tai tru s KBNN,
NHTM.

1.2.7. Nguyén tic phoi hop thu thué néi dia giita co quan Thué -

KBNN — Ngdn hang thwong mai

Nguyén tic phdi hop thu thué ndi dia gitra Thué - KBNN - NHTM thé
hién & mot sb noi dung sau:

Thir nhit, Co quan Thué lam ding vai tro 1a ngudi ra quyét dinh noi
dung khoan thu thué noi dia, s6 tién noi dia phai thu va chiu trach nhiém véi
quyét dinh ctia minh.

Thwr hai, KBNN, NHTM can cu quyét dinh thu thué nédi dia cta co

quan Thué (phan anh 18 NNT ndp, ndi dung khoan ndp, so tién phai nop...)
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thyc hién thu tién vao NSNN.

Thir ba, co quan Thué, KBNN, NHTM phdi hop véi nhau té chirc quan
Iy, tap trung ngudn thu thué noi dia, thuong xuyén kiém tra, don dbc bao dam
moi khoan thu thué noi dia phai dugc tap trung day du, kip thoi vao NSNN.

Thir tur, toan bo cac khoan thu thué ndi dia phai chuyén vao NSNN qua
KBNN. Pbi vi mot sb khoan thué caa NNT khong ¢ dinh va mét sb khoan
thu thué noi dia & dia ban ma viéc nop truc tiép vao KBNN, NHTM kho khan,
thi co quan thué dugc truc tiép thu, sau d6 dinh ky ndp vao KBNN theo quy
dinh.

Trong d6, trach nhiém va quyén loi ciia 3 co quan phai duoc quy dinh
r0 dua trén cac nguyén tac trén nham dam bao phéi hop thu thué ndi dia hiéu
qua.

Cu thé vé trach nhiém, quyén lgicia co quan Thué trong phdi
hopthu thué ndi dia thé hién & mot sé ndi dung chinh sau:

Vé trdach nhi¢m:

Tht nhét, xac dinh sic thué ndi dia phai nop cho ting NNT, chiu trach
nhiém diéu chinh sic thuéndi dia ctia NNT khi phat hién viéc xac dinh sic
thué cho NNT c¢6 sai sot.

Thir hai, cung cap day du, chinh xac thong tin vé ma s thué, tén NNT,
sac thué néi dia, sd thué noi dia phai thu cta tirng NNT cho KBNN, NHTM.

Thit ba, phdi hop véi KBNN, NHTM t6 chirc cac diém thu thué ndi dia
dam bao thu dﬁy du, nhanh chong, an toan va thuan loi cho NNT.

Thtr tu, phat hanh, quan 1y cac loai ching tur thu thué néi dia.

Vé quyén lpi:

- Co quan thué dugc thira huéng thong tin sb thué da nop cia NNT:
ma sb thué, tén, dia chi, dia ban thu, vé sd thué noi dia da nop vaoNSNN
ciia NNT theo ting ndi dung kinh té (tiéu muc). Nén co quan Thué khong
phai nhap lai thong tin nay vao hé thong quan ly thué cia minh ma xéac

dinh ngay sb thué da nop dé tinh phat, cham ndp, ng cua NNT, téng hop
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ngay sb lidu vé s thué di thu vao NSNN dé bao cdo cap trén, xac dinh
nhanh nhiém vu thu ciia minh theo tirng ngay, tung thang, tung quy, tung
nim. Pong thoi, sb da thu vao NSNN thong nhat véi KBNN nén cong tac
diéu hanh nén kinh t& vi mo dua trén sb thué da thu vao NSNN duogc thuan
loi.

- NHTM tham gia phdi hop thu nhu don vi thu cia KBNN nén NNT
c6 nhiéu lya chon dia diém ndp thué, nop thué dung thoi han giup cho cong
tac d6n ddc thu ndp thué cia co quan Thué gip thuin loi, dam bao ding ké
hoach, tién do nha nudc da giao.

Trach nhiém, quyén loi cia KBNN trong phéi hop thu thué ndi dia
thé hién & mot s6 ndi dung chinh sau:

Vé trdach nhi¢m:

Tht nhat, KBNN c6 trach nhiém t6 chtc cac diém thu thué noi dia,
phéi hop voi NHTM, co quan Thuétd chirc thu thué noi dia, dam bao thu day
du, nhanh chong, an toan va thuan 1gi cho NNT.

Thir hai, thuc hién in, quan ly chung tir da thu thué noi dia phuc vu cho
viéc ndp tién truc tiép caa NNT tai KBNN va céc t6 chirc dugc KBNN uy
nhiém thu.

Thir ba, nhan thong tin vé danh ba NNT, s6 thué ndi dia phai thu tir co
quan thué. Nhan thong tin vé s6 thué ndi dia da thu tir NHTM dé tong hop, hach
toan vao NSNN. Cung cap thong tin vé s thué ndi dia da thu cho co quan Thué.
Giri bang ké chimg tir vé s6 thué noi dia da thu cho co quan Thué.

Thr tu, tap trung cac khoan thu thué ndi dia vao NSNN va phan chia
cac khoan di thu do theo quy dinh ctia nha nudc dbi véi timg khoan thu
cho NSNN.

Vé quyén loi:

- KBNN dugc thira huéng thong tin vé NNT: ma s thué, tén, dja chi,
dia ban thu, vé sd thué phai nop ciia NNT theo ting thang ciia co quan

Thué giri sang. Nén KBNN khong phai nhép lai thong tin ndy vao hé thong
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quan 1y thu, chi cia KBNN ma xac dinh ngay ty 18 diéu tiét NSNN dé tir d6
x4c dinh ngay ngudn chi NSNN, in ngay gidy ndp tién tra lai NNT, khong
khién NNT cho doi 1au dé nhan gidy ndp tién vao NSNN. Do d6, NNT
danh gia cao cong tac to chirc thu ndp thué cia KBNN. Pong thoi, thong
tin vé NNT d3 ndp tién vao NSNN cua KBNN théng nhit v6i co quan Thué
(don vi quan 1y truc tiép NNT).

- NHTM tham gia phéi hop thu nhu don vi thu cia KBNN nén KBNN
giam tai dugc cong viée td chtrc thu thué noi dia nhu nhan luc, dia diém t6
chirc thu dic biét nhitng ngay cao diém ndp thué nhu cudi thang, cudi nam.

Trach nhiém, quyén lgi cia NHTM trong phdi hop thu thué néi dia
thé hién ¢ mot s6 ndi dung chinh sau:

Vé trdach nhi¢m:

Thtt nhat, NHTM c¢6 trach nhiém to chirc cac diém thu thué noi dia,
phéi hop voi KBNN, co quan Thué t6 chtc thu thué ndi dia, dam bao thu day
du, nhanh chong, an toan va thuan 1gi cho NNT.

Thir hai, thuc hién in, quan 1y chung tir da thu thué noi dia phuc vu cho
viéc ndp tién truc tiép cua NNT tai NHTM.

Tht ba, nhan thong tin vé danh ba NNT, s thué noi dia phai thu tir
co quan thué. Cung cap thong tin vé sd thué noi dia da thu cho KBNN dé
tong hop, hach toan vao NSNN. Cung cép thong tin vé s6 thué noi dia da
thu cho co quan Thué.

Thtr tu, tuan thu viéc st dung, bao mat thong tin cia NNT, s6 thué noi
dia da thu cua NNT theo ding quy dinh cua nha nudc.

Vé quyén lpi:

- NHTM dugc thtra huéng thong tin vé NNT: mi sd thué, tén, dia chi,
dia ban thu, vé& sd thué phai nép ciia NNT theo ting thang ctia co quan
Thué giri sang. Nén NHTM khong phai nhép lai thong tin nay vao hé théng
thu nop thué cia NHTM ma in ngay gidy nop tién tra lai NNT, khong khién
NNT cho doi 1au dé nhan gidy nop tién vao NSNN. Dong thoi, thong tin veé
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NNT di nop tién vao NSNN ctia NHTM thdng nhat véi co quan Thué (don
vi quan 1y tryc tiép NNT), KBNN.

- NHTM tang thém lugng khach hang, dich vu do c6 cac thong tin vé
NNT ctia co quan Thué giri sang.

- NHTM la don vi t6 chtrc phdi hop thu thué noi dia nhu don vi thu
ciia KBNN nén NHTM huy dong von tir ngudn thu thué hang ngay phuc vu
hoat dong kinh doanh cta minh. Pay 1a lgi ich kinh té to 16n cua cac
NHTM khi tham gia phdi hop thu thué noi dia.

1.2.8. Cdc hinh thirc phoi hop thu thué néi dia giia co quan Thué -

KBNN — Ngdn hang thwong mai

C6 hai hinh thirc phéi hop thu chit yéu 1a thu truc tiép va thu gian tiép.

Thu tryee tiép 1a phuong thirc thu ma NNT mang tién ndp truc tiép vao
KBNN, NHTM, hoic thu thué noi dia bang chuyén khoan khi NNT md tai
khoan tai NHTM hoac KBNN.

Thu gian tiép 1a phuong thirc ma NNT ndp tién thué ndi dia qua co
quan thué. Theo phuong thirc ndy co quan thué dung bién lai thu thué noi dia
dé truc tiép thu tién tr NNT. Dinh ky, theo lich thoa thuin voi KBNN, co
quan thué ndp tién tai tru s6 KBNN, NHTM.

Moi khoan thu thué ndi dia va mdi phuong thirc thu s& c6 quy trinh
thu, tht tuc thu thué ndi dia tuong ing. Hién nay, tai cac nudc trén thé 2161 co
cac quy trinh thu thué noi dia chinh sau day:

(1) Theo hinh thirc biéu hién cia tién té, cb quy trinh thu thué noi dia
bang tién mat va bang chuyén khoan.

(2) Theo co quan té chirc thu (Co quan thué), coquy trinh thu thué noi
dia truc tiép qua KBNN, NHTM va thu thué néi dia qua co quan thu.

Noi dung co ban cua cac quy trinh thu thué noi dia nhu sau:

* Thu bang chuyén khodn

Thuc hién quy trinh nay, NHTM, KBNN c¢6 nhiém vu: trich tai khoan

tién guri cia NNT (theo 1énh cuia chu tai khoan hodc 1énh cta co quan thué) dé
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nop tién thué ndi dia vao NSNN véicac budce cu thé nhu sau:

- Co quan thué ra thong bao thu gii NNT (d6i voi nhitng khoan thu
thué ndi dia chua ap dung co ché tu khai tu ndp) hodc co quan thu ra Lénh thu
thué noi dia giri NHTM, KBNN noi NNT mé tai khoan (d6i voi nhiing truong
hop bi (trudng hop bi phat, truy thu thué) cudng ché thu thué noi dia.

- NNT lap bang ké ndp tién thué noi dja vao NSNN bang chuyén khoan
dé nghi NHTM, KBNN noi mo¢ tai khoan, trich sb tién tir tai khoan cua minh
dé nop vao tai khoan thu NSNN tai KBNN.

- NHTM, KBNN trich tai khoan tién giri cia NNT dé ndp tién thué noi
dia vao NSNN, KBNN nhan dugc thong tin, ching tir ndp tién do NHTM,
KBNN chuyén dén, kiém tra ndi dung va cac yéu t6 trén bang ké, in Gidy ndp
tién (GNT) cho NNT, ddi chiéu v6i bang ké thanh toan va thyuc hién hach toan
thu NSNN.

- KBNN, co quan thué, NHTM phdi hop, kiém tra, ddi chiéu cac
khoéan thu NSNN theo quy dinh.

* Thu bang tién mdt

- Thu tai tru sé cia KBNN:

+ Co quan thué ra thong bao thu giri NNT (d6i véi nhitng khoan thu

chua ap dung co ché tu khai tu nop).

+ NNT lap bang ké ndp thué vao NSNN bang tién mat dén KBNN.
KBNN kiém tra ndi dung va cac yéu t6 trén bang ké thuc hién thu tién, in
GNT tra NNT va thuc hién hach toan vao NSNN.

+ KBNN, co quan thué phéi hop, kiém tra, d6i chiéu cac khoan thu
NSNN theo quy dinh.

- Thu qua diém thu ngoai tru s¢ cia KBNN:

Quy trinh thu tuong tu nhu thu tai tru s& nhung chi khac 1a ké toan
diém thu khong thuc hién hach toan thu NSNN ma cudi ngay hodc dinh ky
(khong qua 2 ngay lam viéc) can bd phu trach diém thu cin cir cac lién gidy

ndp tién vao NSNN dé 1ap bang ké GNT, chuyén toan bo chimg tir (bang ké
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GNT, gidy nop tién vao NSNN) cho ké toan thu tai try s¢ dé kiém tra va hach
toan thu NSNN.

- Thu tai tru sé cia NHTM:

+ Co quan thué ra thong bao thu gri NNT (d6i véi nhitng khoan thu
chua ap dung co ché tu khai ty ndp).

+ NNT 1ap bang ké ndp thué vao NSNN bang tién mdt ¢én NHTM. NHTM
kiém tra ndi dung va céc yéu t6 trén bang ké thuc hién thu tién. Cung cap thong
tin s6 tién thué ndi dia da thu cho KBNN dé KBNN hach toan vao NSNN.

+ NHTM, KBNN, co quan thué phéi hop, kiém tra, ddi chiéu cac khoan
thu NSNN theo quy dinh.

* Thu bang bién lai thu qua co quan thué

+ Co quan thué ra thong bao thu, déng thoi viét bién lai va thu tién truc
tiép tir NNT va xir 1y chtng tir theo quy dinh.

+ Cudi ngay, can bo thu tap hop, lap bang ké bién lai thu theo ting sic
thué va 1ap gidy nop tién vao NSNN bang tién mit mang dén KBNN, NHTM
dé nop tién.

+ KBNN, NHTM kiém tra, d6i chiéu GNT véi bang ké bién lai thu;
thuc hién thu tién va hach toan vao NSNN.

+ KBNN, co quan thué va NHTM phdi hop, kiém tra, d6i chiéu cac
khoan thu NSNN theo quy dinh.

1.3. Cac yéu to anh hwong dén phdi hopthu thué ndi dia giira co quan
Thué - KBNN — Ngin hang thwong mai

1.3.1. Nhan té khdch quan

- Thr nhét, co ché chinh sach trong phéi hop thu thué noi dia:

+ Phuong thitc va quy trinh phdi hop thu thué noi dia: mdi khoan thu
thué noi dia déu c6 mot phuong thirc va quy trinh phdi hop thu riéng phu hop
v6i noi dung va dic diém khoan thu d6. Mdi phuong thtic, quy trinh c6 tac
dong truc tiép dén tdc do tap trung cac khoan thu thué ndi dia vao NSNN,

d6ng thoi anh hudng dén hiéu qua cong tac phdi hop thu thong qua chi phi,
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thoi gian cho vi¢e thuc hién mot khoan thu, ti€u chi danh gia cong tac phéi
hop thu. Phuong thirc thu da dang s& gop phan ting tinh chu dong cho NNT;
quy trinh thu, quy trinh phdi hop thu don gian, hop 1y s& giup tiét kién dugc
thoi gian chi phi danh cho viéc thuce hién mdi khoan thu. Mang luéi cac diém
thu ciing anh huéng dén cong tac thu thué truc tiép qua KBNN, NHTM,...

+ Hé théng chung tir thu thué nodi dia: Néu hé thdng chimg tir hoan
thién, on dinh s& gitp NNT ké khai dé dang, day du, chinh xac. Qua d6 s& lam
giam thiéu thoi gian cia NNT va ciing giup cho hé théng KBNN, NHTM c6
day du thong tin va co s& dé hach toan NSNN chinh xé4c, gop phan tap trung
nhanh cac khoan thu thué ndi dia vao NSNN, dong thoi bao dam cung cap
thong tin chinh xéc, c6 hiéu qua cho cac co quan quan ly.

-Thu hai, sy phan dinh trach nhiém cia KBNN, NHTM va co quan
Thué trong phdi hop thu thué noi dia:

+Viéc phan dinh trach nhiém cac co quan trong cong tac phdi hop thu
thué ndi dia 1a rat can thiét vi cong tac ndy c6 dic diém 1a lién quan dén nhiéu
co quan, ban nganh nhu KBNN, co quan thué, NHTM, céc t6 chirc, ca nhan
c6 nghia vu ndp NSNN, ..v.v...

+Viéc phan dinh trach nhiém cua cac co quan phai ddm bdo tinh phap
1y, cong khai, co thé kiém tra, kiém soat 1an nhau, thé ché ho4 thanh céc quy
dinh cu thé trén co s d6 ting co quan, ca nhan co6 lién quan biét dugc pham
vi quyén han ciing nhu trach nhiém phap 1y ctia minh trong viéc thyc thi cong
viéc, biét duoc tiéu chi danh gia sy phéi hop thu thué, qua d6 cong viée dugce
tién hanh troi chay dya trén nguyén tic rd rang, minh bach, gép phan ning
cao chit lvgng phdi hop thu thué noi dia.

-Thir ba, phan cip trong phdi hop thu thué nodi dia, quan 1y thu nham
dam bao ngudn luc tai chinh cho ngin sach dia phuong thong qua viée diéu
chinh lai cac ngudn thu va tang ty 1¢ dé lai cho dia phuong theo huéng tu can
d6i duoc chi thudng xuyén. Cho phép chinh quyén cp tinh, thanh phd quyét

dinh mét s6 loai phi, 1€ phi ndi dia va tao diéu kién cho cac cap ngan sach chu
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dong trong vi¢c td chtc va tan thu duoc cac khoan thu thué nodi dia cho
NSNN. Déi véi hé théng ciia ba co quan viéc phan cap quan 1y thu thué noi
dia s& tao diéu kién cho KBNN hach toan kip thoi, chinh xéac cac khoan thu
trén dia ban, khong phai thyc hién chuyén sb thu tur cép trén xuéng cép dudi,
chua dong bd tri cac diém thu, can b thu, tao diéu kién thuén loi cho NNT vé
thoi gian, khong gian, noi ndp thué.

- Thtr tu, ¥ thirc trach nhi€ém cta céc don vi, t6 chirc kinh té va cac ca
nhan (NNT) trong viéc thuc hién nghia vu ndp thué noi dia. NNT phai thuc
hién nghia vu ndp thué 13 déng dao cac tang 16p dan cu trong xi hoi, do vay
dé cong tac thu thué noi dia, phéi hop thu thué noi dia thue su c6 hiéu qua thi
diéu c6t yéu trudc hét 1a ngudi dan phai nhan thirc duoc rang ndp thué 1a
quyén va nghia vu ctia mdi nguoi, thué nodi dia 1a ngudn thu chu yéu cua
NSNN, 14 ngudn lyc tai chinh giup Nha nudc c6 thé thuc hién thanh cong cac
nhiém vu kinh té, chinh tri, xa hoi cia minh. NNT ciing can dugc trang bi day
du céc kién thirc vé phap luat thué nhu phuong phap ké khai, thoi han nop,
dia diém ndp...dé ho c6 thé hoan toan chu dong trong viéc thue hién nghia vu
ctia minh véi NSNN. Ngoai ra, thong tin vé NNT, s6 thué phai ndp cia NNT
& ba co quan phai day di, thong nhat, rd rang dé tao thuan loi cho NNT khong
phai ké khai nhiéu thong tin, khong gay phién ha cho NNT.

- Thtr ndm, cac cong cu thanh toan cua nén kinh té:cac cong cu thanh
toan c6 tac dong truc tiép toi hiéu qua tap trung cac khoan thu thué noi dia.
Khi nén kinh té c6 hé thdng cac cong cu thanh toan hoan hao s& gitup cac chu
thé tham gia thanh toan nang cao tinh chu dong ctia minh. Pac diém thu nop
thué ndi dia 1a bi rang budc béi tinh thoi han. Viée cham ndp thué ndi dia sé
bi xtr Iy theo phap luat, do d6 NNT lu6n quan tdm dac bi€t to1 hinh thirc thanh
toan nhanh chong, chinh xac, tién 1gi va an toan. Cong nghé thanh toan hi¢n
dai s& gop phan giam khéi luong thanh toan truc tiép bang tién mat, tir d6
giam chi phi, nang cao hiéu qua quan 1y thué ndi dia.

1.3.2. Nhén t6 chii quan
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Thu nhat, to chirc bd may va trinh d6 can bo thyc hién phdi hop thu
thué noi dia. Quan 1y thué noi dialién quan dénnhiéu linh vuc hoat dong,
cong tac phéi hop thu thué noi dia 1a mot cong viéc phuc tap, khé khan va
lién quan t6i1 loi ich cua nhiéu nguoi can phai dugc td churc thuén tién, don
gian; doi ngli can bd phdi hop, truc tiép thu khong chi gidi vé nghiép vu
chuyén mon, biét giao tiép, c6 kha ning vé cong nghé thong tin ma con
phai co tinh than trach nhiém, nhiét tinh, dam mé véi cong viéc va co tu
cach dao duc tét.

Thtr hai,trinh d6 tng dung khoa hoc,Cong ngh¢ thong tin (CNTT) trong
cong tac phdi hop thu thué noi dia gitra KBNN, NHTM va co quan Thué:
CNTT dong vai trd vo ciing quan trong trong phdi hop thuthué ndi dia, gop
phan lam ting ning suat lao dong, tiét kiém thoi gian va chi phi. Trong diéu
kién nén kinh té phat trién hién nay, mot mat khéi luong thu thué noi dia qua
KBNN, NHTM ngay cang ting nhanh ca vé doanh sb va sé lugng NNT, mit
khac yéu cau quan 1y cua cac co quan nha nudc khac ciing ngdy cang chi tiét
hon.Vi vdy, viéc ing dung CNTT hién dai vao phéi hop thu thué noi dia ngay
cang tré thanh yéu cau dic biét cap thiét.

Thir ba, co sé vat chat phuc vu cho cong tac phdi hop thu thué noi
dia:Cung voi su phat trién ctia nén kinh té, khoi luong thu thué noi dija truc
tiép qua KBNN, NHTM ciing ngay cang gia ting nhanh chong. Phéi hop thu
thué noi dja 1a giai phap thiét thuc dé dap tng yéu cau thu nhanh, thu ding,
thu du, vira phai dam bao tuyét ddi an toan. Pé dat duoc yéu cau nay, cac
diém thu cia KBNN, NHTM can duogc trang bi dﬁy du cac dung cu lam viéc
can thiét nhu: may dém tién, két sét, xe chd tién chuyén dung, thuan tién cho
NNT khi thyc hi¢n nghia vu ndp thué, ...

1.4. Kinh nghiém phdi hop thu thué ndi dia giita co quan Thué - KBNN
— Ngan hang thwong mai ciia mdt s6 nuée trén thé giéi va bai hoc
kinh nghiém

1.4.1. Kinh nghiém cua Cong hoa nhdn din Trung Hoa
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Cong hoa nhan dan Trung Hoa (goi tat 1a Trung Qudc) 1a nudc duge
danh gia 1a c¢6 nén kinh té dang chuyén ddi va da thu dugc nhimg thanh tu to
16n, dong thoi Trung Quéc ciing 1a mot nude co ti 18 ting truéng GDP trong
nhiing nim vira qua cao nhat thé gidi. Toc do ting trudng nay 1a diéu kién cho
viéc tang thu ngan sach quéc gia va cong tac phdi hop giita cic co quan dé
thu thué da c6 nhiing chuyén bién dang cha y.

Trudc 1980, hé théng tai chinh Trung Qubc co dic diém 1a phan cap
trong viéc thu thué, khong c6 su phéi hop thu thué giira thué, KBNN, NHTM
va loi nhuan cho chinh quyén dia phuong nhung toan bd cac khoan thu nay lai
dugc tap trung & TW, sau do duoc chuyén vé ngan sach dia phuong dé chi
tiéu theo Quyét dinh cia TW. Theo co ché nay, chinh quyén cap tinh, thanh
phé, khu tu tr1 (goi tat 1a tinh) it c6 quyén han tu chu trong viéc phat trién
kinh té cta tinh. Ttr 1980, Trung Qudc dd chuyén sang co ché hop dong thu
ngan sach. Theo co ché nay, mdi cip chinh quyén déu phai hop dong véi cap
cao hon dé xac dinh muc tiéu thu ngan sach. Co thé noéi day 1a co ché phan
chia ngudn thu gitta cac cip chinh quyén, gan lién véi loi ich kinh té cua cac
cap chinh quyén trung wong va tinh, gop phan tich cuc vao viée tan thu thué,
c¢6 su phdi hop thu thué noi dia gitra KBNN va co quan thué. Diéu nay lam
cho cac cap chinh quyén c6 ngudn thu ngan sach dugc tap trung day du, trang
trai dugc cac khoan chi, ting cudng duoc viéc kiém tra, giam sat thu thué vao
NSNN, chi NSNN va giam ganh nang cho NSNN cép trung uong.

Tt ddu ndm 1994, Trung Quéc thuc hién cai cach lai hé théng giam sat
thué va quan 1y thu thué cta trung uong va cac khoan thué phédn chia giira
trung wong, tinh va thuc hi¢n mé rong ti 1¢ phan chia ddi véi cac khoan thué
moi. Cai cach cac co quan tai chinh va thué vu cia Trung Quéc duoc tién
hanh dong thoi véi cai cach thé ché tai chinh duwa trén nguyén tic kinh té thi
truong duoc dp dung rong rai trén thé gisi va Iy luan vé tai chinh cong cong.
Trén co so phan cap tai chinh, Trung Qudc thuyc hién hé théng giam st tai

chinh thong qua hé théng luat bao gom: Hién phap, Luat kiém toan Nha nuéc
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va Quyét dinh ctia Uy ban thuong vu Qubc hdi vé viée ting cudng cong tac
kiém tra giam sat du toan TW...Day 13 nhitng yéu t6 tao nén hé thong luat co
ban vé co cau, phuong thurc thyc hién va tao diéu kién vé phap luat dé Trung
Quéc thuc hién phdi hop thu ngan sach sau rong gitta co quan thué, KBNN va
Ngan hang ngay nay.

Dic diém quan 1y tai chinh, thu thué, phdi hop thu thué noi dia ¢
Trung Qudc:

Mot la, thong nhat chi dao, phan cap quan ly. Trén co sé thong nhat
phuong cham, chinh sach, ché do va ké hoach ngin sach cia TW cho phép
dia phuong thuc hién dy da quyén diéu tiét du toan thu chi cua tinh va quyén
quan 1y tai chinh cta tinh cho thich hop, quyén sir dung linh hoat nguén luc
tai chinh, quyén thi hanh nhiing bién phép tai chinh cy thé phu hop véi tinh
hinh thuc té dia phuong.Tir d6, co quan thué, KBNN va cac ngan hang phdi
hop v6i nhau dé don dbc, thu tién thué tir NNT.

Hai la, két hop chuic trach v6i quyén loi, trong d6 chi rd trach chirc
thuc hién phdi hop thu thué cia co quan thué, KBNN va ngan hang.

Ba la, Quan lyrat chat ché theo luat, chu yéu dya vao Hién phap va
Luat du toan.

Bén la, Hé thong tai chinh cap tinh rat phic tap: Chinh quyén cap tinh
sir dung da dang cac cong cu tai chinh, mot s6 cong cu tai khoa nhu phan b
thué dua trén s¢ hitu doanh nghiép va nhiing viing phat trién kinh té kém hon,
tro cép dic biét va hd tro theo nganh doc cua cép tinh dén cac cép huyén, xa.
Tir d6, co quan Thué phai xac dinh ngudn thu thué noi dia dé c6 ké hoach
phéi hop thu voi KBNN, ngan hang.

1.4.2. Kinh nghiém cua Céng hoa Phdp

Ké tir ndm 1982, sau khi Luat vé "Quyén han va tinh tu chu cua cac cép
x4, tinh, ving" ra doi da cho phép cac cap chinh quyén dja phuong co tu cach
phép nhan riéng, tach biét vdi tu cach phap nhan cia Nha nudc. Céac chinh

quyén dia phuong nay c6 tham quyén ri€ng trén dia ban cua minh va tg minh
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diéu hanh mot cach doc 1ap va khong chiu sy chi dao tir trén xuéng cua Nha
nuée. Do vay, ngan sach cia Cong hoa Phap dugc phan thanh 4 cip phu hop
v6i co cau to chirc hanh chinh 13: Ngan sach Nha nuéc (ngan sach TW), ngan
sach Vung, ngan sach tinh, va ngan sach xa. Tuy cac cap ngan sach co tinh doc
1ap twong ddi nhung vé khia canh quan 1y thu déu phai chip hanh mot co ché
thng nhit theo quy dinh ctia Luat.Dy toan thu ngan sach sau khi dd dugc Nghi
vién phé chuan dugc coi nhu mét dao Luat vé ngan sach ma Chinh phi va cac
thanh vién Chinh phii (nhu co quan thué, kho bac,...) phai c6 trach nhiém chap
hanh. Viéc thong qua Luat NSNN ngay 1/8/2001 huéng tdi két qua thu dugc
va céac chi phi bo ra (Piéu 54 Luat Ngan sach moi).

O Phap viéc phdi hop thu giita co quan thué, KBNN va cac Ngan hang
duoc thue hién rat chit ché, theo nguyén tac:

Ldp s6 thu: Nhitng ngudi chuan thu (& Phap goi chung cho ca hai chirc
nang thu va chi), ké toan vién cia KBNN cung phdi hop can bo thué lap sb
thu dé co6 thé yéu cau NNT phai ndp.Viéc 1ap sé thu bao gdm hai nghiép vu:
Ghi khoan phai thu thué va xac dinh khoan thu thué. Ghi khoan phai thu thué
1a nghiép vu ghi thu hodc tinh muc thué nham xac dinh vé mat luat phap va
can cu tinh thué. Xac dinh khoan thu thué 1a mot budc tiép ndi logic cua
nghiép vu ghi khoan phai thu, nghiép vu ndy nham dé xac dinh s6 thu. Cong
viéc nay duoc ap dung manh m& CNTT nén thoi gian thuc hién rat nhanh va
chinh xac.

- Chdp hanh thu thué ngi dia: thuc hién thu thué noi dia theo quy dinh
chung duoc t6 chic xoay quanh viéc chia nghiép vu ndy thanh ba giai doan
lién tiép, hai giai doan dau thudc trach nhiém cua Nguoi chuan thu. Giai doan
thr ba thudc thdm quyén riéng ctia Ké toan vién, nhan vién ctia cac ngan hang
dugc phép thu. O diy c6 sy phdi hop thu tr NNT giita Ngan hang,
KBNN.Giai doan nay bat dau ngay tir khi ké toan vién, nhan vién ciia ngan
hang chiu trach nhi¢m dua vao céc dinh khodn ctia minh 1énh thu do nguoi

chuan thu dua ra. Trudc khi bat dau giai doan nhap qui, ké toan vién, nhan
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vién ngan hang phai thuc hi¢én mot s6 kiém tra. K& toan vién, nhan vién ngan
hang kiém tra van ban phé chuan thu ciing nhu kiém tra tinh hop thirc cua cac
khoan giam trir va huy bé thu thué. Thong tin vé thu thué nay duoc gui lai cho
co quan thué dé quan 1y NNT.

O Phap, NNT c6 nhiéu sy lva chon phuong thirc ndp thué qua KBNN
hoac Ngan hang tham chi nhiéu lya chon trong vi¢c hoan thué TNCN & Ngan
hang, hoic KBNN. Vi viéc 4p dung CNTT 1a vu tién hang dau nén thoi gian
ndp thué chi mat toi da 15 phut hay hoan thué ciia NNT chi mat toi da 2 tiéng.

1.4.3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Trén co s6 1y luan vé quan 1y thu NSNN va nhitng nghién ctru, phin
tich kinh nghiém phéi hop thu thué ndi dia ciia cia Cong hoa nhan dan Trung
Hoa va Cong hoa Phap c6 thé rat ra mot s6 ndi dung cd y nghia tham khao, co
thé van dung vao phdi hop thu thué noi dia ctia Viét Nam:

1.4.3.1.  Pa dang hod phirong thirc thu thué néi dia

Phuong thuc nay 1a xu hudng ctia phuong phap quan 1y hién dai, dang
duogc ap dung tai rat nhiéu qudc gia trén thé gidi, ¢ tac dung nang cao ¥ thirc
tu giac, dé cao trach nhiém trudc phap luat cia NNT. D6i véi cac to chuc, ca
nhan ndp thué, ap dung co ché quan 1y nay s& lam giam bét duoc nhiéu tha
tuc hanh chinh trong viéc ké khai va ndp thué; tao diéu kién giam bot sy un
tac chimg tir tai KBNN, dong thoi giup co quan thué quan 1y d6i tuong nop dé
dang hon, tir 46 gop phan chong that thu cho NSNN, giam chi phi quan 1y
thué...f)éng thot tao thuan lo1 cho viéc phéi hop thu thué noi dia gifta co
quan thué, KBNN, ngan hang.

Viéc ing dung hi¢u qua CNTT vao cac hoat dong tac nghi¢p cua co
quan Thué va KBNN s& gop phan giam thiéu t6i da cong strc cua can b, trén
co s& chuan hoa quy trinh nghiép vu, tao diéu kién thuan loi hon cho NNT.
Viéc xay dung duoc nhimg co sé dit liéu dung chung sé gitp cong tac diéu
hanh, ra quyét dinh cua cac cip quan 1y duoc thuan loi, dé dang va nhanh

chong hon.
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1.4.3.2.  D6i méi quy trinh thu thué néi dia
T6 chuc diém thu, to chirc quy trinh thu NSNN ngoai tru s¢ KBNN, ting
diém thu tai NHTM cho cac khoan thu thué, phi, 18 phi do déi twong khéng c6
diéu kién dén KBNN dé nop truc tiép. P6i méi quy trinh nham hudng ti xa hoi
hoa cac dich vu cong, ngudi dan khong phai dén co quan cong quyén dé thuc
hién nghia vu ndp thué, ma c6 thé thong qua cac dich vu thuan 1¢i cia hé théng
ngan hang dé thyc hién nghia vu ciia minh.
1.4.3.3. Tdang cuong sw phoi hop giita cdc co quan ban nganh va
sw chi dao ciia cdc cdp chinh quyén trong cong tdc thu thué néi dia
Cong tac thu thué noi dia lién quan dén nhiéu co quan ban nganh nhu:
chinh quyén céc cap, co quan thué, co quan tai chinh va KBNN, ngan hang.
Mai co quan la mot mit xich khong thé thiéu trong chu trinh thu thué ndi dia. Su
phdi hop chit ché giita cac co quan nay trong qué trinh thuc hién thu thué ndi dia
s& tbi wu hod dugc hidu qua cong tac quan 1y cac khoan thu thué noi dia.
1.4.3.4. Tang cuong cong tdc tuyén truyén, gido duc va cung cdp
dich vu thué dé ndng cao tinh tw gidc va trach nhiém cia nguwoi nép thué
Kinh nghiém & cac nudc cho thay, yéu té co ban dé thuc hién thanh
cong mot sic thué mai khong chi phu thudc vao hé théng vin ban phap luat
ma con rat can c6 su hiéu biét sau sic, ky ludng va y thirc ty giac chap hanh
ctia mdi can bo thué va cua quang dai quan chiing nhan dén, dic biét 1a nhiing
nguoi ndp thué. Can phai coi cong tac tuyén truyén, giai thich vé quyén loi,
trach nhi€ém cta nguoi ndp thué 13 mot cong viéc quan trong can duoc thue
hién thuong xuyén. Co quan thué can c6 sy phdi hop chit ché véi cac cap

chinh quyén dia phuong va cac co quan thong tin tuyén truyén dai chung.
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CHUONG 2
THU'C TRANG PHOI HOPTHU THUE NOI PIA GIUA CO QUAN
THUE - KHO BAC NHA NUGC - NGAN HANG THUONG MAI

2.1. Khai quat vétinh hinhthu thué ndi dia ciia Viét Nam
2.1.1. Phédn cép qudn Iy thu thué ngi dia

Quan 1y thu thué ndi dia gdm 3 cép: cap Trung wong; cap tinh, thanh phd
truc thugc Trung wong (goi chung la cép tinh) va cép huyén, quan, thi xa, thanh
phé thudc tinh (goi chung 14 cap huyén).Mbi cap c6 co quan thué, KBNN tuong
g dé thuc hién quan 1y va thu thué ndi dia. Trong do, cap tinh, thanh phé va
cép quan, huyén, thi xa truc tiép quan ly, thu thué ndi dja (thu thué phat sinh,
hoan thué) cia NNT thudc hoat dong, san xuat kinh doanh tai dja ban ctia minh.
Con cép trung wong khong truc tiép thu thué ndi dia do khéng quan 1y truc tiép
NNT nhung quan 1y noi dung thu thué noi dia lién quan dén hoan thué gié tri gia
tang, cac ndi dung lién quan khac dén thu thuéthong qua bao cao cua cép tinh,
thanh phd va cip, quan, huyén, thi xa. Theo quy dinh, dinh ky hang thang cac
cap lap bao cao vé thu thué ndi dia ( thu thué phat sinh, hoan thué) giri cap
trén.C6 thé khai quat hoa hé théng nhu sau:

B¢ tai chinh
7 » Quanhé quéP 1y
——_».Quan hé phoi hop
A\ 4 A\ 4
T(R)ng cuc Thué [*~ "|KBNN trung wong
Y Y
) «_»| Cycthuétinh, | __,] KBNNtinh, | _____| .

Cac co quan thanh phé thanh phé Cac co quan
thu duoc uy thu duoc uy
quyén quyén

Y Y

| Chi cuc Thué | __,| KBNN quan, |

—_——— - —— - — e e =

huyén

Hinh 2.1. Phan cip quan Iy thu thué noi dia
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Trong d6 co quan thu dugc Gy quyén c6 thé bao gém: Cac ngin hang

thuong mai; cac Gy nhiém thu thudc quan 1y ctia iy ban nhan dan cac cap.
2.1.2. Té chirc thu thué néi dia

-Nguyén tic hach toan thu NSNN hién KBNN dang 4p dung 13 ké toan
theo ludng tién

- Viét Nam c6 hai phuong thire thu chu yéu 1a thu tryc tiép va thu gian
tiép. Cu thé:

2.1.2.1. KBNN, NHTM (iiy nhiém thu)truc tiép thu

Pay 1a phuong thtc thu truc tiép hién nay ctua Viét Nam. Véi phuong
thirc thu nay, NHTM uy nhiém thu 1a ngan hang dugc chinh phu, B tai chinh
cho phép iy nhiém thu, noi KBNN c¢6 tai khoan (tai khoan tién giri hodc tai
khoan chuyén thu) dé tap trung cac khoan thu thué noi dia hoic KBNN khong
mo tai khoan tai chi nhanh NHTM va coi 1a diém thu (ngoai hé théng) cua
KBNN.

Hé thong KBNN, NHTM (ay nhiém thu) d6 t6 chirc hang ngan diém dé
thu thué noi dia trén dja ban ca nude dé truc tiép thu thué noi dia vao KBNN.
Hién nay phuong thirc thu nay dang dugc ap dung ddi voi cac khoan thué,
phi, 1 phi ctia cac doanh nghiép, cac to chiic kinh té, ca nhan, ho kinh doanh
hoat dong thudong xuyén, co dia diém cb dinh thuan loi cho viéc ndp. Thu truc
tiép qua KBNN (dia phuong), NHTM (iiy nhiém thu) duoc thuc hién bang ca
hai hinh thirc chuyén khoan va tién mat. Can cr vao gidy nop tién vao NSNN
bang chuyén khoan tir ngan hang (khong dwoc uy nhiém thu) chuyén dén
KBNN, NHTM (ty nhiém thu) hodc cin cir vao bang ko ndp thué cia NNT
ndp bang tién mit KBNN (dja phuong), NHTM (iiy nhiém thu) sé& truc tiép
thu tién; dong thoi, hach toan chung tir thu thué noi dia theo ché d6 quy dinh.
KBNN (dia phuong) phan chia khoan thu theo cac ty 1¢ diéu tiét quy dinh cho
cac cép ngan sach trén dia ban, khong thuc hién hach toan qua céc tai khoan
trung gian nén tién vao ngan sach nhanh hon, kip thoi hon, dép mg t6t hon

nhu cau chi ti€u cua cac cap ngan sach.Hai nam tr¢ lai day, NHTM (iy nhiém
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thu) tryc tiép thu phat trién manh va di dem lai nhiéu wu diém, loi ich cho
NNT:

- NNT c6 thé lya chon 1am thu tuc nop tién tai cac dia diém phu hop
vOi minh nhat (noi ¢6 tru s&¢ KBNN hodc chi nhanh, diém giao dich cua
NHTM d3 tham gia phéi hop thu).

- NNT c6 thé lam thu tuc ndp tién ngoai gid hanh chinh hodc ndp vao
ngay nghi (cac chi nhanh, phong Giao dich cia NHTM thuong to chuc thu
tién dén 18h hang ngay va lam viéc ca vao thi 7).

- NNT duoc cac NHTM tra ctru, hd tro thong tin dé bd sung, hoan thi¢n
chung tir nop tién thué ndi dia vao NSNN.

2.2.2.2. Thu qua co quan Thué
Pay 1a phuong thire thu gian tiép qua co quan Thué. Phuong thic thu nay, co
quan thué truc tiép thu tién tir NNT, sau d6, cudi ngay hodc dinh ky ndp vao
KBNN, NHTM dé ghi thu NSNN(ay nhiém thu)Phuong thirc thu nay hién
dang duogc ap dung dbi véi cac dia ban & xa KBNN, NHTM, NNT ndp phan
tan; doanh sé thu NSNN khong 16n; thoi gian ndp khong tap trung; viéc thu
truc tiép vao KBNN c6 kho khan. Qua qué trinh thuc hién, phuong thirc thu
nay té ra rat phu hop véi cac khoan thu thudc cac NNT ndp khong thuong
xuyén, khong 6n dinh nhu: thu thué cia NNT 1a cac ho kinh doanh ca thé, ho
kinh doanh theo phuong phap khoan; mot s6 khoan phi, 1& phi, thu phat c6 s
tién nho. Theo phuong thie thu nay, co quan thué truc tiép thu tién tir NNT,
sau d6, cudi ngay hodc dinh ky ndp vao KBNN, NHTM dé ghi thu NSNN.

2.2.2.3. Uy nhiém thu cho UBND xd, phwong, thi tran

Phuong thitc thu nay 13 phuong thirc thu gian tiép duoc thuc hién tir
nhiing thang cu6i nam 2002. Pay 1a mot chu truong 16n cua Bo Tai chinh va
Tong cuc Thu€ nham thuc hién cai cdch hanh chinh thu€, tap trung ngudn
nhan luc vao viéc quan ly cac nguon thu 16n chong that thu c6 hiéu qua; dong
thoi, iy nhiém thu con nhim muc dich dé cao trdch nhiém cua chinh quyén

cap x4a trong viéc tang cuong khai thac va quan 1y tot cac khoan thué duoc uy
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nhiém, gin thu NSNN véi nhu cdu chi, khuyén khich cidc xa cham lo phat
trién kinh t&, khai thac nguén thu, chong thét thu dé tang thu c6 hiéu qua.

Cac khoan thué dang duoc thi diém uy nhiém thu gom c6:Thué st dung
dat phi nong nghiép, néng nghiép; thu€ nha dat; thué GTGT; thué TNCN tir
hoat dong san xuét kinh doanh; thué tiéu thu dic biét; thué tai nguyén moi
truong; thué mon bai.

Trong thoi gian qua, viéc 4p dung cic phuong thitc thu trén nhin chung
da gop phan bao quat t6t hon moi doi tuong ndop, moi khoan thu. Tuy nhién,
viéc thuc hién cac phuong thiic nay con mot s6 han ché sau:

Céac phuong thic thu hién tai chi yéu dua vao tinh tu gidc cua NNT,
chua mang tinh cudng ché cao do d6 dan dén tinh trang s6 thué ng dong cla
céac don vi con tuong doi 16n va dé hoan thanh dugc k& hoach thu hién nay co
quan thu€ van mat rat nhiéu cong siic doc thu. Phuong thic iy nhiém thu cho
UBND x4, phudng, thi tran hién mdéi chi duoc d4p dung d6i v6i mot so sac thué,
nén da dan dén tinh trang cing mot NNT thuc hién nghia vu d6i véi Nha nude
nhung khoan thu nay thi ndp cho can bo thu & chinh quyén sé tai, khoan thu
khéc lai nop cho co quan thué, do d6 1am cho d6i tuong nop khong thuc su
hiéu 16 ai 1a co quan quéan 1y viéc nop thué ndi dia vao NSNNctia minh.

Duéi day 1a bang ty 1& thu gian tiép va thu truc tiép trong tong thu thué
ndi dia trong 22 nam tir nam 1990 dén 2012, c6 su thay d6i vé ty 18 thu gian

tiép va thu truc tiép nhu bang dudi:

Bang 2.1: Ty 1¢ thu gian tiép va thu truc tiép trong tong thu thué noi dia

Pon vi tinh: %

Co quan

TB giai doan
(1990-1996)

TB giai doan
(1997-2003)

TB giai doan
(2004-20006)

TB giai doan
(2007-2012)

Tong so thu

P 100 100 100 100
thué ngi dia
Thu trye tiép 75 85 94 80
Thu gin tiép 25 15 6 20
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Thu qua co quan
. 25 10 3,7 10,5
Thue
Uy nhi¢m thu
0 5 2,3 9,5
phuong, xa

Nguon:[11,24]
2.1.3. Nhiing két qua chii yéu
2.1.3.1. Cdc chinh sach vé thu thué timg buéc dwoc déi mdi, phi
hop yéu cau doi méi qudn Iy tai chinh, trong nén kinh té thi triong dinh
hwong xd hoi chu nghia.

Trude hét, viéc ban hanh Luat NSNN ndm 1997 va c4c Luat sira doi, bo
sung nam 1998, 2002, h¢ théng cac luat thué, hé théng cac van ban huong dan
dudi luat vé quan 1y thu thué noi dia vao NSNN, hé théng cac vin ban huéng
dan phdi hop thu thué noi dia gitta KBNN, Thué va cac NHTM (ay nhiém
thu). NNT ndp thué truc tiép qua KBNN, NHTM (ay nhiém thu) d3 tao moi
truong phap 1y can thiét, dam bao viéc dong vién cac khoan thu thué vao
NSNN, dam béo su binh dang vé nghia vu nop cho NNT.Sy phdi hop thu nay
lam minh bach va lanh manh hod ngudn thu NSNN, tang hiéu qua cia bd may
quan 1y thu thué noi dia va cong tac chéng that thu thué, 12 budc tién mai
trong quan 1y NSNN néi chung, thu thué ndi dia néi riéng. P4 hinh thanh mot
hé théng phdi hop thu thué noi dia théng nhat, ca nude chiu sy lanh dao cua
ca trung wong va cac cdp chinh quyén dia phuong, dam baothuc thi va trién
khai théng nhat cac luat thué, chinh sach phdi hop thu giita cac ving, mién,
dia phuong. H¢ théng thué, Kho bac duoc thanh lap theo nganh doc tr trung
wong dén dia phuong, trd thanh hé thdng quan 1y théng nhat thu thué noi dia
vao NSNN, tao ra nhiing buéc ddi méi sau:

Thit nhdt, KBNN, co quan Thué va NHTM da phdi hop véi cic co quan
lien quan dé thuc hién thanh cong cong tdc thu truc ti€p qua KBNN, NHTM
(4y nhiém thu).Day 1a co s& quan trong dé moi khoan thu dugc hach todn kip
thoi vao NSNN, khic phuc dugce tinh trang chiém dung, bién thu tién thu€, thu
dé ngoai ngan sich hodc cham nop vao NSNN. Déng thoi, phuong thifc thu
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nay con tao di€u kién giam chi phi quan ly thu, nang cao y thic tu gidc va
thuan loi choNNT.

Thit hai, KBNNphdi hop co quan Thué, NHTM da khong nging mé&
rong phuong thic thu, hién dai hod quy trinh thu nhiam tao di€u kién t6t nhat
cho viéc tap trung cac khoan thu vao NSNN.

Thit ba, h¢ thong KBNN luén bao dam viéc hach toan thu NSNN duoc
chinh xéac, kip thoi.

Thir tw, nhiém vu cta cic t6 chiic va cd nhan trong cong tic tap trung,
quan 1y thu thué ndi dia vao NSNN ngay cang duoc phan dinh 1 rang hon;
quan hé phoi hop cong tac giita cac co quan Thu€ -NTHM - KBNN ngay cang
chat ché va hiéu qua hon.

Thit nam, hé thong KBNN, co quan Thué, NHTMdi tng dung thanh
tuu ctaCNTTvao quan 1y. Dostr dung thong nhat mot co s dit liéu thong qua
ma s6 NNT va KBNN, NHTMkét n6i dudng truyén thong tin v6i co quan thué
d3 khai thdc str dung toan bo dit liéu s6 thué d thu nén da giam bét mot khai
luong 16n cong viéc cap nhat thong tin tring 1dp ma trude day ca 2 co quan
déu phai thuc hién.

Bang 2.2 Két qua thu theo phuong thirc thu

Pon vi tinh: %

Co quan TB giai doan TB giai doan | TB giai doan | TB giai doan
(1990-1996) (1997-2003) (2004-20006) (2007-2012)
QUA KBNN 75 85,5 94 45,3
UA NHTM (i
Shiém thu) " 0 0 0 44
QUA CQ THUE 25 14,5 6 10,7

Nguon: [11,24]
Nhu vay, dicu dé thay nhét qua s6 liéu trén la cac khoan thu duoc tap trung
truc ti€p qua KBNN, NHTM (tty nhi€m thu) ngay cang chiém ty trong 16n, phan
anh tinh kip thoi cta viéc tap trung cac khoan thu vao quy NSNN. Theo cédc giai
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doan khac nhau ctia co ch€ quan 1y tai chinh, ty 1& cac khoan thu qua co quan
thué da giam tir 25% dén 14,5% va xuéng10,5% trong tong thu NSNN.
2.1.3.2.  Quy mé thu thué néi dia khéng ngimg gia tang.

Sau 16 nam thuc hién Luat Ngan sich Nha nuéc (1997 - 2013), téng s6
thu NSNN da tang hon 11 lan. Riéng 5 nam (2008 - 2012), binh quéan s6 thu
thué noi diatang 390% so v&i nhitng nam trude, ty trong thu thué ndi dia so
v6i GDP tang tir 17,54 % nam 1997 lén 19,39 % niam 2012, ty trong thu thué
noi dia so véi GDP tang tir 17,54 % nam 1997-2002 1én 19,39 % nam 2008-
2012. Pay thuc su 1a qué trinh tap trung NSNN mot cdch triét dé nhiam ddp
ting kip thoi cdc nhu cau chi tiéu cia NSNN, kiém ché boi chi ngan sich, dua
dat nuGe thoat khoi khung hoang, gép phan quan trong thuc hién thing loi cdc
muc tiéu, nhiém vu cta thoi ky cong nghiép hoéa - hién dai héa dat nuée.

Bang 2.3. Quy mo thu va co céu thu thué noi dia giai doan 1997- 2012

TB giai doan TB giai doan TB giai doan
Thoi gian
(1997-2002) (2003-2007) (2008-2012)
Téng thu NSNN (7 ddng) 88.825 242.056 731.696
Tong thu ndi dia (Ty
X 74.066,67 115.305,40 450.535
dong)
Thu noi dia (trir dau tho)
5 55.166,67 80.498,60 367.110
(Ty déng)
Thu tir du tho (Ty dong) 18.900 34.806,80 83.425
GDP (Ty déng) 422.214 955.327 2.323.000
Ty trong thu ngi
17,54 12,07 19,39
dia/GDP (%)

Nguon so'liéu: [3,11, 20, 23]

Nhu vay, sau 26 nim ddi mdi, mic dong vién nguén thu thué noi
diacho NSNN di ting manh vé quy mo, gép phan tao nguén luc cho phat trién
kinh t€. Mac dit quy mo nén kinh té€ con nho nhung nho téc do ting trudng
kinh t€ cao va lién tuc, moi truong phap 1y duoc cai thién da dong vién hop 1y
nén tiém luc tai chinh quoc gia c¢6 mic ting trudng kha & thu thué, duy tri
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nhip tang trudng cao theo chiéu huéng bén vimg. Quy mo thu thué noi dia
nam 2007-2012 tang 608 1an so v6i nam 1997-2002, tang 390 1an so v4i nam
2003-2006. Co cau nguodn thu da thay déi theo chiéu hudéng tich cuc: Ngudn
thu tr ndi dia da trd thanh nguon thu 16n nhat ctia Ngan sach quoc gia (chiém
gan 80%), trong d6 ty trong thu noi dia trir dau tang nhanh, néu nhu nam
1997-2002 méi chiém 62,1% trong tong thu ngan sach thi nam 2008-2012 da
tang lén 63,7%. Trong téng thu noi dia (khong ké dau tho va tién sir dung dat),
nguon thu tir cac co s6 kinh doanh chi€m ty trong chu yé&u va trd thanh nguon
thu quan trong ciia NSNN. Giai doan 1997 - 2002 chi€ém 66,4% thi giai doan
2008-2012 tang 1én 81,4%, toc do tang trudng binh quan dat 40,1%/1 nam.

2.1.3.3. 86 thu thué néi dia tang khd déu ¢ cdc dia phwong, cdc
khu viee kinh té trong cd nuée.

Di c6 42/64 dia phuong co téc do ting truong thu dat mirc kha, trén
20,5%, trong d6 c6 25/33 dia phuong c6 téc do ting trudng thu trén 20%.
Quy md thu thué ndi dia & hau hét cac dia phuong déu duoc cai thién dang ké,
s6 dia phuong c6 sb thu noi dia trén 500 ty dong ting tir 38/61 dia phuong
nam 2007 1én 42/63 dia phuong nim 2012. Do quy mé thu thué noi dia tai
nhiéu dia phuong ting nhanh nén ngay cang c6 thém nhiéu dia phuong tu can
d6i duoc thu chi trén dia ban va c6 diéu tiét vé trung wong. Nam 2001 chi ¢6 5
dia phuong, nim 2012 c6 30 dia phuong (ting gip 6 lan).

Nh¢ thu thué noi dia tang kha nén ngoai vi¢c ddm bio nhu cu chi
thuong xuyén, Nha nudc diy manh hon dau tu phat trién ha tang kinh té- xa
hoi, phat trién gido duc, van hod, y té, dam bao quéc phong, an ninh, thuc
hién xo4 d6i giam nghéo, ting thém dy trit qudc gia, kiém ché lam phat, giam
bdi chi & muc cho phép (dudi 5%GDP) 13 yéu t6 quyét dinh dé lanh manh nén

tai chinh qudc gia.
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Bang 2.4 Thu thué noi dia theo khu vuc kinh té

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ty Ty Ty Ty Ty Ty

tron tron tron tron tron tron

g S0 g S0 g so g S0 g so gso

STT | Chitiéu | S6tién | voi | Sétién | véi | Sétién | véi | Sétién | voi | Sétién | vsi | Sétién | vei

(Ty téng | (Ty téng | (Ty tong | (Ty téng | (Ty tong | (Ty tong

ddng) thu | dong) thu | dong) thu | dong) thu | dong) thu | dong) thu

NS NS NS NS NS NS

NN NN NN NN NN NN

(%) (%) (%) (%) (%) (%)
1 Thu tur

khu vue 50.180 19| 71.835 22 | 84.049 | 25| 112.143 25| 126418 | 23| 155378 | 27
DNNN
2 Thu tir
doanh
nghiép
¢ von
dau tir

) 32.274 12 | 43.953 13 | 50.785 15| 64915 15| 77.076 14 | 97.748 17
nwoc
ngoai
(khong
ké ddu
thé)
3 Thué
cong
thuong

nghiép 31.192 12 | 43.527 13 | 47.903 14 | 70.023 16 | 84.503 15 | 111.161 19
ngoai
quéc
doanh
4 Thu tw

i the 78.634 | 30 | 89.603 27 | 61.137 18 | 69.179 16 | 110.205 20 | 87.000 15
5 Thu

ihde 69.347 | 27| 80.761 24 | 97375 | 29| 129.949 29 | 155.734 | 28 | 130.313 22
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Téng
thu
thué ndi
dia

261.627 | 100 | 329.679 | 100 | 341.249 | 100 | 446.209 | 100 | 553.936 | 100 | 581.600

100

Nguon soé liéu:[3]

Ngoai ra, thu thué noi dia ting kha déu & cac khu vuc kinh té. Chu yéu
taing manh & khu vyc doanh nghiép nha nudc tang tir 19% nam 2007 dén 27%
nam 2012; khu vuc doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai ting tir 12% nim
2007 1én 17% nam 2012 va khu vuc ngoai qudc doanh tir 12% nam 2007 dén
19% nam 2012.

Nhu vay, thu thué ndi dia ngay cang gia tang. Picu ndy cang khang
dinh tinh hinh thu thué ndi dia ngay cang phat trién gop phan phat trién kinh
té bén vimg cho Viét Nam.

2.2.Thue trang phdi hopthu thué ndi dia giira co' quan Thué - Kho bac
nha nuwéc — Ngan hang thwong mai

Hién nay thuc trang phbi hop 3 co quan thyc hién phdi hop thu theo co
ché thuc hién, trach nhiém va ché d6 nhu sau:

- Co quan Th‘ué': o ‘ , ,

+ Truyén, cung cap day du, chinh xac, kip thoi thong tin vé ma s6 thue,
tén ngudi ndp NSNN, muc luc NSNN, ky thué, s6 thué phai ndp cia ting
nguoi ndp NSNN.

+ T6 chirc nhan chimg tir thu thué noi dia vao NSNN tir KBNN va d6i
chiéu s6 di thu NSNN véi KBNN theo quy dinh tai Thong tu s
128/2008/TT-BTC va Quyét dinh sé 1027/QD-BTC.

+ Quan tri co s¢ dit li€u va irng dung trao doi dix lidu cua don vi. Kiém
soat viéc truyén, nhan ditr liéu; phat hién va phéi hop xtr 1y kip thoi céc 16i
truyén, nhan dir liéu.

+ Phéi hop véi NNT, KBNN va NHTM trong viéc ddi chiéu sé lidu,
dam bao khép dung vé sb phai thu, sb d thu thué; dong thoi, xir Iy cac van dé

sai sot lién quan dén khoan thu, nop thué.
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+ Phéi hop véi KBNN va NHTM xay dung giai phap va thuc hién két
ndi, chia sé co so dit liéu, théng tin tip trung dé to chirc phdi hop thu NSNN,
dam bao viéc két ndi, trao doi thong tin dir li€u gitra cac co quan, don vi duogc
an toan va dang quy dinh cua phap luat.

+ Xay dung co s& dir liéu danh muc NNT va ) phai thu NSNN tai
Cong thong tin dién tir ctia minh dé két ndi, trao d6i thong tin véi NHTM
phuc vu thu thué nodi dia vao NSNN; déng thoi, thuong xuyén cap nhat dﬁy
du, kip thoi, chinh xac thong tin, dit li¢u vé danh muc dung chung, danh muc
nguoi ndp NSNN va sb phai thu NSNN qua Cong thong tin dién tir ciia minh
dé NHTM t6 chuc thu va di chiéu khép dung sb lidu gitra cac bén theo ché
do quy dinh.

+ Phoi hop va théng nhat véi NHTM phuong thirc trao doi, ddi chiéu
thong tin, dit liéu vé sd phai thu thué, s6 di thu thuéva dam bao céc tiéu chi vé
bao mat va k¥ thuét tin hoc lién quan.

+Co quan Thué chu tri phdi hop v6i cac don vi ¢o lién quan xay dung
va trinh BO Tai chinh ban hanh quy ché quan 1y, str dung va bao mat thong tin
nguoi ndp NSNN phuc vu cho viée phdi hop thu thué ndi dia véi cac NHTM.

+ C6 nghia vu dinh ky tiép nhan thong tin tir KBNN va NHTM cung
cép vé cac to churc, ca nhan con no thué dé thuc hién cac bién phap cudng ché
thué.

+ Phdi hop v6i KBNN va NHTM t6 chtc tuyén truyén, phd bién,
huéng dan ngudi ndop NSNN thuc hién ndp NSNN theo quy trinh méi (nhu
thu tién mat tai cac chi nhanh, diém giao dich cua NHTM; thu qua thé ngan
hang, thu qua Internetbanking, mobilebanking, ...).

- Kho bac Nha nuwée:

+ Chu tri phdi hop v6i co quan Thué va NHTM xay dung thoa thudn va
quy trinh chi tiét vé viéc t6 chirc phbi hgp thu NSNN giira KBNN, Téng cuc
Thué véi cac NHTM.
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+ Chu tri thong nhat véi NHTM phuong thitc két ndi mang truyén
thong; phuong thirc trao d6i, d6i chiéu thong tin dir liéu vé thu NSNN.

+ Nhan thong tin, dit liéu dién tir vé s6 da thu tai cac chi nhanh NHTM
dé hach toan day du, kip thoi vao NSNN.

+ T4 chtrc quan 1y va luu trit thong tin, dit liéu dién tir vé s da thu thué
nodi dia vao NSNN nhan tor NHTM theo quy dinh vé giao dich dién tir trong
hoat dong tai chinh va huéng dan ctia B6 Tai chinh, ddm bao tinh an toan, bao
mat, toan ven, dﬁy du, khong bi thay doi, sai 1éch trong sudt qua trinh luu triv;
lwu trit dGng va da thoi han nhu quy dinh ddi véi viée luu trit chimg tir gidy
vé thu NSNN; in duoc ra gidy va tra ctru duoc khi c¢6 yéu cau.

+ Truyén/gui day du, kip thoi thong tin vé s6 da thu NSNN cho co
quan Thué theo dung quy dinh. Gui Bang ké chung tir dién tir ndp thué vao
NSNN cho co quan Thuélam co s& hach toan.

+ T chitrc quan trj co sd dit liéu va ung dung trao d6i thong tin cua don
vi. Kiém so4t viéc truyén, nhan dit lidu; phat hién va phdi hop xir 1y kip thoi
cac 161 truyén, nhan dir liéu. Quan tri hé théng quan 1y thu, chi dé tham gia t6
chtrc phéi hop thu NSNN véi cac NHTM.

+ Phoi hop voi NNT, NHTM, co quan Thué dbi chiéu so liéu, dam bao
khép dtng vé sd phai thu thué, sé da thu thué; dong thoi, xtr 1y cac van dé sai
sot phat sinh lién quan dén khoan thu, nop thué ndi dia vao NSNN.

+ Phdi hop véi co quan Thuéva NHTM xay dung giai phap va thuc
hién két ndi, chia sé co s& dir liéu, thong tin tap trung phuc vu cho cong tac to
chure phéi hop thu NSNN.

+ Chu tri phéi hop véi Tong cuc Thuéva cac NHTM t6 chiic tuyén
truyén, pho bién, huéng din ngudi ndp NSNN thuc hién nop NSNN theo quy

trinh.
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- Ngan hang thuwong mai:

+ Pam bao dﬁy du cac diéu kién vé hé théng thong tin, trang thiét bi, co
s& vat chat va doi ngii can b dap ung cho hoat dong td chirc phéi hop thu
NSNN;

+ Phéi hop va thdng nhit véi Tong cuc Thué va KBNN phuong thirc
két ndi mang truyén thong; phuong thirc trao doi thong tin dir liéu; cac tiéu
chi vé bao mat va k¥ thuat tin hoc lién quan.

+ Hudng dan va cung cép dich vu thanh todn nhanh chéng, thuan ti¢n
va ¢ chit luong cho nguodi ndp NSNN trong viéc ndp NSNN theo dung quy
dinh cua Bo Tai chinh va Ngan hang nha nudc.

+ Thuyc hién nhap dung va ddy du cac thong tin trén ching tir thu thué
ndi dia vao NSNN d¢é truyén thong tin cho co quan KBNN va co quan thu.

+ Chuyén tién thanh toan va hach toan day du, chinh xac, kip thoi cac
khoan thu NSNN vao tai khoan cuia KBNN m¢ tai chi nhanh NHTM theo
ding quy dinh.

Truong hop chuyén tién thanh toan va hach toan khong day du, kip thoi
cac khoan da thu NSNN, thi NHTM phai hoan tra cac khoan thu NSNN va
tién 1ai phat sinh (néu c6) cho KBNN theo ché do quy dinh cta B tai chinh
va NHNN.

+ Phoi hop v6i KBNN dé truyén/nhan day du, kip thoi thong tin,
chtng tir ndp thué ndi dia vao NSNN ctua NNT qua NHTM theo quy dinh.

+ In, quan ly va luu trlr chung tr thu NSNN theo quy dinh ctia Nha
nuoc.

+ Phéi hop vé1 KBNN, Téng cuc Thué dé nhan dit liéu danh muc dung
chung theo quy dinh ctia B Tai chinh; phdi hop voi KBNN, co quan Thué va
xdy dung giai phap va thuc hién két ndi, chia sé co s& dit lidu thong tin tap

trung phuc vu cho cong tac t6 chiic phdi hop thu thué noi dia.

47



+ Chép hanh nghiém va diy du quy ché quan 1y, sit dung va bao mat
thong tin ctia ngudi ndp NSNN dé phuc vu phdi hop thu NSNN do Bo Tai
chinh quy dinh.

+ Quan tri co s& dir liéu va ung dung trao doi thong tin ctia don vi.
Kiém soat viéc truyén, nhan dir li¢u; phat hién va phéi hop xtr Iy kip thoi cac
16i trong qua trinh truyén nhan dit liéu.

+ Cung cap day du, kip thoi thong tin vé sd, ky hiéu tai khoan, s du tai
khoan cua to chtrc, ca nhan bi cudng ché thué theo dé nghi ctia co quan Thué,
d6ng thoi, phdi hop véi co quan Thuédé thuc hién cac bién phap cudng ché
ng thué ddi véi ngudi no thué.

Cac co ché thyc hién, trach nhi¢m, ché d6 ctia cac bén chi tiét dugc thé
hién qua cac ndi dung phéi hop thu thué ndi dia cu thé nhu sau:

2.2.1. Phéi hop thu thué néi dia bang tién mdt qua KBNN

Tuy theo diéu kién cu thé, KBNN bé tri diém thu theo hai hinh thuc
dudi day.

2.2.1.1. Truong hop thii quy KBNN nhén Béing ké ndp thué tir ngueoi ndp
Hinh 2.2. Quy trinh phdi hop thu do thii quy thu bang tién mit qua KBNN
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Nguon: [11]

Pé thuc hién phdi hop thu ndy, KBNN phai thyc hién 3 budc nhu sau:
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- Buée I: NNT lap Bang ké nop thué theo huéng dan chuyén cho thu quy cua
KBNN. Cin cr Bang ké nop thué, thit quy nhap ma sé thué, kiém tra cac nodi
dung cua Gidy ndp tién vao NSNN trén may tinh nhu: ma s thué, tén nguoi ndp,
tién nop, ky thué, chuong, ndi dung kinh té (sac thué)...Céac thong tin nay do co
quan Thué truyén sang theo dinh ky hodc cudi budi chiéu hang ngay.Truong hop
chua c6 dir licu vé NNT hodc ndi dung tién nop khong khop, thii quy dé nghi
nguoi ndp ghi chi tiét cac yéu tb trén Bang ké ndp thué va nhap vao chuong trinh
may tinh. Pong thoi, thu quy tong hop thong tin giri co quan Thué dé tra soat,
kiém tra thong tin ciia NNT va truyén lai cho KBNN. Sau d6 chuyén cho KTKB




dé kiém soat trén may. Trudng hop thong tin hién ra c6 sai khac so vdi NNT ké
khai thi xtr 1y:

> Néu sé tién NNT ké khai khong giong véi so tién hién thi trén
chuong trinh may tinh: can bd Kho bac sura lai s6 tién theo NNT di ké khai.

> Néu sai vé ma s6 thué, Muc luc ngan sach (MLNS) gdm
Chuong, Khoan: 14y theo thong tin co quan thu gui sang.

> Néu sai vé MLNS (Tiéu muc): liy theo ké khai cia NNT vi
doanh nghiép tu chiu trach nhiém vé viéc ké khai, nop thué.

> Néu sai cac thong tin khac nhu tén, dia chi,... thi liy theo thong
tin NNT ké khai trén Bang ké nop thué, dong thoi huéng dan NNT dén co
quan Thué 1am thu tuc bo sung, thay d6i thong tin dé lan sau dugc cap nhat.
Can bd Kho bac phai ghi lai cac thong tin ndy va thong bao cho co quan thué
biét dé kiém tra, d6i chiéu, bo sung kip thoi.

Truong hop trong CSDL khong c6 mi sb thué va ngudi ndp ciing
khong ké khai ma sd thué thi KTKB hach toan theo ma sé thué tam thoi 1a
0000000017 vao chuong trinh may tinh dé co quan thué c6 thé xac dinh duoc
cac 16i cua ting chimg tir ndp thué. Mi sb thué tam nay khong hién thi trén
Gidy nop tién vao NSNN khi Kho bac in ra dé cap cho NNT.

- Burée 2: KTKB kiém tra cac yéu té cia Gidy nop tién vao NSNN trén mdy tinh
do thil quy nhap nhu mi sb thué, tén ngudi ndp, tién ndp, ky thué, chuong, sic
thué... dam bao khdp dung thi phé duyét, chuyén tha quy dé in Gidy ndp tién vao
NSNN.Thit quy thu tién tir nguoi ndp, ghi sd6 quy; in 2 lién Gidy ndp tién vao
NSNN tir chuong trinh may tinh, ky tén va dong dau “da thu tién”, ddu “KTKB”
vao lién 2 cia Gidy ndp tién vao NSNN, chuyén tra cho nguoi ndp 01 lién va
chuyén cho Ké toan 01 lién dé 1am chung tir hach toan thu NSNN va luu cing voi
Bang ké nop thué;

- Buée 3:Cudi ngay hodc chim nhit vao sang ngay hom sau, ké toan tong hop
truyén dir liéu vao hé thong CSDL thu, ndp thué; dong thoigiri bang liét ké

chirng tir nop thué gin chir ky sé cho co quan thué truc tiép quan Iy NNT dé
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lam cdn ct theo ddi tinh hinh thu ndp thué ctia NNT va dbi chiéu voi KBNN
ngang cap.
2.2.1.2. Truong hop KTKB nhdn Bang ké nép thué tir nguoi ndp:
Hinh 2.3. Quy trinh phdi hop thu do ké toan thu bang tién mat qua KBNN
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Nguon: [11]
Pé thuc hién phdi hop thu ndy, KBNN phai thyc hién 3 budc nhu sau:

- Buéc I: NNT lap Bang ké ndp thué theo hudéng din chuyén cho ké
toan thu cia KBNN. Bude 2: Ké toan nhap ma sb thué, kiém tra cc ndi dung
ctia Gidy ndp tién vao NSNN trén mdy tinh nhu: mi sé thué, tén nguoi nop,
s6 tién nop, ky thué, chuong, sac thué...Truong hop chua co dit liéu vé NNT
hodc ndi dung tién ndp khong khép, ké toan dé nghi NNT ghi chi tiét cac yéu
t trén Bang ké nop thué va nhap vao chuong trinh may tinh. Néu c6 sy khac
nhau gitta thong tin do NNT ké khai trén Bang ké nop thué vé6i thong tin trén
chuong trinh may tinh hoic NNT ké khai thiéu thong tin thi thyc hién kiém

tra cac thong tin theo nguyén tic kiém tra tai budc 2cta trudng hop thu quy
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KBNN nhén Bang ké ndp thué.

- Bude 2: Ké toan thu in 2 lién Gidy ndp tién vao NSNN tir chuong
trinh may tinh; chuyén cho thi quy va thong bao cho ngudi ndp tién dén thu
quy dé ndp tién.Buwde 4: Thu quy can cir Gidy ndp tién vao NSNN do ké toan
chuyén dén dé thu tién tir ngudi ndp, ghi sé quy, dong dau “Pa thu tién” trén
Gidy nop tién vao NSNN va chuyén cho ké toan ky tén, dong dau trén ching
tir, tra lién 2 cho NNT.Ké toan dung lién 1 dé hach toan thu NSNN va luu
cung véi Bang ké nop thué;

- Buée 3:Cudi ngay hoiic cham nhat vao sing ngay hom sau, ké toan
tong hop truyén dit liéu vao hé thong CSDL thu, ndp thué; dong thoigiri bang
liét ké chirng tir ndp thué gin chir ky sé cho co quan thué truc tiép quan 1y
NNT dé 1am cin ct theo ddi tinh hinh thu ndp thué caa NNT va dbi chiéu véi
KBNN ngang cép.

2.2.2. Phéi hop thu thué ngi dia bang tien mat qua Ngan hang
thwong mai.

2.2.2.1. Tai chi nhanh NHTM noi KBNN c6 tdi khodn (tdi khodn tién
gui hodc tai khoan chuyén thu)

Tinh dén 12/ 2013, ¢6 4 ngan hang duoc KBNN mo tai khoan chuyén
thu, tai khoan tién gii gdom Ngan hang TMCP Pau tu va Phét trién Viét Nam
(tén tit bang tiéng Anh 1a BIDV), Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(tén tat bang tiéng Anh 1a Vietcombank), Ngan Hang TMCP Coéng Thuong
Viét Nam (tén tit bang tiéng Anh 1a VietinBank) va Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién nong thon Viét Nam (tén tit bang tiéng Anh 1a Agribank).

Pé thyc hién phdi hop thu nay, NHTM can thuc hién 2 budc sau:

-Bude 1: Can ctt Bang ké ndp thué cia NNT ndi dia gui dén, can bd
thu thué néi dia cia chi nhanh NHTM vao chuong trinh thu NSNN nhép
dfly da cac thong tin nhu: ma s6 thué, tén nguoi ndp, s6 tién ndp, ky thué,
chuong, sic thué...Truong hop chua cé dir liéu vé NNT hodc ndi dung tién

ndp khong khép, ké toan dé nghi NNT ghi chi tiét cac yéu td trén Bang keé
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ndp thué va nhap vao ung dung tin hoc. Néu c6 su khac nhau giita thong tin
do NNT ké khai trén Bang ké ndp thué véi thong tin trén chuong trinh may
tinh hoic NNT ké khai thiéu thong tin thi thuc hién kiém tra céc thong tin
theo nguyén tic kiém tra tai budc 2 cia truong hop thu quy KBNN nhéan
Bang ké nop thué.Can bd thu NSNN lam thi tuc thu tién mit tir NNT
hoic trich tai khoan ciia NNT dé chuyén vao tai khoan ciia KBNN mé tai
chi nhanh NHTM.Sau d6, in 02 lién Gidy ndp tién vao, ky, dong dau 1én cac
lién chung tir va xur 1y: luu 01 lién tai chi nhanh NHTM dé lam chimg tir hach
toan; 01 lién tra cho NNT.
-Buéc 2:Cubi ngay, chi nhanh NHTM két xuat va truyén din day

dii dir liéu vé s6 da thu NSNN qua NHTM cho KBNN; dong thoi, in 02 lién
Bang liét ké cac gidy nop tién (thué noi dia) vao NSNN: 01 lién chuyén
KBNN lam chung tir hach toan; 01 lién luu tai chi nhanh NHTM lam co s&
d6i chiéu cudi ngay theo quy dinh.

2.2.2.2. Tai chi nhanh NHTM thuoc hé théng NHTM co6 tham gia

phéi hop thu NSNN, song KBNN khéng mé tai khodn tai chi nhdnh

NHTM do

Cin ctr Bang ké ndp thué ciia NNT giri dén, can bd thu thué ndi dia

ciia chi nhanh NHTM nhép day di cac thong tin trén Bang ké ndp thué
vao chuong trinh thu NSNNnhu: mi sé thué, tén ngudi ndp, sé tién nop, ky
thué, chuong, sac thué... Truong hop chua cé dit liéu vé NNT hoic ndi dung
tién ndp khong khép, ké toan dé nghi NNT ghi chi tiét cac yéu té trén Bang
ké ndp thué va chuong trinh may tinh. Néu c6 su khac nhau gitta thong tin do
NNT ké khai trén Bang ké nop thué véi thong tin trén chuwong trinh may tinh
hodc NNT ké khai thiéu thong tin thi thuc hién kiém tra cac thong tin theo
nguyén tac kiém tra tai budc 2 cta truong hop thit quy KBNN nhéan Béng ké
nop thué.Can bd thu thué ndi dia tir NNT va lam thi tuc trich tai khoan
ciia nguwoi nop NSNN dé chuyén vao tai khoian ciia KBNN ghi trén Bang
ké nop thué. Sau d6, in 02 lién Gidy ndp tién vao NSNN ky, déng dau 1én cac
lién chimg tir va xtr 1y: luu 01 lién tai chi nhanh NHTM dé lam chimg tir hach
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toan; 01 lién tra cho NNT.
2.2.2.3. Thu NSNN qua mdy rit tién tw dong (ATM)

Hinh thtrc phdi hop thu nay , tit ca NHTM tham gia phéi hop thu thué
ndi dia véi KBNN, co quan thué déu dugc thuc hién. Tinh dén 12/2013, chi
c6 Ngan hang Vietinbank thuc hién va dang thi diém ¢ Quan 1, Quan 4 —
thanh phd HO Chi Minh.

- Nguyén tic: Chi trién khai dich vu thu thué noi dia qua thé ngan hang
tai nhitng dja ban ma KBNN va co quan Thué di t6 chitrc phéi hop thu NSNN
v61 chi nhanh NHTM noti quan ly cac may ATM do.

- Cac budc thuc hién:

+ Bude 1: NNT dén may rut tién tw dong sir dung thé ngan hang dé
thuc hién ndp thué cho minh hodc ndp ho thué noi dia vao NSNN theo hudng
dan cua may ATM. Néu ndp ho, NNT phai ty nhap thong tin nd1 dung nodp, )
tién ndp trén man hinh ATM ( do man hinh ATM khong hién thi cac thong tin
vé sb tién nop ctia ma sb thué d6 dé bao mat thong tin cia NNT chinh).May
ATM in bién laithong tin s6 tién da ndp cho NNTnhu: ma sb thué, tén ngudi nop
thué, s6 tai khoan thé ngan hang, thoi diém thyc hién ndp NSNN; tong so tién nop
thué vao NSNN, chi tiét theo timg ndi dung ndp thué; tén chi nhanh NHTM quan
Iy may ATM, s6 may ATM noi giao dich.Trwomg hop NNT c¢6 yéu cau in
chirng tir phuc hdi, NNT dén cac diém giao dich cta chi nhanh NHTM dé dé
nghi in chtng tir phuc hoi. Can bd thu thué cua chi nhanh NHTM in 01 lién
Gidy ndp tién vao NSNN chuyén doi tir chung tir dién tir, ky, dong dau l1én
chung tir va giri NNT.

+ Bude 2: Cudi ngay, chi nhanh NHTM (noi quan Iy may ATM va
KBNN ¢ tai khoan chuyén thu, tai khoan tién giri) ma NNT da thyc hién ndp
tién co trach nhiém két xuat va truyén day da dir liéu vé s6 thué da nop cia
NNT cho KBNN. Ddng thoi,in 02 lién Bang liét ké cac gidy ndp tién (thué
ndi dia) vao NSNN: 01 lién chuyén KBNN lam chimg tir hach toan; 01 lién

lwu tai chi nhanh NHTM lam co s ddi chiéu cudi ngay theo quy dinh.
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2.2.2.4. Dich vu uy nhiém thu NSNN khong cho chd'p thudn va dich
vu nop NSNN qua mang internet

Hinh thtrc phdi hop thu nay , tit ca NHTM tham gia phéi hop thu thué
noi dia véi KBNN, co quan thué déu duogc thuc hién. Tinh dén 12/2013, co
Ngén hang Agribank va Ngan hang Vietcombank da thuc hién nop thué qua
mang internet, chua c6 NHTM nao trién khai dich vu uy nhiém thu NSNN
khong chd chap thuan do NNT chua dang ky dich vu nay.

- Nguyén tdc:

+ NNT co6 tai khoan tai chi nhanh NHTM tu nguyén dang ky s dung
dich vu uy nhiém thu khong cho chép thuan (NHTM duogc tu dong trich tai
khoan cua NNT dé ndop NSNN khi dén han) hoac dich vu nop thué noi dia qua
mang internet voi NHTM.

+ NHTMc6 phan mém tng dung vé thu NSNN qua mang internet va
cac giai phap k¥ thuét can thiét, dam bao tinh day du, kip thoi, chinh xac, an
toan va bio mat trong sudt qua trinh thanh todn qua mang internet vé thu
NSNN; déng tho1, dam bao an toan, bao mat thong tin, dir liéu cia NNT.

- Céc budc thuc hién gom 2 budce sau:

+Buéce 1:NNT sir dung phan mém tng dung vé thu NSNN qua mang
internet cia NHTM c¢6 tai khoan ctia minh dé thuc hién nép thué cho minh
theo hudéng dan ctua phan mém. Hoic NHTM tw ddng trich tai khoan ciia
NNT dé ndp thué ndi dia vao NSNN khi dén han néu NNT ding ky dich vu
tiy nhiém thu khong cho chap thuan.

+ Bude 2:Phan mém thu NSNN ciia NHTM hién thi bién laihodc gui
email, tin nhin cho NNT vé thong tin sO tién da ndp cho NNT nhu: ma s6 thué,
tén ngudi ndp thué, s6 tai khoan thé ngan hang, thoi diém thuc hién ndop NSNN;
tong sb tién ndp thué vao NSNN, chi tiét theo timg ndi dung ndp thué; tén chi
nhanh NHTM.Truwong hop NNT c¢6 yéu cau in chirng tir phuc hoi, NNT dén
cac diém giao dich ciia chi nhanh NHTM dé dé nghi in chimg tir phuc hoi. Can
b6 thu thué ciia chi nhanh NHTM in 01 lién Gidy ndp tién vao NSNN chuyén
d6i tir chung tir dién tir, ky, dong dau 1én chimg tir va giri NNT.Cudi ngay, chi
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nhanh NHTM (noi KBNN c6 tai khoan chuyén thu, tai khoan tién gui) ma
NNT da thyuc hi¢n ndp tién c6 trach nhiém két xuét va truyén dz‘iy du dir liéu
vé s thué da ndp cuia NNT cho KBNN. Dong thoi,in 02 lién Bang liét ké cac
gidy nop tién (thué ndi dia) vao NSNN: 01 lién chuyén KBNN lam ching
tor hach toan; 01 lién luu tai chi nhanh NHTM lam co so ddi chiéu cudi
ngay theo quy dinh.
2.2.3. Phéi hop thu thué néi dia bang tién mdt qua co quan Thué

Hinh 2.4. Quy trinh phdi hop thu thué noi dia bang tién mit qua co quan Thué
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Nguon: [11]

Co quan Thué khi thu tién mat truc tiép tir nguoi ndp phai str dung bién
lai.Sau d6 ndp toan bo s tién da thu vao KBNN nén gom 2 quy trinh chi tiét
sau:

2.2.3.1. Quy trinh thu tai co quan thué

Khi thu tién tir ngudi ndp, co quan thu phai chuyén tra 1 lién bién lai
thu cho nguoi ndp, cu thé d6i vai ting loai bién lai thu nhu sau:

- Déi véi bién lai thu khéng in ménh gid: Co quan thu dung bién lai
thu khong in ménh gia dé truc tiép thu tién tir NNT. Khi NNT dén ndp tién,

can bo thué thyc hién thu tién, viét 3 lién bién lai:1 lién luu tai co quan thué, 1
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lién tra lai nguoi ndp, 1 lién luu cudng dé quyét toan bién lai.

- Doi véi bién lai thu in tiv chwong trinh mdy tinh: Bién lai thu in tir
chuong trinh may tinh dugc st dung cho cac co quan thu duoc cap co tham
quyén cho phép dung chuong trinh phan mém dé quan 1y viéc thu, ndp tién
bang bién lai, in bién lai, in bang ké bién lai thay cho viéc quan 1y trén sb va
viét tay trén cac lién bién lai.

Co quan Thué thyuc hién nhu sau:Khi NNT dén nop tién, can bo thué
thuc hién thu tién va nhap dit liéu vao chuong trinh mdy tinh.Céan bo thué in 2
lién bién lai: 1 lién luu va 1 lién trd cho NNT.

2.2.3.2. Quy trinh ndp tién vao KBNN

Cén bo thué phdi hop véi KBNN, NHTM thuc hién quy trinh nay nhu
sau:

- Cudi ngay hoic dinh ky, co quan thué 1ap Bang ké bién lai (tong hop
ctia cac bién lai di thu cuia NNT) va lap Bang ké ndp thué can cr trén Bang ké
bién lai thu va ndp toan bd sd tién da thu vao KBNN hoic NHTM uy nhiém
thu. Can bd thu ciia KBNN hoic NHTM uy nhiém thu lam tha tuc thu tién,
nhip day di théng tin vé ma s6 co quan thué, tén co quan thué, ndi dung timg
khoan ndp, ... dé hach toan thu NSNN va in 2 lién gidy ndp tién: 01 lién tra lai
can bo thué, 01 lién luu tai KBNN hozic NHTM uy nhiém thu.

- Pinh ky, co quan thuéthuc hién quyét toan bién lai thu(ddi voi
bién lai khong in ménh gia) voi bd phan cap bién lai, dam bao khop ding giira
sb bién lai da st dung, sb bién lai huy, sb con lai chua sir dung, s6 tién da thu
va nop vao NSNN, dbi chiéu giita bang ké bién lai va cac lién gidy ndp tién
vao NSNN.

2.2.4. Phéi hop thu thué néi dia bang chuyén khoin qua KBNN
Hinh 2.5. Quy trinh phdi hop thu thué noi dia bang chuyén khoan qua KBNN
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Nguon: [11]

Dé thuc hién phdi hop thu nay, cac co quan thuc hién qua 2 bude:

- Buéc 1: NNT lap bang ké nop thué chuyén cho ké toan ciia KBNN noi
mo tai khoan.Cian cir Bang ké nop thué, ké toan nhap ma so thué, kiém tra cac
ndi dung cua Gidy nop tién vao NSNN trén may tinh nhu: mi sb thué, tén
nguoi ndp, tién ndp, ky thué, chuong, ndi dung kinh té (sac thué), KBNN noi
KBNN nhén tién thué...Cac thong tin nay do co quan Thué truyén sang theo
dinh ky hodc cudi budi chiéu hang ngay. Truong hop chua c6 dit liéu vé NNT
hodc ndi dung tién nop khong khdp, ké toan dé nghi ngudi ndp ghi chi tiét cac
yéu td trén Bang ké ndp thué va nhidp vao chuong trinh thu NSNN. DPdng
thoi, kiém soat trén may. Truong hop thong tin hién ra co sai khac so véi
NNT ké khai thi xtr Iy nhu Budc 1 caa Phdi hop thu thué noi dia bang tién
mat qua KBNN.

- Bude 2:K¢é toanthuc hién chuyén khoan, dong thoi in 2 lién gidy nop
tién vao NSNN bang chuyén khoan; chuyén cac lién ching tir cho Ké toan

truong ky va dong dau “Keé toan KBNN” trén céc lién gidy ndp tién va xu ly
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cac lién gidy nop tién:Lién 1: Lam chung tir ghi no tai khoan tién gui cua
NNT, déng thoi hach toan thu NSNN:Lién 2: Ké toan thu guri cho NNT. Cubi
ngay hodc dinh, ké toan truyén dir liéu vao hé théng co so dir liéu thu, ndp
thué; dong thoigiri bang liét ké ching tir ndp thué gin chir ky sé cho co
quan thué tryc tiép quan Iy NNT dé lam cin cir theo ddi tinh hinh thu nop
thué ctia NNT va ddi chiéu véi KBNN ngang cap.

2.2.5. Phoi hop thu thué néi dia bang chuyén khodn qua Ngin hang
thwong mai

Thuc hién tuong tu nhu Phéi hop thu thué noi dia béng chuyén khoan
qua KBNN.Cubi ngdy, chi nhanh NHTM két xuat va truyén dan day du dir
lidu vé s6 da thu NSNN qua NHTM cho KBNN; ddng thoi, in 02 lién Bang
liét ké cac gidy nop tién (thué ndi dia) vao NSNN: 01 lién chuyén KBNN lam
chtng tir hach toan; 01 lién luu tai chi nhanh NHTM 1am co s& dbi chiéu cudi
ngay theo quy dinh.

2.2.6. Trao déi sé ligu, kiém tra, doi chiéu théng tin trong thu thué
néi dia giita co quan Thué - KBNN — Ngén hang thwong mai

Pinh ky, co quan thué va KBNN c¢6 trach nhiém phéi hop kiém tra, d6i
chiéu tinh hinh thu ndp thué noi dia; phat hién kip thoi cac truong hop cham
ndp, no dong thué dé cé bién phap don déc, xir 1y theo ché d6 quy dinh.

Pinh ky, theo thoa thuan véi co quan thué, KBNN lap bang tong hop
thu NSNN, chi tiét theo tung co quan thu, myc luc NSNN, $6 phan chia cho
ngan sach cac cip, giri co quan thué dé dbi chiéu, kiém tra va theo ddi quan
Iy. Trong qua trinh kiém tra, d6i chiéu thu NSNN, néu c6 sai sot thi co quan
thué giri van ban dé nghi diéu chinh. Tét ca cac truong hop diéu chinh, KBNN
phai 1ap chung tir dé 1am can cr hach toan diéu chinh. Hét nim ngan sach,
KBNN, co quan thué chinh 1y quyét toan thu NSNN. Céc truong hop vi pham
ché do quy dinh vé thu ndp NSNN nhu: ké khai, tinh thué sai; che ddu nguén
thu; tri hoan hoac khong ndp dr:iy du khoan phai nop NSNN; thu sai ché do

quy dinh; mién giam khong ding tham quyén; chiém dung, giir lai ngudn thu
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ctia NSNN sai ché do; hach toan sai ché do ké toan théng ké, khong ding muc
luc NSNN, phan chia sai ngudn thu va ty 1 phéan chia giita ngan sach cac cap;
str dung hoa don, chimg tir khong hop phap,... déu 13 nhitng hanh vi vi pham
phap luat vé ngan sach. Can ¢t vao tinh chat va mtrc do vi pham s& bi xtr 1y
theo quy dinh cua phap luat. Cy thé gdm cac quy trinh sau:
2.2.6.1. Quy trinh trao doi danh muc NNT (danh sich NNT)
Hinh 2.6. Quy trinh trao d6i danh myc NNT

Thué Trung tam TDTW KBNN

Van phéng Piém thu

e 3.1 MNhan va
Trung wong ﬁéhlhén va "u?éj-@'fén danh m“_'i-/}.
danh muc NMT : \l/
g NNT
1. Két xuat danh J
muc MMNT
3.2 Nhan danh

Tinh
n myc MNT

Huyén

| 4.2 Nhan danh
muyc NNT

Nguon: [11]

Cac co quan thuc hién quy trinh nay nhu sau:

- Cyc Thué tong hop toan bd danh sach NNT trén toan dia ban tinh
va nhiing thay d6i (khi c6 phat sinh) giri 1én Tong cuc Thué. Tong cuc
Thué gui danh siach NNT cho Trung tim trao d6i trung wongDé nhan
toan bo dit liéu vé NNT do Cuc Thué truyén lén, déng thoi gui cho

KBNN trung wong.
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quan/huyén nhan dir liéu NNT vao chuong trinh thu NSNN.

- KBNN TW nhén dir licu NNT vao chuong trinh thu NSNN, déng
thoi truyén dir liéu cho diém thu tai KBNN tinh va KBNN huyéndé diém
thu nhan dit liéu NNT vao chuong trinh va truyén cho tru so chinh cta
NHTM 1ty nhiém thu dénhan dit liéu NNT vao chuong trinh thu NSNN,
truyén dir liéu cho cac chi nhanh twong tmg voi cap tinh/thanh phd,
quan/huyén voi KBNN, co quan Thué.Chi nhanh NHTM tinh/thanh phd,

2.2.6.2. Quy trinh trao déi sé thué néi dia phdi ndp

Hinh 2.7. Quy trinh trao doi s thué noi dia phai nop

Thué

Trung tam TEBTW

KBNM

Piém thu

Trung womg

—~ .
{3 Thng herp dir ™y

l,,_.’/- Mhan va truydn®

=, ol ligw sb thud e

5. Hih ﬂua_"‘\

—| truydn dir éusd }—

., thiud

o i

TN,
F5.2. Mihdkin dlr lida Yy

Tinh
I"a lidu s thod f,-"t' L sdh thusd /,l
T
S ®
._ bt xudt dor lis'y
. sd thud tai L‘-éFI_’/.I
I - —
= G2 Mndin o Ny
Huynn .;~{$_ Rt soudt ol e’y {L\‘ sl thisl J
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F
A
®

Nguon: [10]

Cac co quan thuc hién quy trinh nay nhu sau:

- Pinh ky vao ngay 11 va ngay 21 hang thang hoac khi c6 phat

sinh, thay doi, Chi cuc Thué tong hop toan bd danh sach sd thué phai

ndp ctia NNT chi tiét theo timg ky thué, MLNS, sb tién gui 1én Cuc

Thué dé tong hop danh sach sd thué phai ndp cia NNT do Cuc Thué

quan 1y chi tiét theo timg ky thué, MLNS, s6 tién.Cuc Thuétong hop
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truyén 1én Tong cuc Thué. Tong cuc Thué giri s6 thué phai nop cua Cuc
Thué, Chi cuc Thué cho Trung tim trao d6i trung wong.

- Trung tdm trao doi trung wong nhan dir liéu sé thué phai ndp do
Cuc Thué truyén lén va truyén cho KBNN TW. KBNN TW nhan dir liéu
s6 thué phai nop theo timg dia ban vao chuong trinh thu NSNN cia
KBNN, dong thoi truyén dit liéu sé thué phai nop cho diém thu KBNN
tinh vA KBNN huyén, NHTM iy nhiém thu dé nhéan sé thué phai nop va
truyén cho chi nhanh NHTM ngang cdp vdi KBNN, Co quan thué cip
tinh/thanh phd, quan/huyén.Chi nhanh ngan hang tinh/thanh phd,
quan/huyén nhan dit liéu s6 thué phai ndp vao chuong trinh thu NSNN.

2.2.6.3. Quy trinh trao déi bang ké chirng tir thu thué néi dia
Hinh 2.8. Quy trinh trao d6i ban ké chimg tir thu thué ndi dja
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Nguon: [10]

3 co quan thyuc hi¢n quy trinh nay nhu sau:

- Két thuc ngay 1am viéc, sau khi da khoa sb trén chuong trinh thu

NSNN, ké toan truong cuia KBNN tinh, huyén kiém tra va ky bang ké ching

tur dién tu, giri co quan Thuétit ca céc ching tur thu va hoan thu thué noi dia.

Déng tho1, thuc hién luu dir liéu géc cua bang ké chimg tur dién tr gén chir ky

) nguyén ven tai hé théng cua KBNN tinh, huyén theo quy dinh hién
hanh.Cén b6 KBNNthuc hi¢n ky nhan danh KBNN TWIén bang ké ching tur

dién tir vachuyén bang ké chung tir dién tir 1én Trung tAm trao doi thong tin
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trung wong(TTTD TW) dé gtii bang ké gin chir ky sd cho Tong cuc Thué.
Pong thoi, giri phan hdi cho KBNN.

- Chuong trinh nhén chung tir thu thué ctia Tong cuc Thué luu dir lidu
gbc cua bang ké chimg tir dién tr gan chit ky s6 nguyén ven véi thoi gian luu
trit theo quy dinh hién hanh, giri phan hdi cho TTTD TW. Pong thoi, chuyén
bang ké chimg tir dién tir gan chit ky s6 vé cac Cuc Thué tuong tmg.Chuong
trinh nhan chimg tir thu thué cua Cuc Thué nhan bang ké chimg tir dién tir gan
chir ky s6 tir Téng cuc Thué, giri phan hoi cho Tong cuc Thué. Pong thoi, giri
bang ké ctia Chi cyc cho Chi cuc Thué twong tng.Chuong trinh nhan chimg tir
thu thué ctia Chi cuc Thué nhan bang ké chung tir dién tir gan chit ky s6 tir Cuc
Thué va gtri phan hdi cho Cuc Thué.

2.3. Panh gia phoi hopthu thué ndi dia giira co' quan Thué - Kho bac nha
nudc — Ngian hang thwong mai
2.3.1. Nhiing két qua dat dwoc trong phoi hopthu thué noi dia giiva
co quan Thué - Kho bac nha nuéc — Ngan hang thwong mai
2.3.1.1. Xdy dung co ché trao déi théng tin, phoi hop thu thué néi dia
giita hé thong ciia co quan Thué - KBNN — NHTM iy nhiém
Bang 2.5 Ty 1¢ phdi hop thu

Pon vi tinh: %

Nam 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Ty 18 KBNN va co quan thué phdi hop thu 08| 169 | 37,5| 76,5| 100 | 100

Ty 18 KBNN, co quan Thué, NHTM phdi
00| 78| 364 62,2 72,3 | 74,0
hop thu

Hinh 2.9 Biéu do ty 1¢ phdi hop thu thué
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Nguon: [11]

Tur thang 5 ndm 2008, Co quan Thué, KBNN va Ngan Hang TMCP
Cong Thuong Viét Namdi xay dung co ché trao doi thong tin, phdi hop thu
thué noi dia & quan Hong Bang, Ngo Quyén — thanh phé Hai Phong. Tiép theo
d6 cac Ngan hang khac tham gia, dén hét 12/2013 d c6 11 ngan hang tham
gia phdi hop thu (iy nhiém thu) v&i 557 Chi cuc Thué va557 KBNN
quan/huyén trén ca nude.Dén 31/12/2012, riéng Ngan hang Agribank c6 520
chi nhanh trién khai Thu ngan sach nha nudc véi 1.216 diém thu trén ca nude.
Trong khi d6 tinh dén 31/05/2011,méi c6 51 co quan Thué, KBNN tinh,
thanh phé v6i khoang 415 Chi cuc Thué va KBNN quan/huyén truc thudc to
chtic cong tac phdi hop thu NSNN véi cac NHTM; trong d6, c6 khoang 400
KBNN quén, huyén d trién khai phéi hop thu NSNN véi NHTM ca bang tién
mit va chuyén khoan (15 Chi cuc Thué va KBNN quan/huyén mdi chi trién
khai phdi hop thu bang chuyén khoan). S6 luong cac diém giao dich cua
NHTM (bao gdém ca chi nhanh va phong giao dich truc thudc) 1a trén 900 don

Vi, gﬁn gép trén 2 1an sd don vi Chi cuc Thué va KBNN quan/huyén tuc l1a $6
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diém giao dich cho nguoi ndp thué tai nhitng dia ban da trién khai phéi hop
thu da duoc ting gap trén 3 lan.

Trong qua trinh phéi hop thu thué ndi dia, co quan Thué,KBNNva céc
NHTM thudng xuyén phdi hop dé thao g& nhiing vuéng mic trong viéc thuc
hién nhiém vy thu thué nédi dia nhu:

- Co quan Thué phdi hop vi cac NHTM vaKBNN céc tinh/thanh phd,
quan/huyénthéng nhat ghi day du céc chi tiéu cua chimg tir nhu ma s6 thué,
tén NNT, sic thué, dia chi dbi tuong ndp thué...dé 1am can c& hach toan duang,
da vao NSNN kip thoi. Trude day, khong co sy thong nhat ghi day du thi cac
thong tin vé chi tiéu nay mdi co quan xir Iy mot cach khac nhau nén mat nhiéu
cong strc, thoi gian.

- Phéi hop dé giai dap, chan chinh cac don vi cap duéi thuc hién ding cac
quy dinh vé hach toan thu NSNN, dam bao ding quy dinh ctia muc luc NSNN.

2.3.1.2. Cung cdp théng tin giita co quan Thué, Ngdn hang thwong mai
va Kho bac nha nuoc

- Tai cip trung uong:

+ Téng cuc Thué va KBNN TW da thuc hén két ndi thong tin s6 lidu
hang ngay: thu dau thd, hoan thué tai cac dia phuong va tinh hinh thanh toan
tai khoan quy hoan thué va tong hop s thu hang thang. Viéc két ndi thong tin
s6 liéu thu dau thé va tinh hinh hoan thué van hanh twong dbi tét phuc vu kip
thoi cho viée tong hop sé thu vé dau thd, sb chi hoan thué va viéc thanh toan
hoan thué tai tai khoan qu¥y hoan thué, gidm tai vi¢c nhap lai chung tu, s6 liéu
dam bao khdp dang.

+ NHTM: ¢6 2 su lua chon: thiét lap kénh truc tuyén dé két ndi thong
tin hang ngay vé s6 thué phai thu, danh ba NNT dé NHTM hodac cap nhat
théng nhit s thué phai thu NSNN, danh ba NNT do KBNN TW chuyén dén
sau khi nhan tir co quan thué dé thuc hién thu NSNN tir nguoi nop thué tai
cac chi nhanh, phong Giao dich cia NHTM. Pong thoi, NHTM t6 chirc thuc

hién quan 1y, str dung va bao mat théng tin vé ngudi ndp thué theo diing muc
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dich dé t6 chirc phdi hop thu NSNN.

-Tai cép dia phuong: hang thang, co quan Thué, NHTM va KBNN d4
c6 su thong nhét phdi hop trao ddi théng tin vé NNT dd duoc phéan loai theo
cap quan 1y. Qua trinh phdi hop to chtrc thu nop thué ndi dia trén dia ban
duoc tién hanh nhip nhang, nhanh gon, kip tho1 va hi¢u qua. Két qua thé hién
cu thé trén cac mat nhu sau:

+ Co quan Thué: D3 cap nhat va cung cap thong tin dé s dung thong
nhat trong hé théng nhu: cap nhat danh muc co quan Thué, danh ba NNT. Guri
du toan thu timg quy téi KBNN déng cap. Hang thang cung cap thong tin
NNT, s6 thué noi dia phai nop cua tirng NNT, 1énh hoan trakhoan thu cua
timg NNT cho KBNN dbng cép, chi nhanh NHTM uy nhiém thu dong cép
dam bao cong tac thu diang, du, kip thot va chinh xac (riéng Iénh hoan tra
khoan thu chi giri cho KBNN dong cap).

+ Co quan KBNN: D3 cip nhét va cung cdp cac thong tin théng nhat
cua 2 nganh nhu danh muc cua co quan Kho bac, ma kho bac, hang ngay cé
trach nhiém tong hop dir lidu thu thué ndi dia va sé thué da hoan tra truc tiép
cho NNT qua KBNN trén dia ban kém chung tir thu NSNN giri co quan Thué.
Phoi hop véi co quan Thué, NHTM to chirc cac diém thu, lich thu, dam bao
ndp kip thoi cac khoan thu vao NSNN.

+ NHTM: Hang ngay c6 trach nhiém tong hop dir liéu thu thué noi dia
qua NHTM trén dia ban kém chimg tir thu NSNN gui KBNN. Phéi hop voéi
CO quan Thué, KBNN t6 chtc cac diém thu, lich thu, ddm bao nop kip thoi
cac khoan thu vao NSNN.

Nhin chung, dit liéu trao ddi giita cac co quan kha tét giup viée tong
hop s6 thu thué noi dja chinh xac, nhanh chong, kip thoi. Hau hét cac don
vi KBNN di nhan duge sb liéu NHTM chuyén sau khoang thoi gian tur 30
phut dén 1 gio.

2.3.1.3. Két qud thuc hién quy trinh trao doi théng tin giita co' quan

Thué va Kho bac nha nwoc
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Tir nam 2008, ba co quan Thué, NHTM va KBNN phéi hop thu thué ndi
dia da gidm tinh trang chénh I¢ch s6 liéu thu NSNN trudc day. Két qua dat

duoc danh gid nhu sau:

Bang 2.6. Tong két thu thué ndi dia qua cac co quan

Pon vj tinh: ty dong

Thoi gian 2008 2009 2010 2011 2012

Tong thu NSNN (ty

dbng) 548.529 | 629.187 | 777.283 | 962.982 | 740.500
Thu truc tiép qua KBNN 447.512 | 489.076 | 490.478 | 367.890 | 265.190
Thu qua truc tiép qua

NHTM 3.428 21351 166.162 | 461.016 | 378.360
Thu truc tiép qua co quan

Thué 97.589 | 118.760 | 120.643 | 134.076 | 96.950

(Nguon s6 liéu: So liéu so thu chi tiét cia co quan Thué, KBNN)

- Vé phia ngudi ndp thué:

+ Quy trinh, thu tuc thu ndp NSNN duoc don gian hoa, gidm thiéu thoi

gian va thil tuc ndp NSNN theo nguyén tic: ngudi nop thué chi can lap 1 lién

bang ké ndp thué theo mau twong ddi don gian; thoi gian chd doi dé mdi

ngudi ndp thué lam tha tuc ndp tién duge giam bét xudng con khoang 5 — 7
g p Y g g g

phutcho mét 1an giao dich ndp thué thay vi trudc day mét ca budi.

+ Khong gian va thoi gian thuc hi¢én nghia vu nop NSNN duoc mo

rong (ngudi ndp co thé thuc hién nop tién tai nhiéu dia diém khac nhau, noi
6 tru s6 KBNN hodc chi nhanh, diém giao dich cia NHTM; hoac cé thé nop

tién ngoai gid hanh chinh, ndp vao ngiy nghi). Ngoai ra, NNT dugc tiép don

tan tinh va huéng dan chu ddo nén da giy duoc thién cam va nhan duoc sy

dong tinh, ting ho ctia dong dao nguoi ndp thué.duoc cac NHTM tra ctru, hd

trg thong tin dé b sung, hoan thién chimg tir nop NSNN
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+ Tung budc dugc st dung cac dich vu thu ndp NSNN van minh, hién dai do
cic ngdn hang cung cdp nhu: ndp NSNN qua thé ATM, qua
internetbanking. ..
- V& phia co quan Thué:
+ Khong can nhap lai dit liéu thu thué noi dia, ma c6 thé nhan dﬁy du, chinh
xéac dir liéu thu, hoan tratrong ngdy tir co quan KBNN truyén sang, phuc vu
cho cong tac quan 1y thu NSNN an toan va hiéu quatheo nguyén tic dir liéu
ching tir thu dugc nhap & mot noi va dugc sir dung & nhiéu noi; déng thoi,
duogc hd trg trong viée thuc hién cac bién phap cudng ché thi hanh quyét dinh
hanh chinh thué.
- Vé phia KBNN:
+ Giam dang ké viéc nhap liéu thong tin chimg tir dic biét cac thong tin
chung vé NNT do thong tin vé dit liéu nop thué d3 dugc nhan tu dong tur h¢
théng ctia co quan Thuénén thoi gian nhap, in ching tir chi mat 5 — 7 phitthay
vi 30 phtit — 45 phut nhu trude day va tip trung ngudn thu nhanh chéng do
cac NHTM truyén day du, chinh xac, nhanh chong sang KBNN; hau hét cac
don vi KBNN d3 nhéan dugc s6 lieu NHTM chuyén sau khoang thoi gian
tir 30 phat dén 1 gio.
+ Timg budc giam bat ap luc vé bién ché, kinh phi cho hé thong KBNN khi
phai t6 chitc cac diém thu ngoai tru sd, thu phat ngoai gid hanh chinh do viéc
thu da dugc NHTM phdi hop, t6 chirc thu,...Udc tinh hang nim ké tir khi
NHTM phdi hop thu NSNN KBNN tiét kiém kinh phi t6 chtrc diém thu ngoai
khoang 1258 ty dong.
- Vé phia cac NHTM dang thuc hién phdi thu NSNN:
+ Vi viée duoc cung cip thong tin vé ngudi ndp thué, nén cac ngan hang nay
c6 thébd sung huy dong vonthudng xuyén dong thoi nghién ciru, phat trién va
nang cao s6 lugng, chét lugng céc dich vu thanh todn hi¢n dai.

Nhu vay, viéc thong nhét va dbi chiéu dugc day du, kip thoi thong tin,
dir liéu vé thu NSNN giita KBNN — co quan Thué - NHTM d khéc phuc duoc

69



co ban tinh trang chung tir thu NSNN chuyén tir ngén hang vé KBNN va co
quan thué bi thiéu/hodc sai thong tin. Qua do, giup co quan thué theo ddi tinh
trang thu, ndp (tinh thué, doc thué,. . .) va viéc hach toan thu NSNN cua KBNN
duoc nhanh chéng, chinh xéc va kip thoi. Thong qua viéce to chirc phdi hop thu
NSNN da nang cao vai tro ctiia cac co quan quan 1y nha nudc trong viéc thuc
hién chu truong ctia Chinh phi vé thanh toan khong dung tién mat trong khu
vuc cOng noi ri€ng va trong nén kinh té noi chung; déng thoi, viéc thu, nop
NSNN di dugc phat trién hién dai hon - ndp truc tiép vao tai khoan ciia KBNN
tai ngan hang, tién t6i toan bo cac khoan thu NSNN déu dugc ndp bang chuyén
khoan qua ngan hang. Pdng thoi, thong qua viée xay dung Trung tim trao d6i
dir liéu trung wong; chuong trinh két ni, trao d6i thong tin véi co quan thué,
don vi ¢ lién quan; chuong trinh thu NSNN cua KBNN va ctua cac NHTM,...
d3 thuc ddy xu hudng két ndi va trao ddi thong tin, dir liéu dién tir giita cac co
quan, don vi thay cho phuong thirc ludn chuyén, trao d6i thong qua chimg tir
gidy nhu hién nay dé timg budc hinh thanh hé thong thong tin tai chinh tich
hop. Tir d6, dap g yéu cau cai cach, hién dai hda cong tac quan 1y tai chinh-
ngan sach va xay dung Chinh phu dién tu.

2.3.2. Han chéphéi hop thu thué néi dia vao NSNN

2.3.2.1. Vé quy trinh phoi hop thu thué néi dia

Phoi hop, quan 1y thu thué noi dia vao NSNN (thu NSNN qua KBNN)
nhu quy dinh hién nay con mang ning tinh tht cong van con thii tuc rudm ra,
chua hop ly.

- Co ché chinh sach hién nay chua hoan toan theo huéng cai cach thu
tuc hanh chinh, giam bét gidy to. Quy trinh xtr 1y cudi ngay ciia co quan kho
bac van con ruom ra, chua hop 1y. Quy dinh co quan kho bac, NHTM phai in
02 lién chimg tir chig tir ndp thué nodi dia, 01 lién gui cho NNT va 01 lién
luu tai KBNN, NHTM dé 1am cin cir theo ddi, d6i chiéu 1a chua hop 1y, gy
t6n kém chi phi ctia nha nudc cling nhu thoi gian ctia can bo kho bac, NHTM.

Ngoai ra, NHTM ciing phai in 02 lién bang ké ching tir thu thué noi dia trong
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ngay, 01 lién gti cho KBNN, 01 lién luu tai NHTM dé lam cin cr theo ddi,
d6i chiéu, tong hop, gay tén kém nhiéu chi phi in, luu trit cia NHTM.

- Co so phap 1y vé nop thué dién tir chua duoc day du va cu thé nén
chua khuyén khich duoc cac doanh nghiép ndp thué theo hinh thirc nop tién
thué dién tu (qua ATM, Interrnet Banking,...). Hon nira, dé dugc xac minh
NNT d3 nop thué thi theo quy dinh van phai c6 ddu dé xac nhan cia NHTM
hoac KBNN noi NNT nop tién nén mic du ndp qua ATM, internet Banking
van phai dén NHTM, KBNN xin xac nhan. Cac quy dinh hién nay 1am ting
tinh thi tuc hanh chinh cho ngudi ndp thué va giy tam 1y ngai sir dung hinh
thire ndp thué dién tr cua nguoi ndp thué. Do @0, co ché chinh sach hién hanh
chua tao dong luc manh dé thuc déy thanh toan khong dung tién mat khu vuc
cong ciing nhu trong nén kinh té nodi chung.

- Quy dinh thoi gian NHTM tam ngimg truyén nhan ching tir thanh
toan trong ngay dé dbi chiéu s liéu voi KBNN va chuyén tién vé tai khoan
cua KBNN tai Ngan hang nha nudc vao luc 15 gio 30 hang ngay 1a chua hop
ly. Viéc quy dinh nhu vay sé& giy kho khin cho cong tac ddi chiéu va kiém tra
giita s6 thu NSNN va s tién do NHTM chuyén tir tai khoan chuyén thu vé tai
khoan cia KBNN tai Ngan hang nha nudc. Pong thdi, NNT bi tinh phat oan
di nop thué sau thoi gian nay thi bi tinh 14 ndp thué vao ngay hom sau mic du
d3 nop thué dung han.

2.3.2.2. Vé phwong thirc phéi hop thu thué néi dia

Nhu d3 phan tich & phan trén, phuong thirc phdi hop thu NSNN chu
yéu hién nay dang dugc 4p dung 1a thu truc tiép qua KBNN, NHTM; thu qua
co quan thu.Cac phuong thirc ndy chu yéu dya vao tinh tu gidc ctia ngudi ndp,
chua mang tinh cudng ché cao do d6 dan dén tinh trang s6 thué no dong cua
cac don vi con tuong ddi 16n va dé hoan thanh duoc ké hoach thu hién nay co
quan thué, KBNN vin mat rat nhiéu cong sic doc thuc. Phuong thirc ty
nhiém thu cho UBND xa, phuong, thi tran hién chi duoc ap dung ddi voi mot

s0 sac thué, nén da dan dén tinh trang cung NNT thuc hién nghia vu do61 véi
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Nha nudc nhung khoan thu nay thi ndp cho can bo thu & chinh quyén so tai,
khoan thu khac lai ndop cho co quan thu, do d6 lam cho NNT khong thyc su
hiéu 16 ai 14 co quan quan 1y viéc ndp NSNN ciia minh. Bén canh dongudn
kinh phi dé UBND chitra thu lao cho can bd uy nhiém thu han hep, UBND
thudng bé tri nhitng can bd cao tudi di nghi huu hodc can bd thude to dan phd
phuong, xa khong hiéu biét nhiduvé thué ndi dia, vé cong nghé, va khéng co
su phéi hop chit ché vo1 KBNN, NHTM nén viéc thu NSNN gap kho khan.

2.3.2.3. Ve cong tac hach toan thu thué néi dia

Cong tac hach toan gip kho khian do chéat luong ching tir thu NSNN
chua dap tmg yéu cau: con co ching tir do NNT ldp chua dap tng day du
thong tin can thiét; co quan Thué phdi hop, truyén théng tin NNT, s thué
phai nép cho KBNN, NHTM chua day du, thuong xuyén va cham thé hién tai
hinh 2.10. S luong s thué phai ndp ctia NNT truyén cham:
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100,000
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40,000
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0

S6 lwong:

2008 ] T 10 T 2011 T T mira dau
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(Nguén: Bdo cdo hé tro dw én trao déi sé lidu thu nop thué cia Bé Tai chinh)

KBNN, NHTM chua cap nhat thong tin NNT nhan tr co quan Thué
day du, ngoai ra Ngan hang chua Gy nhiém thu chuyén chtng tir chuyén
khoan cho KBNN thiéu nhu mé s6 thué, sic thué... nén khéi luong ching tir
thu con phai diéu chinh phat sinh qua nhiéu, nhiéu ching tir KBNN khong
hach toan dugc phai tra lai dan dén viéc thu ngan sach bi cham, do chtng tir
ghi khong chinh xdc nén ké toan hach toan sai, tir d6 1am cho viéc phat vi
pham hanh chinh thué khong chinh xac, dac biét tr ndm 2004, thuc hién co
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ché ty khai tu ndp, b quy dinh co quan thu giri thong bao thu cho ting don vi
nén hién tuong sai s6t xay ra ngdy cang phd bién. Tinh trang ndy gay kho
khin cho KBNN va co quan thué trong viéc quan 1y, theo ddi tinh hinh thu
nép NSNN cia cac ddi tuong. KBNN, co quan Thué van thuong xuyén phai
tra soat v6i nhau, gy mat thoi gian, nhan luc trong khau diéu chinh thong tin
s6 thué noi dia da nop.

S6 luong chimg tir bi sai thong tin vé NNT va MLNS duoc thong ké tai hinh
2.11. S6 luong chimg tir bi sai thong tin:
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(Nguén: Bdo cdo hé tro dw dn trao doi s6 liéu thu nop thué cia B Tai chinh)

Mot han ché nira trong cong tac hach toan thu NSNN do la: hién nay
mdi NNT chi duoc co quan thué cdp mot ma chuong duy nhat theo nganh
nghé kinh doanh chinh ctia NNT. Vi vay, khi thuc hién nghia vu véi NSNN,
mic du c6 nhimg NNT phat sinh nhiéu khoan phai ndp thudc cac nganh nghé
kinh doanh khac nhau song KBNN van chi hach toan duoc vao chung mdt ma
chuong. Piéu nay 1am cho sd liéu bao cdo thu NSNNtheo ndi dung kinh té
khong dugc hoan toan chinh xac va viéc ddi chiéu béo céo thu gitta KBNN,
co quan Thué chua khép & truong hop nay. Ngoai ra, viéc hach toan chung
mot muc luc ngan sach cho moi khoan thu ctia cuing mdt ddi tuong con anh
huéng dén viéc phan chia ngudn thu cho ngan sach cac cap (vi d6i v6i thué
thu nhdp doanh nghiép cua NNT hach todn todn nganh thi ty 1€ phan chia )
thu tir hoat dong kinh doanh chinh khac véi ty 1€ phan chia s6 thu tir cac hoat
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dong phu tro).

2.3.2.4. Vé céng tac théng tin, bdo cdo

Theo co ché hién hanh, KBNN 1a co quan thuc hién ké toan NSNN va
cung cép moi thong tin s6 liéu thu NSNN. Tuy nhién, viéc thuc hi¢n co ché
nay van con mot s han ché co ban sau day:

Viéc cung cap bao cdo quan tri cho cac co quan diéu hanh ngan sach
trén dia ban va cung cip cac bdo cdo tai chinh theo yéu cau ciia cac co quan
quan 1y, cdc co quan phan tich théng ké cua hé théng KBNN hién nay con
nhiéu diéu bat cap. Su bat cip nay xuat phat tir chd cac co quan quan 1y, co
quan phén tich thong ké c6 nhu cau vé cac loai thong tin khac nhau vao cac
thoi diém khéac nhau. Trong khi do, s6 liéu cua cac bao cao quan tri va bao
céo tai chinh ma KBNN cung cdp cho cac co quan nay lai ¢d dinh theo quy
dinh ctua B6 Tai chinh. Do d6 nay sinh tinh trang mic du KBNN c6 day du sb
liéu, nhung khong dap ung du yéu cau thong tin cua ngudi can cung cép,
trong khi cac thong tin tir bdo cdo tai chinh theo quy dinh lai dan trai thua
thiéu khong phu hop.

Hon nira, tiéu chi bao cdo cua KBNN va co quan Thué khic nhau mic
du béo cao cho cung cdp quan tri, ¢6 nhiéu tiéu chi quan trong v6i KBNN
nhung khong quan trong v&i co quan Thué va nguoc lai din dén bao céo sb
thué da ndp khac nhau, gdy kho khin trong viéc diéu hanh ngan sach ciia Bo
tai chinh, chinh phu.

Ngoai ra, theo Luat NSNN, toan bd cac khoan thu ngan sach déu phai
ndp vao KBNN, nhung hién nay van con nhiing khoan thu chua duoc tip trung
vao ngan sach qua KBNN, NHTM nhu: hoc phi; vién phi; phu thu tién dién,
tién nudc; 18 phi 1anh su ngoai nudce dé 1ai cho B Ngoai giao dau tu cho cac du
an mua nha va nang cip co so vat chat, phuong tién 1am viéc cho cac co quan
dai dién Viét Nam & nudc ngoai... Dbéi voi cac khoan thu nay, don vi st dung
bién lai thué hoic bién lai tai chinh d¢ ty thu, ty chi, sau d6 lam thu tuc ghi thu

ghi chi NSNN ddng thoi. Tinh hinh trén khong nhiing chi anh hudng téi cong
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tac bao cdo sb liéu cia KBNN ma con lam cho khéi luong thu truc tiép qua
KBNN, NHTM tré nén cang nhé bé, ngudn thu khong duoc tap trung kip thoi
vao NSNN, déng thoi, han ché vai tro kiém soat chi cia KBNN. Co quan thu,
KBNN khong thé kiém soat duoc moi nguén thu va vi vay, dé ndy sinh tiéu cuc
trong cong tac quan 1y thu, chi tai chinh tai cac don vi.

2.3.3 Nhitng nguyén nhdn chii yéu ciia han ché phéi hop thu thué

néi dia giita co quan Thué - KBNN — Ngén hang thwong mai

2.3.3.1. Co ché phoi hop thu thué chwa hoan thién

Ké tir khi trién khai mé hinh phdi hop thu thué ndi dia gitta co quan
Thué, KBNN vaNHTM, B¢ Tai chinh dd xdy dung méi ciing nhu cp nhat,
stra d0i nhiéu van ban quy pham phép luat dé dap tmg voi diéu kién trién khai
thue té ciing nhu 14 co sé phap 1y cho viéc trién khai, 4p dung chinh thirc mé
hinh phéi hop thu. Mic di, co ché chinh sach di c6 nhiéu chuyén bién theo
chiéu huéng tich cuc, nhung con thiéu tinh déng bo va chua thuc su hoan
thién. Mot s6 quy trinh, tha tuc con ruom ra, ap dat, chua hoan toan xay dung
theo huéng triét dé cai cach thi tuc hanh chinh theo chu trwong cta Chinh
phu, theo quy dinh hién nay thi can bd kho bac, NHTM van con phai in gidy
to rat nhiéu nhu in gidy nop tién tra cho NNT, NHTM in bang ké dé luu va
gii KBNN dé ddi chiéu, 1am co sd hach toan tién thué vao NSNN, tong hop,
bao céo s6 thu thué. Hon nita, vin ban chinh sach phoi hop chua c6 quy dinh
xac dinh cac tiéu chi phdi hop dé danh gia chat lugng phdi hop, khic phuc
nhimg han ché trong phéi hop thu thué giira co quan Thué,

Chinh sach cho viéc trién khai thu thué khong dung tién mit ciing chua
duoc hoan thién, chinh sach khuyén khich NNT qua hinh thtc dién tir nhu
InternetBanking, ATM,...chua c6. Hé thong chinh sach chua bét kip su phat
trién cua céac tién bd khoa hoc, ky thuat, dac biét 1a ing dung cong ngh¢ thong
tin, do d6 cac phuong thure thu con han ché.

2.3.3.2. Céng tdc té chirc can bo chira dap iing yéu cau

Du da c6 kinh nghiém tt trong thoi ky d6i méi nhung so véi yéu cau
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hién dai hoa va hoi nhap qudc té thi cong tac to chirc can bd van con ¢ nhiing
khoang cach rit xa, chat lugng cua nhiéu can bd phéi hop thu thué néi dia
chua bat kip dugc k¥ nang quan 1y hién dai, chuyén sau, kién thic co ban vé
may tinh con han ché nén gip nhiéu kho khan khi phai str dung phan mém tin
hoc trong xtr Iy cong viéc hang ngay. Chua c6 bién phap dé gitr on dinh t6
chitc bd may, chua c6 nhiing wu dai, hd tro kip thdi cho nhitng nguoi c6 ning
I, trinh d6 chuyén mon tét nén nhiéu can bo d bo di 1am cho cac don vi
khac. Cong tac dao tao, tap huan phdi hop thu cho can bo ciia cac nganh dic
biét 1a can bd madi chua duogc déng bo, thuong xuyén lién tuc. Mot s6 can bod
phong cach phuc vu chua van minh, lich sy, chua coi NNT la khach hang
quan trong nhat, 1a nguoi ban dong hanh than thién dé giup do. Y thuc trach
nhiém ctia mot sd can bo lam cong tac thu NSNN chua cao, nhiéu cén bd thu
chi quan tam t6i s6 thué thu dugc ma chwa 1am tron trach nhiém huéng dan
NNT thyc hi¢n ding quy trinh nop thué, dic biét trong vi¢c viét giéy nop tién
vao NSNN; mot s6 can bd con thoa hiép véi NNT dé lam sai 1éch s6 phai nop,
nhiéu truong hop con giy phién ha cho NNT...Tham chi trong qua trinh phoi
hop,can bd KBNN gay kho khan cho co quan Thué trong khau nhan chimg tir
dé hach toan sb thu thué cho NNT.

2.3.3.3. Sw phoi hop cia cdc co quan ban nganh va cap uy dia phirong
trong cong tac quan ly thu NSNN chwa chat ché

Phéi hop thu thué noi dia c6 sy tham gia cua nhiéu don vi, co quan ban
nganh, c6 don vi trong ndi b nganh tai chinh, c6 nhitng don bén ngoai nganh,
pham vi trién khai rong, tir trung uwong xubng dia phuwong, sé lugng don vi
tham gia trién khai mo hinh 1én dén hang nghin don vi. Do d6 cong tac phdi
hop giita cac don vi 13 rat phirc tap va gip nhiéu khé khan. Qua thuc té trién
khai, su phdi hop gilta cac nganh Thué, KBNN va NHTM ciing nhu cac
nganh c6 lién quan chua thuc sy hiéu qua, mdi khi c6 vudng mic lién quan
dén nhiéu don vi thi viéc xir Iy mat rat nhiéu thoi gian va phai trai qua nhiéu

thi tuc hanh chinh, nhu phai c6 phiéu xac nhan vuéng mac khi phat sinh, gt
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cong vin yéu cau phdi hop nén phai rat lau méi xtr 1y xong. Bén canh d6 hién
nay, BO Tai chinh - co quan chi quan cia KBNN, co quan Thué ciung Ngan
hang nha nudc d3 thanh 1ap Ban chi dao (Ban giam sat) tir cip trung wong toi
cap tinh/thanh phd, quan/huyén, v6i thanh phan 13 1anh dao cta 3 co quan va
dugc quy dinh trach nhiém, quyén loi théng qua Quyét dinh thanh 1ap. Tuy
nhién, Ban giam sat nay chi hoat dong trong thoi gian tir 2-3 thang khi phéi
hop gifta 3 co quan trién khai thyc hién, sau d6 chua t6 chirc hop tong két, ra
soat, chua co tiéu chi danh gia lién nganhdé rut kinh nghiém va dua ra céc
bién phap nham giai quyét kip thoi nhitng kho khin, vudng mac trong qua
trinh thuc hién nén khong giai quyét duoc cac vudng mic phét sinh trong qua
trinh phdi hop tiép theo, chua cong khai thong tin phéi hop gilta 3 co quan,
gay nhiéu han ché trong phdi hop.

2.3.3.4. Céng tdc tuyén truyén, ndng cao y thirc trach nhiém ciia nguwoi
co nghia vu voi NSNN con han ché

Qua kinh nghiém trién khai thuc té thi sy hiéu biét day du cta can bo
trong nganh tai chinh ciing nhu NNT vé phdi hop thu thué ndi dia con nhiéu
han ché. Tinh trang nay mét phan bat ngudn tir viée cac don vi chua coi trong
dung murc cong tac tuyén truyén gido duc vé quy trinh thu tuc ndp thué méi
cho nguoi dan va ngay ca can bo trong nganh, mat khac 1 do tinh cudng ché
thi hanh luat ctia ching ta chua cao, viéc xt 1y vi pham phéap luat chua
nghiém minh.Cac van ban méi chi chu yéu dugc in & cac tap tin ndi bo va
dang trén mot s6 bao chuyén nganh ma chwa dugc phd bién rong rai téi cac to
chtrc, ca nhan ndp thué; ndi dung tuyén truyén van con chung chung, chua
tuyén truyén dugc nhitng ndi dung cu thé, lién quan truc tiép dén doanh
nghiép; Chua c6 hinh thitrc phd bién, tuyén truyén mé hinh, quy trinh thu thué
noi dia nhu hoi thao, dang tai trén cac phuong tién thong tin dai ching.

2.3.3.5. Hé thong cdc cong cu thanh todn khéng diing tién mdt con thap

Céc cong ngh¢ thanh toan hién dai chua duogc dau tu trién khai ap dung

trong cong tac to chirc quan 1y, tap trung thu thué ndi dia vao NSNN. Hién tai,
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NNT méi chi ¢6 quyén lua chon hai hinh thtc thanh toan 1a thanh toan bang
tién mdt va thanh toan bang chuyén khoan. Hinh thtrc thanh toan chuyén
khoan dii ¢6 d6 an toan cao, chi phi thap song chwa dép tmg tot yéu cau vé
mat thoi gian (mot khoan thanh todn qua hé thong KBNN khac dia ban phai
mat tir 3 — 4 ngdy mé6i hoan tit xong). Hién nay, NNT c6 thé st dung hinh
thire ndp thué bang internet banking hoic ATM nhung sau d6 mudn c6 xéac
nhan da ndp thué thi phai mat thoi gian dén xin xac nhan dau cua ngan
hang.Do d6 nhiéu NNT van str dung hinh thirc thanh toan bang tién mat, chap
nhan chi phi cao, d6 an toan thap dé kip vé han dinh thoi gian.

2.3.3.6. Cong tac ung dung tin hoc trong quan ly thu NSNN chuwa thuc
sw hién dai

Ké tir khi phdi hop thu thué noi dia gitta co quan Thué, KBNN va
NHTM thyc hién, hau hét cac quy trinh nghiép vu di dugc tin hoc hoa. Tuy
nhién, cong tac g dung tin hoc chua thyc sy hién dai va d@)ng bo.

Pé trién khai phdi hop thu thué noi dia, timg nganh Thué, KBNN va
NHTM da xay dung trién khai cdc phan mém tin hoc phuc vu cho cong tic
tong hop, khai thac cua timg nganh ciing nhu phuc vu cho viéc trao d6i thong
tin gitta cdc nganh vé1 nhau. Tuy nhién, cic ng dung tin hoc ctia cadc nganh
co ban da duogc xdy dung tir trude d6 va chu yéu trién khai theo moé hinh phan
tan dan dén viéc chia sé, trao d6i thong tin phuc vu cho viéc thu thué tr NNT
cling nhu viéc cung cip thong tin vé sb thué da thu cho cac don vi ¢ lién
quan con bi cham va lam anh hudéng dén viéc hoan thanh nghia vu ndp thué;
hé théng tmg dung CNTT ciia cac nganh chua thuc su 4p dung nhiing cong
nghé hién dai dé nang cao an ninh, an toan thong tin cho nganh tai chinh ciing
nhu cho NNT, gidm thiéu thu tuc hanh chinh trong viéc kiém tra, kiém soat,
d6i chiéu dir liéu gitra cac don vi; do ung dung cua cac nganh khong duoc
trién khai dong bo, nén tang cong nghé ciing khac nhau dan dén viéc thong
nhat va trao doi dit liéu giira cac nganh ciing gip nhitng khé khan nhat dinh.

Ha tang truyén thong ciia co quan Thué, KBNN va NHTM di duogc
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trién khai thong sudt tir trung wong xudng dja phuong phuc vu cho tin hoc héa
nganh tai chinh, diéu nay c6 y nghia rat quan trong cho viéc xir 1y va trao doi
thong tin giita cac nganh tham gia trién khai phdi hop thu. Tuy nhién, do ha
tang truyén thong da duoc dau tu tir lau, ddng thoi yéu cau trién khai, trao
d6i thong tin gifta cac nganh ngay cang nhiéu, khdi luong thong tin phai xur
1y va trao d6i véi nhau 1a rat 16n nén ha tang hién nay chua dap tmg duogc
yéu cau phuc vu trién khai du an. Mit khac, do dau tu trang thiét bi, co s&
vat chat khong dong bo cling anh hudng dén hiéu qua ctia phdi hop.

Tém lgi:Phbi hop thu thué tir nhitng nam 2008 va dic biét hai nam tro
lai day da co nhitng budc cai thién déng ké trén ca phuong dién co ciu to
chtrc va két qua thuc hién thu. Piéu ndy di gép phan quan trong vao viéc gia
tang ngudn thu cho NSNN. Tuy nhién, trong qua trinh chuyén ddi, cai cach
kinh té n6i chung, d6i méi hé thong quan 1y thu thué noi dia con boc 16 nhing
han ché, bat cap nhu d3 phan tich, dang cht ¥ 13 quy trinh, phuong thirc thu
con chua hop ly, chua van dung triét dé cac phuong tién k¥ thuat hién dai vao
cong tac quan 1y thu.... tit ca nhiing diéu d6 cho thiy, phdi hop thu thué can
phai duogc tiép tuc hoan thién bang hé thong cac giai phap dong bo.
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CHUONG 3
GIAI PHAP POI MOI PHOI HOPTHUTHUE NOI PIA GIUA CO QUAN
THUE - KHO BAC NHA NUOC — NGAN HANG THUONG MAI

3.1. Muc tiéu va nhitng co' hdi, thach thirc dit ra cho phéi hop thu thué
ndi dia giai doan 2010 — 2020 va tim nhin dén nim 2030

3.1.1. Muc tiéu

Phoi hop thu thué noi dia phai dat dén:

- Nhitng chuan muc tai chinh cong qubc té, hoan thién cac ché tai theo
hudéng minh bach, hi¢u qua;

- Xur ly thong tin tap trung trén pham vi toan quéc, bao trum moi d6i tuong;

- Hé thong thu ndp, theo ddi trong va sau qua trinh thu ndp duge kip
tho1, hiéu qua, khoa hoc, co tinh dén nhitng kha néng, tiém nang va rui ro
trong phdi hop thu thué;

- Ty dong hoa cao dd, rng dung hoan toan cong ngh¢ thong tin va ddi
v6i moi doi tugng lién quan trong xa hoi.

3.1.2. Co hgi va thach thirc

Trong thoi gian t6i, Viét Nam da gia nhap T6 chitc Thuong mai thé
gidi (WTO) va s& tham gia nhiéu t6 chirc khac trén thé gidi, thuc hién cong
nghép hoéa — hién dai hoa, quy mo nén kinh té ngay cang phat trién, sb luong
NNT sé tang 1én nhanh chong (gap khoang 5-7 1an hién nay), méi trudng dau
tu trong nudc mo rong hon, ngodi cac ngudn thu truyén thong, s& gia ting cac
ngudn thu méi nhu thu nhap tir thi truong bat dong san, chimg khoan, cac loai
dich vu ¢6 co hoi dé mo rong quy mé va tiép can v6i nén quan Iy tién tién,
tiép can céc thi trudng 16n, diéu d6 s& 1am gia ting ngudn thu thué ndi dja nén
yéu cau phai co cac phuong thirc quan 1y thu thué, phdi hop thu thué phu hop.
Viéc 4p dung Luat Thué thu nhap ca nhan da kéo theo NNT ting l1én gip
nhiéu lan, nhung viéc trién khai hé théng dé tao diéu kién thuan loi cho moi

tang 16p dan cu thyc hién nghia vu ndp thué thu nhap c4 nhan 1a mot van dé
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kho khan hi¢n nay va trong tuong lai.

Tuy nhién, thach thirc dit ra cho ngudn thu thué, phdi hop thu thué 1a
rat 1on:

Thir nhat, ngué)n thu tir hoat dong kinh té ctia Nha nudc s& giam néu
khéng dugc t6 chirc tot trong diéu kién canh tranh.Boi tac dong gian tiép cua
hoi nhap dén cac nganh kinh té trong nudc c6 thé s& tac dong 16n dén tinh 6n
dinh va bén vitng cua thu thué ndi dia trong thoi gian t6i, dic biét 1a vé co cau
thu thué ndi dia: Mot mat do cac cai cach sé& duoc thuc hién trong hé théng
chinh sach thué; mat khac, sb thu tir khu vuc kinh té trong nuoc, dac biét 1a
cac doanh nghiép nha nudcgiam do tai cdu tric va tai cdu trac dau tu cong
that chat chi tiéu, lam cho cic doanh nghiép kho mé rong quy mo va phat
trién. Yéu té duogc coi 13 loi thé so sanh cua Viét Nam hién nay so voi cac
nuéc trong khu vuc va thé gidi d6 1a ¢6 ngudn tai nguyén thién nhién va lao
dong ré.Tuy nhién nhitng xu thé nay dang c6 xu hudng giam nhanh trén thi
truong khu vuc va thé gi6i trong khi d6 lao dong k¥ nang dé phuc vu nhu cau
chuyén giao cong nghé va cong nghiép hoéa dat nudc dang 1a mot thach thirc
16n, va khoang cach nay cang xa trong thoi dai kinh té tri thic hién nay tac
dong dén chat lugng va hiéu qua ting trudng, thu nhap noi dia. Pong thoi, su
chuyén dich co cdu kinh té va nhiing thay d6i cta thi truong trong diéu kién
hoi nhap ciing s& lam thay d6i ngudn thu gitta cac dia phuong, cac khu vuc
kinh té, gifra cac linh vyc hoat dong; tir 6 c6 nhitng tdc dong 16n dén su bién
dong cua ngué)n thu thué ndi dia va co cdu thu thué noi dia.

Tiép theo d6 1a viée cat giam thué nhap khau theo cac cam két gia nhap
WTO va tham gia cac khu vuc méau dich tu do s€ lam anh hudng truc tiép to1
thué xuat nhap khau, s& 1am sé thu giam khoang 10% tong s6 thu thué tir hoat
dong nhap khau. Do d6 anh hudng gian tiép t6i s6 thué noi dja: thué thu nhap
doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan,...

Thir hai, cing véi qua trinh hoi nhap, sy gia ting cac hoat dong kinh té

ngam (ngoai luat) nhu thong tin khong twong xtmg, cac thu doan trén thué, an
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lau thué, lira d4o, tham nhiing dé chiém dung ngudn thu ciia NSNN ngay cang
tinh vi hon, phurc tap hon cling tic dong x4u t6i phéi hop thu thuéndi dia.

Thit ba, su phat trién nhanh cta quy mo va ddi tuong ndp thué sé lam
tang tinh phirc tap ctia su phdi hop, dé hoan thién can c6 diéu kién va thoi
gian, thé ché 1am cin ctr phdi hop, hé thdng chi tiéu két ndi va danh gia cac
cong cu thanh toan, ngudn nhéan luc, ning luc quan 1y diéu hanh coa 3 co
quan thuc hién su phdi hop trong viéc cung cip thong tin va trach nhiém giai
trinh, cac dong luc dé phat trién phdi hop bén vimg.

Thur tu, ngay nay khoa hoc cong nghé dic biét 1a cong ngh¢ thong tin
thay doi rat nhanh chéng, thudng xuyén cap nhat va thay doi vi thé hé thong
mg dung phan mém trong phéi hop thu ciing phai thuong xuyén thay doi dé
dap ung cac yéu cau thay d6i vé thé ché, chinh sach, vé yéu cau quan 1y chit
ché hon ciing nhu yéu cau vé an toan bao mat thong tin.

3.2. Phuong hwéng d6i méi phdi hop thu thué néi dia giira co quan Thué
- KBNN — Ngan hang thwong mai

Trong thoi gian qua, vé co ban phdi hop thu thué noi dia gilta nganh
Thué, KBNN va NHTM di duoc ra soat va hoan thién theo hudng don gian,
thuan tién cho ngudi ndp thué ciing nhu ting cudng céng tac quan 1y cta cac
co quan nha nudc. Tuy nhién dé khic phuc nhitng yéu kém ton tai trong quan
Iy thu tiép tuc hoan thién phdi hop thu, ddp tmg muc tiéu dit ra thi phuong
huéng hoan thién trong thdi gian sap téi 1a:

- Tiép tuc, ra soat hoan thién co ché chinh sach, quy trinh phdi hop thu
thué ndi dia theo hudong don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh thuc hién
don gian, d& hiéu, thuén tién nhat cho NNT, ndi dung phéi hop can duoc xay
dung thanh quy ché quy dinh cu thé cta 3 co quan, trach nhiém c4 nhan,
nguoi dimg dau cac bo phan trong viée phdi hop; viée trao doi dir liéu giira
cac nganh dugc thuc hién hoan toan bang dién tir, giam thiéu phai in gidy
nham tao diéu kién thuan loi nhit cho nguoi ndp thué cling nhu co quan quan

Iy nha nudc trong viéc phdi hop thu thué noi dia.
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- Nang cao hiéu luc, hiéu qua phdi hop thu thué noi dia, tao diéu kién
thuan loi cho nguodi ndp thué ndp dung, ndp du, kip thoi tién thué vao NSNN
va co quan quan 1y thu dung thu du tién thué.

- Tang cuong trach nhi¢m cua cac co quan Thué, KBNN, NHTM va
cac tO chtrc, ca nhén c6 lién quan trong viéc phdi hop thu thué noi dia.

- Tang cuong viée ap dung cong nghé tin hoc vao cong tac phdi hop thu
thué noi dia gilta nganh Thué, KBNN va NHTM. Hién dai hoa co ché quan
ly, cong nghé quan 1y ca vé bd may va con ngudi. Thuc hién quan 1y theo
phuong phép tién tién, khoa hoc, theo cac chuan myc qubc té, dua cong nghé
hién dai vao moi khau dé nang cao hiéu qua cta viéc trién khai phdi hop thu
thué noi dia.

- Tang cuong dau tu cac cong cu thanh toan hién dai thyc hién cha truong
gia ting viéc thanh toan khong dung tién mit ma bang internet banking, ATM, c6
co ché khuyén khich ngudi nop thué sir dung cac cong cu nay.

- Tang cudng doi ngil can bo trién khai phdi hop thu: gioi vé ki nang quan
Iy, nim chéc duoc cac quy trinh nghiép vu, quy trinh phdi hop ctia mé hinh phéi
hop thu, str dung thanh thao cac cong nghé, tién bd clia cong nghé thong tin, vira
c6 kién thirc sau rong, phém chét dao duc tot, nhiét tinh véi cong viéc.

3.3. Mt so giai phap doi méi phoi hop thu thué ndi dia giira co quan
Thué - KBNN — Ngin hang thwong mai

3.3.1. Xay dung phwong phdp mdi trong phéi hop thu thué néi dia

- Tt nhiing han ché trong thuc té hién nay vé quy trinh thu thué néi dia,
phuong thirc thu thué noi dia, cong tac hach toan thu thué noi dia, cong tac
thong tin, bdo cdo va nhu cau hoan thién phdi hop thu thué noi dia cip bach
nén tat yéu can doi hoi phai xay dung phuong phap mdi trong phdi hop thu
thué nodi dia méi. Do @6, tac gia xin dé xuit quy trinh quan 1y thu, nop thué
giita co quan Thué - Kho bac Nha nudc trao d6i thong tin voi cac ngan hang,
cu thé nhu sau:

- Thong tin nguoi ndp thué, so thué s& do co quan Thué cung cap truc
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tuyén cho cac ngan hang thong qua Cong thong tin cia Thué theo hinh thirc
ngan hang truy xuit vao Cong thong tin ciia co quan Thué dé truy van thong
tin v& NNT, so thué. Tat ca cac NHTM déu c6 quyén tham gia phdi hop thu
thué noi dia giita co quan Thué, KBNN, khong han ché 3 ngan hang: Ngan
hang

- Co quan Thué s& nhan thong tin chimg tir thu NSNN, bang ké dbi
chiéu dién tir (c6 chir ky s6) tr NHTM ngay trong ngay, sau khi kiém tra doi
chiéu, hach toan thu NSNN s& truyén s6 liéu cho KBNN. Piéu nay nguoc lai
vo1 hién tai nhung s€ tao thuan lgi cho NNT vi s6 thué da thu dugc co quan
Thué trir no ngay cho NNT, khong c6 thoi gian tré nhu hién nay.
Vé6i phuong phap méi ndy, ¢ nhiéu wu diém hon phuong phap thu hién nay
da néu ¢ chuong 2:

- T6 chirc bd may phdi hop thu thué noi dia khong thay ddi, van to chic
nhu hién nay nén nha nudc khong phai mat nhan lyc, thoi gian, NSNN dé to
chtrc lai bo may.

-NHTM duogc nhén thong tin NNT truc tiép tir co quan Thué nén cé
ngay moi thong tin ctia NNT tai moi thoi diém, khong phai chd doi KBNN
truyén thong tin NNT sang nhu da néu tai muc 2.2.6.1; muc 2.2.6.2. Vi vay,
NNT dén nop tién tai tru s& caa NHTM hoic nop thué qua ATM,
internetbanking khong phai cho doi.

-NHTM giri thong tin s6 thué da ndp cho co quan Thué vao cudi ngay
nén co quan Thué c6 ngay thong tin sb thuédd ndp vao NSNN ngay trong
ngay, khong phai chodoi dén ngay hom sau méi c6 sé thué da nép nhu hién
nay néu tai muc 2.2, tranh tinh trang btrc xtic cia can bo thué khi phai cho doi
s6 da thu vao NSNN. Do d6, co quan Thué trir ng ngay cho NNT, khong con
tinh trang NNT b1 phat nop chdm oan. Déng thoi, chat luong chung tir nop
NSNN t6t hon béi tat ca cac NHTM duoc tham gia phéi hop thu, phai nhap
day du thong tin NNT nén tat ca cac chimg tir ndp thué vao NSNN co day du

thong tin ma co quan Thué¢, KBNN can. Hon nira, co quan Thué xac dinh,
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tong hop duoc sb thué da thu vao NSNN ngay trong ngay dé lap bao cdo, xac
dinh ngay nhiém vu thu va dy toan duoc s6 thué con phai thu trong thoi gian
tiép.

- Tat ca NHTM trén ca nudc duoc tham gia phdi hop thu thué noi dia
giita co quan Thué, KBNN nén déu c6 quyén binh ding trong viéc huy dong
von tir sb thué da ndp vao NSNN, tao su canh tranh lanh manh giira cac
NHTM. Cac NHTM mubn thu hit nhiéu khach hang dén nop thué thi phai cai
tién chat luong, sb luong dich vu cung cép cho NNT, nho d6 NNT s€ thuan loi
hon va hai long khi thuc hién nghia vu nop thué vao NSNN ctia minh. Vi vay,
nhu ciu sir dung cong ngh¢ thanh toan hi¢n dai khong dung tién mat duoc thic
day.

- Khi nhiéu NHTM duoc tham gia phéi hop thu thué noi dia tirc 1a c6
nhiéu don vi t6 chtc thu thué: nhan luc, dia diém thu. Nén KBNN giam duoc
nhan lyc, cong suc, dia diém t6 churc thu ma c6 nhiéu diéu kién tap trung vao
cong tac quan Iy chi NSNN cua minh.

- KBNN nhan dugc thong tin ching tr da thu vao NSNN ngay trong
ngay tir co quan Thué - don vi quan 1y truc tiép tir NNT nén moi thong tin trén
chtng tir thu vao NSNN c¢6 day du thong tin dic biét thong tin dia ban thu,
KBNN x4c dinh ty 1& diéu tiét NSNN dé dang, thuan loi, nhanh chong hon.

3.3.1.1. M6 hinh tong thé trao déi thong tin thu, ngp thué véi cdc Ngdn hang
Hinh 3.1 Mo hinh téng thé phdi hop thu theo phwong phap méi
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Mo ta quy trinh

(1) Ngan hang truy van dit liéu vé ngudi ndp thué (danh muc ding
chung, danh ba NNT, s6 thué) truc tiép tir cdc cong online cia co quan Thué.

(2) Ngan hang thyc hién thu NSNN va truyén dit liéu cho co quan Thué:

- Theo dinh ky hoidc cudi ngdy ngan hang s& két xuat toan bo ching tir
thu phat sinh trong ngay va bang ké gan chit ky sé d6i chiéu dé truyén vé co
quan Thué qua Cong thu NSNN ctia co quan Thué.

- Dir liéu vé s6 thu ndi dia va bang ké ddi chiéu s& duogc kiém tra xac
thuc chir ky sb tai Cong thu NSNN ctia co quan Thué. Sau khi co quan Thué
thuc hién dbi chiéu voi ngan hang khdp dung, chimg tir thu NSNN duoc kiém
soat tai hé thong cua co quan Thué, tong hop dé 1ap bao céo cho lanh dao céc
cap trong nganh Thué, Bo Tai chinh. Sau d6 chung tir da thu dugc co quan
Thué hach toan trir no cho NNT. Cudi cung bang ké thu thué noi dia gan chir
ky s6 s& duoc chuyén dén hé thdng Trao d6i thong tin thu ndp thué giira cac
co quan Thué, Kho bacdé chuyén d¢én KBNN.

(3) Béi chiéu, tra soat:

- Cudi ngdy, ngan hang s& tong hop bang ké dbi chiéu gdm toan bd sb thu
NSNN phat sinh trong ngay dé giri vé Co quan Thué qua Cong thu thué ndi dia. Dix
liéu bang ké ddi chiéu s& dugce ky chit ky sb trude khi truyén cho co quan Thué.

- Co quan Thué nhan bang ké dbi chiéu kiém tra xac thuc chit ky s va thuc
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hién ddi chiéu. Trong qua trinh d6i chiéu néu co sai léch giita bang ké déi chiéu va
dir liéu s6 thu NSNN nhan dugc thi co quan Thué va Ngan hang cuing phéi hop dé
xac dinh nguyén nhan sai 1éch va bién phap xur Iy bang tu dong hoa.

- KBNN nhén bang ké gan chir ky s tir co quan Thué d6i chiéu kiém
tra x4c thuc chit ky sé va thyc hién dbi chiéu. Trong qua trinh d6i chiéu néu
co sai léch gilta bang ké ddi chiéu va dit liéu sd thu NSNN nhan duoc thi co
quan Thué va KBNN cung phdi hop dé xac dinh nguyén nhan sai 1éch va bién
phép xtr Iy bang tu dong hoa.

3.3.1.2. Quy trinh nhdn chung tw tr Ngan hang
Mo hinh quy trinh nghiép vu

Hinh 3.2. Quy trinh nhan chiing tu tr ngdn hang

Ké toan vién cla Kiém soat ké toan

He théng cor guan Thued cla oo guan Thod

M~ Thire Rigmquy |1
| wrinh =de thire ehir )
Céng thu NSNN |} kysdwrMH 1

i ke diimeg

2 Kigm fra hoan
) thién chirng tir
Hé Thong cua Co
uan Thué
q 3Ky kigm
hting cén tra so: =0al ching
tir
0 ohr tra soak
*
Thwc hign

quy trinh tra
S0l

®

Mo td cac budc trong quy trinh
Budéc 1: H¢ thong nhan chimg tir tir Ngan hang
o Cubi ngay hoic theo dinh ky Ngan hang két xuét cac ching tir
trong ngay va cua ngay hom trudc sau gio cutofftime. Dir licu
chtng tir phai duoc ky chir ky sb trude khi truyén vé Cong thu
NSNN ctia co quan Thué.
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o Céng thu NSNN cua co quan Thué tu dong nhan va xac thyc
chit k¥ s6.Néu chir ky sé dung thi chuyén sang budc 2.
Budéc 2: Kiém tra, hoan thién chirng tir vao hé thong co quan Thué
o K& toan vién cua co quan Thué s& nhan chimg tir vao hé thong
ctia co quan Thué. Trong qua trinh nhén dit liéu K& toan vién sé
kiém tra thong tin chtng tir va hoan thién chimg tir (néu can):
= Néu can tra soat lai thong tin thi thuc hién tra soat.
= Néu khong can tra soat thi chuyén tiép sang thuc hién
bude 3
Buéc 3: Ky kiém soat chirng tir
o Kiém soat ké toan cia KBNN ky kiém soat cac chimg tir nhan
tir ngan hang. Trong qua trinh kiém soat néu cac thong tin hach
toan tai co quan Thué chua ding thi thuc hién quy trinh xir Iy
sai lam.
3.3.1.3. Quy trinh déi chiéu, tra sodt
Pén gid ddi chiéu Ngan hang sé& tao bang ké ddi chiéu gom cac ching
tir phat sinh trong ngdy va cac ching tir cia ngdy trudc sau gio cutofftime dé
gtri cho co quan Thué thyc hién dbi chiéu.
Hinh 3.3.Quy trinh ddi chiéu, tra soat
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Kiém soat ké toan
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Buéc 1: Nhan bang ké ddi chiéu tir Ngan hang

o Dén gio d6i chiéu, Ngan hang s& tao bang ké ddi chiéu (bao
gdm: cac chung tir phét sinh trong ngdy va cac chimg tir sau

gid cutofftime cta ngdy hom trudc dé gui vé cho co quan Thué

qua Cong thu NSNN cua co quan Thué.

o Cong thu NSNN cua co quan Thué nhin bang ké ddi chiéu,
thue hién quy trinh xac thuc chit ky s6. Néu dung thi s& giri

bang ké ddi chiéu da duoc xéac thuc cho hé théng cua co quan

Thué.

Buéc 2: Thue hién ddi chiéu

o Kiém soat ké toan cua co quan Thué€ thyc hi€n doi chiéu gitra
bang ké doi chiéu va chung tur:

= Néu c6 sai léch d6i chiéu thi thuc hién Quy trinh xit Iy

sai léech

= Néu khop dung thi chuyén sang thuc hién buéc 4
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Buéc 3: Xac nhan ddi chiéu diing
o Truong hop thyc hién dbi chiéu khép ding thi Kiém soat ké
todn cua co quan Thué x4c nhan ddi chiéu ding va tao dién két
qua dbi chiéu dé gtri vé NHTM.
o Két qua ddi chiéu nay phai dugc Kiém soat ké toan ciia co quan
Thué ky chit ky sétrudce khi phan hdi vé cho NHTM.
o Két qua ddi chiéu duoc truyén qua Cong thu NSNN cua co
quan Thué cho NHTM.
o Cong thu NSNN ciia co quan Thué nhan két qua ddi chiéu tur
Hé thong cta co quan Thué.
o Tai Cong thu NSNN ciia co quan Thué s& thuc hién quy trinh
xéc thuc chit ky s tir Kho bac.
Budéc 4: Truyén két qua ddi chiéu vé cho Ngin hang.
o Cong thu NSNN ctia co quan Thué truyén két qua ddi chiéu vé
cho Ngan hang
o Tai Ngan hang s€ phai thyc hién:
= Xac thuc chit ky s6: néu khong xac thuc duge phai phan
hoéi vé cho co quan Thué biét di nhan duoc két qua doi
chiéu nhung sai chir ky.
= Cap nhat trang thai xac nhan ddi chiéu dung cho bang ké
doi chiéu.

3.3.2. Xay dung mot sé tiéu chi dinh gid sw phoi hop thu thué néi dia

giita co quan Thué - KBNN — Ngan hang thwong mai.

Dé sy phdi hop thu thué noi dia gitta co quan Thué - KBNN — Ngéan
hang thuong mai tot hon, khic phuc nhitng han ché nhu hién nay can phai xay
dung mot sb tiéu chi danh gia chia thanh 2 nhém nhu sau:

- Nhém tiéu chi tién quyét phai dat gom:

+ Bao dam tinh chuan x4c cac thong tin ban dau NNT nhu tén NNT, ma

sO thué, s6 thu nop, ky thué, chuong, sic thué 1am cin ct dé phéi hop thu thué
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ngoai dbi twong ndp thué 6n dinh, hang nim c6 hang ngan doanh nghiép pha
san, hang ngan doanh nghiép méi ra doi c6 tac dong t6i ngudn thu vi vay viée
cap nhat thong tin ban dau vé su bién dong nay la mot ti€u chi quan trong.
Thong tin nay khong day dii, chinh xac thi KBNN, NHTM, co quan Thué thu
nham gay ra thong bao phat, ng thué oan cho NNT va 1am mét thoi gian cua 3 co
quan trong viéc dbi chiéu, tra soat thong tin NNT khi thu thué, xac dinh sb thué
da thu vao NSNN, dan téi viéc tap trung s6 thué da thu vao NSNN cham, khong
chinh xéc.

+ Tiéu chi thoi gian truyén nhan dir liéu giira cac co quan. Thoi gian
truyén nhan giira cac co quan dung quy dinh (ngoai trir trudng hop bat kha
khang) duoc danh gia 1a thuc hién thoi gian truyén nhan tot. Néu thoi gian
truyén nhan giita cac co quan khong dung quy dinh nhu NHTM phai truyén
s6 thué da thu vao NSNN cho co quan Thué ngay trong ngay nhung dén ngay
hém sau, hodc nhiéu ngay sau d6 thi giy ra nhiéu hau qua nghiém trong: co
quan Thué xac dinh s6 thué da thu dugc cham, trir ng cho NNT cham gay tru
no sai cho NNT, khong xac dinh nhanh nhi€ém vu con phai thu thué cta minh,
khong tong hop s thué da thu nhanh dé bao cdo chinh phu, vi thé chinh phu
khong thuan loi trong diéu hanh kinh té vi mé. Tuong tu, néu co quan Thué
khong gui s6 thué da thu dugc ngay trong ngay cho KBNN thi KBNN ciing
khong xac dinh dugc ngay sd NSNN sé& dugc chi, anh huong téi cong tac tong
hop bao cdo chinh phu vé sb thué da nop, s6 duoc chi, sb con thiéu va anh
hudng té1 cong tac quan ly ngan quy cua KBNN nén chinh phu cling gap khoé
khian trong diéu hanh kinh té vi mé.

+ Tiéu chi vé sy hai 1ong ctia NNT khi ndp thué tai KBNN, NHTM, co
quan Thué thong qua su bo phiéu vé su hai long cho KBNN, NHTM, co quan
Thué dugc thé hién thong qua viéc rat ngan thoi gian ndp thué. Thu thué noi
dia tir NNT 14 nguoén thu chi yéu cua Viét Nam nén nhan dan thyc hién day
du nghia vu nop thué ciia minh tirc 1 NSNN d4 c6 nguon thu day di. Nhung

thoi gian thuc hién nghia vu ndp thué cia NNT mat qué nhi€u: vai ti€éng, ntra
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ngay tham chi mot ngay do KBNN, NHTM, co quan Thué giy khé khan,
nhiing nhiéu s& gay burc xtic cho NNT. Ho s& khong hai 1ong, s& ngai va c6
thé chiy y ndp thué. Do d6, can phai rat nging thoi gian ndp thué, tao diéu
kién t6i da cho NNT hoan thanh nghia vu ndp thué.

+ Tiéu chi vé chat luong dir liéu truyén nhan: phai déng b0, dam bao
day du theo yéu cau cua ting co quan dap tng quy dinh dugc danh gia 1a dir
liéu truyén nhan tot. Thyc trang hién nay, dir liéu truyén nhan vé ching tir sb
thué da thu giri tir KBNN chua dam béo theo yéu cau cua co quan Thué nhu
thiéu s6 quyét dinh phat, truy thu thué, noi dung kinh té (tiéu muc) nén co
quan Thué khong c6 can ctr trir ng cho khoan ndp cua NNT dan dén trir no
sai, gay buc xtc cho NNT. Ngoai ra, chtng tir s6 thué da thu guri tr NHTM
thiéu thong tin dia ban thu, ty 1& diéu tiét NSNN nén giy khé khan cho KBNN
trong diéu tiét NSNN, tong hop bao cdo. NHTM nhan thong tin NNT thong
qua KBNN nén thong tin dén cham, khong ddng bd vé6i co quan Thué, KBNN
nhu co quan Thué va KBNN cung ¢6 thong tin méi ra kinh doanh ctia NNT
nhung NHTM chua c6 nén NNT dén ndp thué thi NHTM khong c6 thong tin
nén yéu cau NNT ké khai nhiéu, nhap sai thong tin. Vi vy, chat luong di liéu
truyén nhan giira 3 co quan rat quan trong.

+ Tiéu chi vé su hai long giita co quan nay véi hai co quan con lai
thong qua su bo phiéu tin nhiém dbi voi can b 1am truc tiép phdi hop. Néu
phiéu tin nhiém dat 80% tr& 1€n 1a dat tiéu chi nay. Hién nay, can bd lam truc
tiép cua co quan Thué luén khong hai 1ong véi can bd 1am truc tiép cua
KBNN vé viée truyén sb6 thué da thu do can bd cia KBNN truyén dtr liéu
chtng tir s6 thué da thu cham, khong ding quy dinh, gay kho khin, tham chi
nhiing nhiéu voi co quan Thué nhung co quan Thué khong ddm néu ra. Nén
co quan Thué khong c6 sb thué dd thu ding quy dinh dan dén xac dinh sb
thué da thu cham, trir no sai cho NNT. Diéu nay con anh hudng ti hiéu qua
phéi hop thu thué ndi dia giita co quan Thué, KBNN, NHTM.

- Nhém tiéu chi b6 sung gom:
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+ V& dinh luong: Téc do ting trudng ngudn thu (quy, nim); Giam thoi
gian nop thué binh quan (theo gid); Giam sai léch (s6 vu).

+ Tiéu chi vé bao cao phdi hop: bdo cio vé su phdi hop giita co quan
Thué - KBNN — NHTM dugc ba co quan cuing 1ap dinh ky theo théang, quy, nim
guri BO tai chinh. Trong bao cdo danh gia chinh xac diém yéu, diém manh cua
timg co quan trong phdi hop va dung han, béo céo ky sau rit kinh nghiém cua
bao cao ky trude.Véi bao cao nhu vay duoc coi 1a bao cao phdi hop tot. Hién
nay, bao céo vé su phoi hop khong thuc hién thudong xuyén theo thang, quy, nam
va néu c¢6 bao cio chi bao cao nhiing két qua dat dugc khong thang than néu
diém yéu, nguyén nhan, bai hoc kinh nghiém nén viéc danh gia phdi hop & timg
tinh/thanh phd, quan/huyén gip nhiéu kho khin: kho xac dinh KBNN, NHTM
nao to chirc thu thué noi dia tét, kho xac dinh co quan Thué phédi hop t6t dé co
giai phap diéu chinh phéi hop thu thué tai dia phuong do.

+ Tiéu chi vé ddi chiéu bao cdo sau khi tong hop dit lidu chimg tir da
thu. Cac co quan phai xdy dung dugc hé théng bao céo vira phu hop véi dic
thu nganh vira ¢6 cac chi ti€éu bdo cdo tuong ung nhau. B¢ 1a dat tiéu chi nay.
Thuc trang hién nay, cudi thang, quy, nim KBNN va co quan Thué rat vat va:
thong thuong mat tir 1 dén 2 tuan, 3-5 ngudi trong viée d6i chiéu sé thué da
thu vao NSNN do mdi co quan co tiéu chi 1ap bao cdo khac nhau, khong
théng nhat nhau. Ngoai ra, bao cdo ctia 3 co quan 1én chinh phu co tong sb
thué da thu vao NSNN khac nhau nén gay khé khin cho diéu hanh kinh té vi
md cta chinh pha. Nén can phai xay dung tiéu chi bao cdo théng nhat gitta 3
cO quan.

Nhu vay, danh gia su phdi hop tot gitta co quan Thué - KBNN — Ngan
hang thuong mai dua trén can ctr phai dat toan b céc tiéu chi cia nhém tiéu
chi tién quyét va mot trong cac tiéu chi cia nhom tiéu chi bo sung.

Ngoai viéc danh gia su phéi hop, vé 1au dai c6 thé nghién ciru diéu kién
dé gén két 1au beén, ngoai chic nang nhiém vy vé su phéi hop, can c6 co ché

khuyén khich trén co sé hiéu qua ctia sy phdi hop mang lai, gia ting chu
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chuyén tién té, str dung phan ngan sach chd thanh toan vao cho vay, diéu hoa
cac quan hé loi ich cho mdi co quan nho hiéu qua cia sy phdi hop mang lai.

3.3.3. Xay dung co ché gidm sdt viéc thue thi trdach nhiém ciia co quan

Thué, KBNN va Ngdn hang thwong mai trong phéi hop thu thué néi

dia

Hién nay, Bo Tai chinh - co quan chii quan cia KBNN, co quan Thué
cung Ngan hang nha nuéc da thanh lap Ban chi dao (Ban giam sat) tir cap
trung uong tGi cap tinh/thanh phd, quan/huyén, véi thanh phan 13 l1anh dao cua
3 co quan va dugc quy dinh trach nhiém, quyén loi thong qua Quyét dinh
thanh 13p. Tuy nhién, Ban giam sat nay chi hoat dong trong thoi gian tir 2-3
thang khi phéi hop giira 3 co quan trién khai thyc hién nén khong giai quyét
dugc cac vudng mac phat sinh trong qua trinh phdi hop tiép theo, chua cong
khai thong tin phéi hop gitta 3 co quan, gdy nhiéu han ché trong phéi hop nhu
d3 phan tich tai muc 2.3.3 ctia chuong 2. Vi vay, tac gia dé xuit Ban giam sat
thuc hién giam sat theo Quyét dinh thanh 1ap, theo tiéu chi danh gia phdi hop
néu tai muc 3.3.2 véi thoi gian dinh ky hang quy, hang nim. Pong thoi, Ban
giam sat xay dung quy dinh khen thudng, ky ludt rd rang, minh bach cho ba
co quan cung thuc hién. Moi thong tin vé su phdi hop gy anh huong tGi NNT
déu duoc ding tai cong khai cho toan xa hoi duoc biét va danh gia. Piéu nay,
vira giup Ban gidm sat hoan thanh nhiém vy, vira khéc phuc nhanh chong moi
vuéng mic, gitip hoan thién phdi hop gitta 3 co quan.

Vi vay, su phéi hop giita co quan Thué, KBNN va Ngan hang thuong
mai s& duoc thuc hién tdt, nguén thu thué s& dugc tap trung dung, du, chinh
xac va nhanh chong.

3.3.4. Kién nghj déi véi Quéc hoi, Chinh phii, Bé Tai chinh

Véi nhitng vu diém ctia phuwong phap phdi hop thu thué ndi dia, tiéu chi
danh gia sy phdi hop, xay dung co ché giam sat di dugc phan tich tai muc
3.3.1, 3.3.2, 3.3.3, tac gia dua ra mot so kién nghi sau dé giai phap nay dat

hiéu qua, cu thé:
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3.3.4.1. Kién nghi doi véi Quoc héi

- Hoan thién hé théng chinh sach thué noi dia: thué TNCN, thué
TNDN, Thué GTGT, ....tién tién toi phi hop véi cac nguyén tic va chuan
murc quéc té.

- Ngoai ra, gan viéc phan cip ngan sach voi su phan chia quyén loi vé
kinh té - x4 hdi. Viéc phan chia cac nguén thu va cac nhiém vu chi phai ro
rang, cu thé va 6n dinh trong mot thoi gian twong d6i dai dé cac dia phuong
chu dong xay dung ké hoach va phat huy vai tro, trach nhiém trong viéc xay
dung phat trién kinh té - xa hoi cua dja phuong mét cach 6n dinh, hd tro truc
tiép phdi hop thu thué dic biét 1a ty nhiém thu phudng xA.

3.3.4.2. Kién nghi d6i véi Chinh Phii

Trinh d§ cong nghé¢ thanh toan cua nén kinh té dic biét 1a cong nghe
thanh toan cta hé théng ngan hang va KBNN c6 tac dong truc tiép dén hiéu
qua cong tac tap trung, quan 1y va phdi hop thu. Vi vay, Chinh phu can c6 cac
giai phap hd tro cu thé dé tao dung duoc mot hé théng cong nghé¢ thanh toan
hién dai, han ché tdi da viéc st dung tién mit trong cac quan hé thanh toan,
tién t6i str dung pho bién hinh thirc thanh toan khong dung tién mat gop phan
tiét kiém chi phi xa hoi va nang cao hiéu qua quan ly NSNN. Pé dat dugc
muc tiéu nay, trudc mat Nha nude can c¢6 su hd tro kinh phi dé co quan Thué,
hé thng KBNN, Ngan hang nha nuéc cé thé nhanh chong thuc hién dau tu
trang bi h¢ théng may moéc hién dai, dao tao nang cao trinh dg cho cac can bo
thanh toan, xay dung va dua vao ap dung chuong trinh thanh toan di¢n tir lién
kho bac, lién kho bac — ngan hang, lién co quan Thué - ngén hang... trong do,
dac biét luu y van dé bao mat, an ninh an toan thong tin.

Ngoai ra, chinh phu chi dao Ban giam sat thyc hién hi¢u qua tronggiam
sat phéi hop thu thué noi dia ctua ba co quan nhu da néu tai muc 3.3.3.

3.3.4.3. Kién nghi voi Bo Tai chinh

- X4y dung va trién khainhanh chéng dé anké toan thué noi dia dap ung

phuong phap méi trong phdi hop thu thué noi dia giira cac co quan Thué -
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KBNN va NHTM d4 néu tai muc 3.3.1. Muc dich 1a dé thong tin nhanh, nhiéu
vé s6 liéu thu ndop NSNN vao co quan Thué dé nhanh chéng trir nop cho
NNT, tdp ngudn thu nhanh chdng, minh bach, d& dang cho céng tic quan 1y
cac khoan thu cua ba co quan.

- X4y dyng hé thdng bao céo véi cac chi tiéu bao cao thdng nhét giira
CO quan Thué, KBNN. Do d6, viéc dbi chiéu s liéu dinh ky gitra hai co quan
vé s6 thué di thu giam thiéu cong sirc, thoi gian va nhan lyc, ddm bao ngudn
thu ding, chinh xéc dé B Tai chinh, Chinh phi diéu hanh chinh x4c thu, chi

ngan sach.
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KET LUAN

Thu NSNN néi chung, thu thué ndi dia noi riéng 1a cong cu tai chinh
quan trong trong nén kinh té quc dan. Thu NSNN khong chi nham tap trung
ngudn lyc tai chinh vao quy NSNN, dap tmg nhu cau chi tiéu va thyc hién cac
chtrc nang, nhiém vu cua Nha nudc cac cép, ma con la cong cu diéu tiét, diéu
chinh rat quan trong trong nén kinh té thi trudong hién nay. Pay ciing 13 cong
cu rat nhay cam, tac dong manh to1 mbi quan hé lo1 ich gitra Nha nudc véi
cac chu thé kinh té - x3 hoi khac. Do vay, viéc quan 1y thu thué noi dja nham
dam bao thu dting, thu dil va kip thoi cac nguon thu vao quy NSNN la van dé
btic xtic va ¢ tinh co ban, lau dai, doi hoi phai to chirc ca hé théng bd may
cung véi cac phuong thirc, quy trinh thu rat chat ché. Bé dap tng yéu cau do,
hé thong KBNN duoc hinh thanh ¢ nudc ta v6i chirc nang chi yéu 1a quan 1y
quy NSNN va cac quy khac cua Nha nudc; tap trung phan anh cac khoan thu
NSNN: thuc hién chi tra va kiém soat chi NSNN; con cac Ngén hang thuong
mai dugc hinh thanh cung cdp cac dich vu tai chinh cho nhan dan va nha
nuéc. Trong d6, phdi hop, quan 1y thu thué noi dia vao NSNN qua Ngan hang
thuong mai, co quan Thué, KBNN 1a mot ndi dung quan trong cta thu thué
ndi dia vao NSNN va thé hién phuong thirc quan 1y thué noi dia theo hudng
tién bo khai thac cac tiém ning ctia mdi co quan va phi hop véi xu thé chung
ctia thé gioi.

Xuat phat tir yéu cau thuc tién d6, dé tai luan van: *Phéi hopthu thué
néi dia giita co quan Thué - Kho bac - Ngén hang thwong mai ¢ Viét Nam”
da duoc lya chon nghién ctru voi mong mudn tim ra nhimng giai phap nham
nang cao hiéu qua cong tac tap trung, quan 1y thu thué noi dia vao NSNN, gop
phan tap trung nhanh nhat cac khoan thu vao NSNN nham dam bao ngudn thu
NSNN bén viing. Luan van da dat dugc mot s6 két qua sau day:

- Hé thong hoa co so 1y ludn va thuc tién vé phdi hop thu thué ndi dia
giita 3 co quan Thué, KBNN va Ngan hang thuong mai.
- Phan tich thyc trang phdi hop thu thué néi dia giita 3 co quan, két qua,
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t6n tai va nguyén nhan

-Pé xuat mot sd giai phap tiép tuc ddi méi su phdi hop gitta 3 co quan
Thué - KBNN- NHTM: phuong phép phéi hop, moé hinh trao d6i thong tin,
xay dung tiéu chi danh gia sy phdi hop.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc, do nhimg nguyén nhan
khach quan va chu quan nén dé tai van con nhimg han ché nhét dinh. Tac gia
mong muébn nhéan duge sy tham gia, dong gop cua cac nha khoa hoc, cac can
bd chuyén mén, cac dong nghiép trong va ngoai nganh quan tim dén linh vuc
thu thué noi dia dé co thé hoan thién dé tai nghién ctru duoc tét hon.

Téc gia xin chan thanh cdm on sy gitip d& va huéng dan tan tinh cua
PGS.TS. Nguyén Ciic, cic thay cd gido va ban bé di giup tac gia hoan thanh

luan van nay.
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NSNN giita cdc co quan Thué — Hai quan- Kho bac Nha mde, Tap chi Ngan
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27.Qubc hdi nude Cong hoa XHCN Viét Nam, luat sé 01/2002/QH11
ngay 16 thang 12 nam 2002 vé Ngan sach nha nudc.
28.Qudc hdi nude Cong hoa XHCN Viét Nam, luat s6 21/2012/QH13
ngay 20 thang 11 nam 2012 vé Ngan sach nha nudc.
29.Qudc hoi nude Cong hoa XHCN Viét Nam, luat s6 78/2006/QH11
ngay 29 thang 11 naim 2006 vé quan 1y thué.
Website:
1.http://gdt.gov.vn

2. http://mof.gov.vn

3. http://www.tapchitaichinh.vn
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